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ASPETTI GENERALI DEL LAVORO DELLA COMMISSIONE PARITETICA

Componenti della Commissione paritetica
Docenti

Prof. Raffaele Perrelli (Presidente della commissione);
Dott. Alessandro Gadé;

Prof. Mirko Casagranda;

Prof. Benedetto Clausi;

Dott. Silvano Facioni;

Dott. Giorgio Lo Feudo;

Dott. Leonardo Passarelli;

Prof.ssa Maria Luisa Ronconi;

Prof. Gioacchino Strano;

Studenti

Sara Belsito

Emilio Bossio

Vincenzo Maria Campolongo

ValeriaDe Padova

Carmela Gallo

Veronica Macchione

Lucia Mancuso

Giuseppe Miceli

Francesco Talarico

Corsi di Studio afferenti al Dipartimento
Corso di Laurea Magistrale in Archeologia (classe-2M
Corso di Laurea in Comunicazione e DAMS (clas$§/L-20);

Co so di Laurea Magistrale
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Corso di Laurea Magistrale in DAMS. Cinema, fotografia e performance (clas€b);Morso di Laure;
Magistrale in Filologia Moderna (classe EM);

Corso di Laurean Filosofia e Storia (classi-b/L-42);

Corso di Laurea in Lettere e Beni culturali (classiQ/L-1);

Corso di Laurea in Lingue e culture moderne (clasdé)L.

Corso di Laurea Magistrale in Lingue e letterature moderne (classg/)M

CorsodiLaura Magi strale in SciedA®e dell 6Antichit
Corso di Laurea Magistrale, a ciclo unico, in Scienze della formazione primaria (clas3®/hil);
Corso di Laurea Magistrale in Scienze filosofiche (classen3y

Corso di Laurea Magistrale in Soiee storiche (classe Li&4);

Corso di Laurea Magistrd&@89%e in Storia dell 6a

Metodologia di lavoro

Per la preparazione della relazione annuale la Commissione Paritetica ha utilizzato
modalita operative:

- ha lavorato in incontri dtegiali per: a) definire il piano delle attivita di lavoro e
programmazi one degl:i Il ncontri,; b) condivi d:¢
gualit”™ promosse dal PQA; c) part e adugeern lavoriae
predisporre la stesura definitiva della Relazione annuale 2016;

-ha | avorato in sotto Commissioni di CcdsS
del documento AVA: A) Analisi e proposte su funzioni e competenze riehidalle prospettive
occupazionali e di sviluppo personale e professionale, tenuto conto delle esigenze del sistema e
e produttivo,; B) Anal i si e proposte sull 6e
funzioni e competenzei diferimento (coerenza tra le attivita formative programmate e gli spe
obiettivi formativi programmati); C) Analisi e proposte su qualificazione dei docenti, metc
trasmissione della conoscenza e delle abilitd, materiali e ausili didatticiatatoaule, attrezzature,
relazione al potenziale raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato; D) Al
proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilita acquisite dagli st
relazione arisultati di apprendimento attesi; E) Analisi e proposte sulla completezza e sull'effica

Riesame e dei conseguenti interventi di miglioramento; F) Analisi e proposte su gestione e util
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guestionari relativi alla soddisfazione degli studentiG) Anal i s € propos:
correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche della KdS;
- ha lavorato in maniera telematica con scambio di bozze di testi per confrontarsi sullo

avanzamento dei lavori.

Ri unioni coll egial:] nell”  anno 2016

La Commissione Paritetica si € riunita in maniera collegiale nelle seguenti adunanze:

20 luglio 2016

Oggetto dell 6adunanza: insediamento dell a c
Presentazione dell'offerta formativa dei corsi di stwadferenti al Dipartimento di Studi Umanistici, p
| 6a. a. 2016/ 2017. All"incontro ha partecip:

Ateneo, prof. Fulvio Librandi (documento di registrazione: verbale della seduta).

14 novembre2016
Oggetto dell 6adunanza: definizione dell e f
Paritetica; presentazione del modello definito dal Presidio della Qualita di Ateneo per la predisp:
della relazione; definizione del calendarigliécontri collegiali e per sottaommissioni; esposizione |
undarea riservata per | 04CdS; fappata di riedaené anauvald; asal
del | 0i ndbagdi maull @ ado di soddi sfazi OAemdeéghbr

sbocchi occupazionali (documento di registrazione: verbale della seduta).

30 novembre 2016

Oggetto dell 6adunanza: Assemblea aperta a t
Studi Umanistici.

Oggetto ededulrbaenstaem | 6 adunanza: il lTustrazione
paritetica docents t udent i e del Presidio della Qual.
guestionari di valutazione degli insegnamenti; presentazionesdiati dei questionari a.a. 2015/201

analisi comparata con gli anni precedenti (documento di registrazione: verbale della seduta).
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12 dicembre 2016
Oggetto dell 6adunanza: riunione con | e Par

seduta).

14 dicembre 2016
Oggetto dell adunanza: Stesura def i alé(tdocumantoa

registrazioneverbale della seduta).

Resoconto delle attivita di divul galistudentie de

La Commissione Paritetica docestit ude nt i ha indetto per [
aperta a tutti gli studenti iscritti ai corsi di studio afferenti al Dipartimento di Studi Umanistici e ai d
del medesimo dipartimento, al finegliomuovere una serie di iniziative finalizzate al miglioramento (
politiche di qualit”™ dell édintero Ateneo.

Il Prof. Fulvio Librandi (Responsabile della Didattica del PQA), su invito del Presidente
Commissione, ha esposto il ruolo e le funzioslia commissione didattica paritetica docesitidenti e
del Presidio della Qualit”™. Inoltre, il ©pro
di soddi sfazione degl:i student i, r i se la compilazer
dei questionari di valutazione degli insegnamenti. In tal senso un notevole migliorametaionini
percentualis i ~ riscontrato nell 6a. a. 2015/ 2016.
Commissione attraverso unaadisi comparata dei risultati raccolti negli a.a. 2014/2015 e 2013/2014,
guale risulta che da 6.260 qgquestionari comp
a 14.410 questionadompilatin el | 6 a. a . 2 0 15 denhte habaffrontato fl prablema de
gestione e condivisione insieme agli studenti per attivita seminariali, culturali e sociali delle aule

spazi del Dipartimento.

Resoconto delle attivita di anal i si dei doc
Per favorire la consultazione delle fonti necessarie alla predisposizione della relazione ar
Di parti mento di Studi Umani sti ci ha predi sj

Paritetica al seguente link: www.csdim.unical.it/afgpassword: paritetica2016)

In apposite sezioni sono stati inseriti i seguenti documenti:
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A Schede SUACAS, relativamente agli anni 2015, 2016;
A Rapporti di riesame, relativamente agli anni 2013, 2014, 2015, 2016;

A Analisi ISO-Did dei dati relativi al sodisfacimento degli studenti: link alla pagina del <
http://statistiche.unical.it/;

A Dat i i ndagi ni AAl maLaur eao;
A Dati sugl. Ai ndicatori della qualit?
A Schede degl i i nsegnament.i: l i nk al

http://unical.it/portale/didattica/offerta/catalogo/

| Relazione annuale commissione paritetica doestotienti, relativamente agli anni 207
2014, 2015.
Data di presa ddéatto della Relazio
La Relazione annuakestatgp r esent at a, per | a pr esa dbdcembre

2016(documento di registrazione: verbale del Consiglio di Dipartimento con allegati).
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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN ARCHEOLOGIA (LM -2)

La seguentdRelazione si compone dei quadriB, C,D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazmdabviluppo personale e professione

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

Nella definizione del progetto formativo, e in particolare delle funzioni e delle competenze richieste
dalle prospettive occupamali e di sviluppo personale e professionale, il Corso di Studi (= CdS) tiene
costantemente conto delle esigenze del sistema economico e produttivo, salvaguardando nel contempo
elementi di complessita culturale, apparentemente non spendibili inimodiato nel mondo del lavoro
ma in grado di raf f or z a eato magisirate enrsheolbgia. Irppropdsi®,sils i 0
quadro che emerghalla SUACAS 2016 non modificquello degli anni precedenti, nrarisposta a quanto
suggerito déh Commissione paritetica 2015, faaggiore chiarezza sulle modalita di verifica delle
competenze specialistiche e sui risultati attesi, cido che senza dubbio va nella direzione di un rafforzamen
della figura professionale.

E proseguito li confronto con @anizzazioni di categoria e professionadi, partire dalle
Soprintendenze ehneologiche della Calabriae tlab As soci azi one Nazi Seriond e «
della Regione Calabria, enti e orgamizioni altamente rappresentative imprescindibili punt di
riferimento a livello regionale. Rappresentanti di queste reatfta state direttamente coinvahiseminari
con studenti e docenti, proficui anche per il

Ma anche su base nazionale il CdS ha iniziatdladyare la rete degli enti e delle realta economiche

di riferimento, accogliendo in tal sensodgservazioni della CommissionarRetica 2015, in relazione ai
concreti sbocchi di lavoro dei giovani laureati e alle mutate esigenze del sistema econormduta/o.
Ha in tal senso intensificato i contatti con Soprintendenze, Poli museali del MiBACT, Musei autonomi,
associazioni e qualificate societa attive sul territorio nazionale, al fine di stringere regolari accordi di
convenzione eapravoaobdleihidoddi malt eéses?® dell 6Uf i c
Studi Umanisticihttp://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti_240/dsu/stage/
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La Commissioe Raritetica conferma che la scelta del confronto sistematico € la strada maestra pe
legare in modo strutturale la definizione e la realizzazione del progetto formativo alle esigenze del sistern
economico e produtti vo, aiovar laucat nel mercato deldavazo. | 6 i n

Vi é stato un incontro organizzato dal Dipartimento di Studi Umanistici (il 12 dicembre 2016) con
le parti interessate, al quale erano presenti rappresentanti della scuola (dirigenti scolastici, delegati USR
diassociazioni dell a societ”™ civile | egate all e
Italiana Ciechi; ENS: Ente Nazionale Sordi; etc.). Le dimensioni di tali reti di rapporti si considerano utili
per | dacqui si zipareridgicu il singolo €ooso dnsiulio pudténereonto per una migliore
progettazione del percorso di studiefinendoobiettivi formativi e curricula che siano coerenticon

le aspettativedella societa.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Ribadendo quanto essso nella relazione del 2015, la Commissione paritetica sollecita il CdS a

dare impianto sistematico al confronto col mondo del lavoro, sottraendolo nel contempo a ogni caratter

|l ocal i stico. Suggerisce undapposi tqguestyp direzgpmea enma
|l 6i ncremento della frequenza degl:] i ncontri co
l e altre parti interessadaar Mahmemnar dubk oo bdbiet b
sbocchi occupamnaliemoni t or are | i ncidenza della ricerca

Le iniziative indicate dal CdS, unite ad ulteriori azioni mirate, appaiono adeguate, ma anche in
guesto caso si ritiene necessario un maggiore coordinament@egreammazionad hog che incrementi
fra | 6altro conven&ii ornacceomamda ciondlit rded i unna snaa g
strutture e degli enti convenzionati per lo svolgimento del tirocinio, con sezioni specifiche dedicate &
tirocini, appuntostages ajob opportunitess ul si t o web del cds. Unbdade
| 6al t r o cons e ntaimobditaciternadianalegn uscitapdilduisl Raporto del riesame 2016
| ament a Utléiafieesumralz@r. zament o del t i Inpaposioiparebbesesserd e
i ncentivata | a par tEesmugplaameeshipe vadlei o gaopanomuav é K
stagespresso imprese o centri di formazione e di ricerca dei Rassgpei, colfine ultimo di favorire la
mobilitd di giovani lavoratori in tutto il continentédt t i v a ttemeodilgilodetdoappare ancora poco

conosciuto e le sue risorse, anche in relazione ai profili occupazionali, sottovalutate e scarsamente sfrutte
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Pit in generale, il rafforzamento del profilo internazionale del Ges8au n 6 ass ol ut a nece
relazione alle esigenze del sistema economico e produlttivo.

La componentstudentesca della Commissiorarifeticaconcorda nella necessitaidtensificare
| rapporti diretti col mondo del lavorode rafforzare per altri versa dimensione concreta del profilo dello
studente magistrale di Archeologia, moltiplicando le esperienze sul campo. Da potenziare il profilc
internazionale della laurea e gli scambiterali, in modo da creare un ambiente fertile di comunicazioni
allettanti per il mondo del lavoro anche in Paesi strariarstessa componente individua infine in una piu
stretta collaborazione con le testate giornalistiobgionali e locali, sia de$ettore specifico sia di
informazione generaleina possibilita che potrebbe avere ricadute significative anche nella creazione di

occasionidi lavora

QUADRO B

La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
foomat i vi; in particolare, valuta | 6adeguate

ANALISI

Le attivit”™ formative appaiono pienamente c

CdS e confermatinellaSUBd S 2016. L didispiglimare e sterdisciphinale, in particolare,
unitamente alla marcata caratterizzazione specialistica, costituisce un elemento significativo
individualizzante rispetto ad analoghi CdS di altre universita, elemento particolarmente idoneo a favorir:
un piu duttile adattamento dei laureati al mondo del lavoro.

Anche i risultat:i del | apprendi mento attes
trasversali) mostrano piena coerenza colengpnoof i
sia allaConoscenza e comprensicsia allaCapacita di applicazione sono opportunamente diversificati
a seconda delle due aree in cui si articola il CdS.

Dall 6analisi idred ¢ @n ameretdie eareogdat i nei -2tlte a

(http://unical.it/portale/didattica/offerta/catalofjoi campi la cui presenza e/o compilazione e indicata

espressamente quale criterio divival ot mat iownieo, (i
Amodal it”~ di erogazioneo) non ricowmltteaamnd oc esmpmit

compilato nel 30% circa delle schede, nalteel 6 i ndi cazi one dei coattoppput i
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sintetica, avolte, perconverse ccessi vamente analitica (ma | a d
non Acontenut. sintetici o pu, motivare | a seco
percentual e di schede @amon aricsulctaa i ¢d o M®Ii%; athigri
e quando Il o  non sempre  sufficientemente ar:

quasi tutte le schede

La AStima del carico di | av or 6b6dgleschedeomasdnu d e
sempre talecarico e suddiviso (talora, ad es., non sono definite e distinte le ore destinate allo studic
i ndividuale e quelle dedicate alle | ezioni i n
lavoro € moltopuntuale in alcune schede, con la definizione degli ambiti (che talora includono, oltre alle
ore di studio, attivita di scavo o di laboratorio); generica e sintetica in altre.

Non ci sono rilievi negativi da parte della componente stigdea della Commsgone Riritetica

rispetto alle schede degli insegnamenti e alla loro compilazione.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione paritetica ritiene assolutamente necessario che il CdS operi un piu attents
monitoraggio e una piu efficace opera di armonizzazi@ffnché tutte le schede di insegnamento
raggiungano uno standard adeguato e affinché nessuna, soprattutto, sia compilata parzialmente o in man
insufficiente.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta s ei iIlmétedi di trasmigsione del
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

La qualita complessiva e | CdS e | 6ef f idecent posgsond eslsdreOnaisurat® n |
attraverso il giudizio espresso dagli studenti sia nelle indagini AlmaLaurea (che negli ultimi due anni
consolidano untrend positivo) sia nei rilevamenti statistici di ateneo. Tutti gldicatori presi in
considerazione evidenziano i ndipgurde99% deglintervistatpéro t t |
ICdS( Acompl es si v ane6bn e, Yoshic d dac/hdgparindodergidie c i s a m&DO;t e s
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fipi % s 3:53c3hsecomdola XVl indagine AlmalLaurea, congiudizu | | 6 esperi enza |
laureati del 2015
Le statistiche di ateneo, dal canto loro, evidenziano un apprezzamento dei docenti e deg|

insegnamenti tra il 76,6 e il 100% (il 76,6% é relatlla domanda se le conoscenze preliminari possedute

siano risultate sufficient.i per | a comprension
soddi sfacent. anche i dat i risultanti vd@adzionRapp
dell a didattica da parte degli studenti o.

Nel concreto, il CdS ha mostrato sensibile attenzione alle richieste degli studenti, faite gatha
Commissione Paritetiodel 2015, e ha sempre piu spesso affiancato alle lezioni frontali atlivézavo,
col coinvolgimento dei laureandi e degli iscrttiCorso di laurea magistralma anche degli studedcritti
ai Corsi di laurec he di mostravano interesse all darcheol
Calabria e quelli eseguititeove in regime di concessione e convenzione, sono divenuti importanti forme
di tirocinio attivo. Sempre in risposta alla richiesta degli studenti che si intensificassero le visite di
istruzione e che le lezioni delle discipline archeologiche si svolgessenisura maggiore in istituzioni
culturali, parchi archeologici, musei, monumenti, archivi e biblioteche, il CdS ha provveduto a organizzare
un viaggio di istruzione (380 maggio 2016) al Museo Archeologico Nazionale di Metaponto (MT), al
stoealMs eo Archeol ogico Nazionale di Policoro (M
sito archeologico di Saturo (TA) e al Museo Archeologico Nazionale di Taranto. Al viaggio, che prevedeve
lezioni sui siti e nei musei, hanno partecipato studentrapagnati da alcuni docenti.

Decisamente meno positivo quanto emerge riguardo alle strutture (aule, laboratori, biblioteche, ecc
e all e dotazioni i nformatiche. Dal |l 6i ndagine
Adeci samen sob pa itl 40% deglit irdedvistati, mentre il 50% ritiene che esse debbano essere
ulteriormente potenziate, un dato comunquelein
dotazioni informaticherano adeguate solo per il 1484 laureatiPiu altol 6 i rdidgiadingento, per cosi
dire, delle bibliotecheassaiapprezzate dal 43% abbastanzaal 50%, sempre secondo quanto emerge
dalla XVIII Indagine, nella qualenoltre,le aulesono ritenute adeguatempredal 13%,spessalal 73%
degli intervistati.

| dati in buona sostanza coincidono denstatistiche di A e n e 0, che per l a i
attrezzatureo forniscono percentuali oscildtiveant i

agli insegnamenti dla docena. La problematicita qui € davvero alta e nel suo livello piu basso (34,92%)

10
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la percentuale indica di fatto che due studenti sadr® insoddisfatti (il dato riguarda allievi che affermano
di aver frequentato almeno il 50% delle lezioni).

Tali percentualmettono in evidenza carenze che hanno un ovvio impatto sullo stesso processc
formativo e sulla sua efficacia, un problema segnalato nel Rapporto del riesame 2016, nel quale si esprir
| 6esigenza di adattare | e asivé, eosidagdrantirgpstahdard alegaati e
alla trasmissione del |Csd&haavareatoirepgposito richidste éi mterecehte o

agli organi competenti, ma in apparenza senza riscontri.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Léambi t o odiguardasoltartaesteutiute didattiche e i servizi agli studenti, in particolare
le aule convenzionali e informatiche. A riguardo, si suggerisce al CdS di reiterare con maggiore energia ¢
efficacia le richieste di intervento in tale direzione aghiaoi competenti e comunque di impegnarsi in tutti
I modi per fornire risposte efficaci alle richieste degli studersiamdard adeguati alla trasmissione del
sapere | egato all éarcheol ogi a.

La componentestudentesca della Commissionaripetica esortacoh or za al | d ammo c
delle strutture e delle aule e al rinnovamento delle attrezzature didatid&epfoiettorj microfoni, ecc.)

Raccomanda inoltre una maggiore igiem cui necessita peraltrta quasi totalita degli ambienti

dell'’Ateneq comeé emerso dagli interventi deglistudemte | | 6 assembl ea del 30 n
Mentre si esprime apprezzamento per | dacqui
del fondo fATanino De Santi so, i nupesseteatietsteumentodiu a

lavoro per gli studenti e per i laureandi in Archeologia, si raccomanda pero una sollecita catalogazione d
materiale bibliografico e la sua piena fruibilita, con la collocazione dei libri in strutture idonee, a scaffale
apero . I n relazione alla BAU (Biblioteca di Ar e a
Relazione della Commissione Paritaria del 2015, di accrescere il numero delle postazioni di studio o ¢
regol amentare | 6acces sno luao gli liscritti ail Gorsi dif laaed, drierenaled o

magistrale, di @a umanistica.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di appnelimento attesi.

11
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ANALISI

Le modalita di verifica indicate nelle schede dei singoli insegnamenti sono in larga misura quelle
convenzionali (esame finale di profitto a scadenze prefissate), ma hon mancanoileipreree, a volte,
esercitazioni pratit e |, i n cui gl i student. i sono sollecite
conoscenze acquisieesono chiamati a dimostrare la padronanza degli strumenti metodologici e le abilita
acquisite Nelle schede le modalita di verifica sono indicatenodo sufficientemente chiaro e coerente e
nel complesso appaiono adeguate ad accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi. |
date degli appelli istituzionali sono comunicate sstema di prenotazione degli esamtempo utile ak
necessit”™ degl:. student.i di programmare | a di ¢
accademico, mentre le verifiche itinere, adottate con sempre maggiore frequenza anche per venire
incontio alle richieste degli studention hanngper lo piu scadenze programmate, ma sono fissate dal
docente lungo lo specifico percorso disciplinaneaccordo con gli allievi frequentanisse sono per altri
versi uno strumento adeguato per verificare nel concreto il reale apprendimento dei cordeviat
oggetto del corso.

La scheda SUACAS 2016 recepisce quansuggerito della Commissioneaftetica 2015 e fa
maggiore chiarezza sulle modalita di verifica delle competenze specialistiche e sui risultati attesi. Viene i
particolare precisato chee | | 6 ambi t o del | e pr o viritinéré snrichiederado s o

svolgimento di specifici compiti in cui lo studente dovra dimostrare le competenze acquisite, autonomc

senso critico, capacit”™ di adrosinterdigcplinare carattertzdargent i

corso di laurea e di applicare correttamente le metodologie di pit recente sviluppo. Le attivita di laboratori
e di tirocinio saranno concluse da wuna rzehdazi o
ospitante, mentre | a verifica finale dell dacqui

carriera del singolo studente in relazione alle votazioni riportate negli esami e al tempo intercorso tra |

frequenza dteodl diinlsegmmencaament o del | 6esame.
In definitiva, e s a mi final. e veri fiche periodiche
| 6apprendi mento delle discipline da parte degl

buoni risultati, in termindi votazioni, conseguiti dagli studentivoti raggiungono una meddi 29,5 al |

anno e di quasi 29 al Il), a conferma anche che il carico didattico & adeguato.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Considerato quanto appena ddaticaeaobuaoni risuttat di esanai d e
e verifiche, ~ necessario procedere a unobatter
registrato dagli studenti nel conseguimento del titolo finale, ritardo che resta significativo e laaiongdu
I indispensabilé richiede strategie piu efficaci e interventirati. Si conferma la necessita, gia messa in
evidenza déa Relazione 2015 di continuare a monitorare |l 6equi librio

diversificando maggiormente quelli del codidaurea magistrale da quelli del corso di laurea triennale

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Nei Rapporti delriesame2015 e 2016 sono evidenziétisostanzialmente negli stessi termiini
problemi pi% rilevanti relativi al percorso del
di studio. | dati sono stati correttamente sottoposti addalis che ha prodottalcuniefficaci interventi
correttivi

1) riguardo agli studenti in ingresso, per favorire il superamento della prova di ammissione, che ir
passato ha evidenziato gravi lacune e difficolta, si € individuato nel potenziamento delleecampet
di sciplinari acquisite alla triennale dagli st
sul piano di studi, S ui cari chi didattici e s
formativo, mentre in parallelsi € portato avanti idialogo coi docenti del Corso di Laurea interclasse in
Lettere e Beni Cultwurali, dialogo avviato nell
richieste per gli student i iatl@thnendo erdidiequilibrzo2 ancomarinc h
corso, ma alcuni aggiustamenti sono stati effettuati per le discipline archeologiche, con buoni risultati
apprezzati anche dagli studenti (cfr.

http://letterebeniculturali.unical.itdmdocuments/piano_archeologia 2015 2016.p& e inoltre

provveduto alla redazione e alla divulgazione
magi st r a licazjoneesplititalded requisitielle caratteristiche della prova e della manualistica di

base wutile per |l a preparazione al t est doéi ng
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potenziamento realizzat o pheologiagdontemmpranea énetodologie, n
tecniche di scavo, esperiepge | ot a, scienze dell 6archeol ogi a,

ad esperti qualificati.

2) Per cio che concerne la tendenza a permanere negli studi oltre i due astij prelme con la
|l enta progressione nel superamento degli esami
CFU 30 al I anno) , l 6anal i si del fenomenodiha
svolgere lavorpart imeche sottraggono tempo allo studio e riducono notevolmente la frequenza regolare
alle lezioni e ai laboratori. Come correttivo, quando possibile e secondo i singoli casi, si € provveduto a
assegnare programmi specifici per studéntoratori. Sie inoltre intervenuti a regolare la distribuzione
equa degli insegnamenti impartiti tra primo e secondo semestre di ciascuna grinuaditgideraione
anche del lavoro di tesi nel corso del Il anno, mentre si € prestata particolare attenzione alla disposizio
equilibrata degl i samgpesizini ddéesame, evitando

3) Ad attenta malisi & stato sottoposibproblema della scarsa internazionalizzazione sia rispetto
alla presenza degli studenti del CdS in universita straniere sia di studenti strai@eisn8i e in proposito
incrementata la partecipazione al progetto Erasmus, e si € realizzato un nuovo protocollo di intesa cc
| 6£col e pratique di Pari gi

4) Rispetto al dato occupazionale dei lauréatine, estremamente scarso, con una disoccupazion
superiore alla media nazionale, il CdS ha rafforzato laigeodi coinvolgimento degli ®ti locali, delle
associazioni professionali e ha dato il suo contributo collaborativo a realta associative tese a rafforzare
fruizione del patrimonio culturaldella Calabria, regione ricca di testimonianze archeologiche ancora da

recuperare e studiare, e di un patrimonio in beni culturali da salvaguardare e valorizzare.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione condivide il rilievo dei punti critici evidenzietl esprime apprezzamento per
| 6anal i si condotta, specie relativamente all e ¢
sia su quello locale. Le soluzioni appaiono nel complesso efficaci e compatibili con le risorse, almeno i
termini di competenze professionali dei docenti del CdS. Si raccomanda tuttavia la loro completa
realizzazione e il monitoraggio costante della loro efficacia e dei risultati prodotti. Cio, al fine di rimodulare
tempestivamente gli interventi correttivi in relaze alla loro concreta efficac Il fatto che nel Rapporto

del riesame2016 si ritrovino ancora, in buona sostanza, alcuni dei problemi evidenziati nel 2015 é spia
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significativa, infatti, della necessita o dii pensar e | 0O bttata e di pangidre la &zerg | a
intraprese.

Si ritengono utili un supplemento di analisi e piu complesse azioni di intervento per la riduzione
della permanenza degli studenti oltre i due anni previdtire rispetto al problema della scarsa
internazionalizzazione, le imni intraprese vamo certo nella giusta direziongenché senza dublpossano

essere incrementate

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, analizgattilizzati.

ANALISI

Il CdS raccoglie e analizzegnalazioni e/o osservaai provenienti dagli studensia attraverso i
guestionar. del |l 6Unit~" strategica del attfagersuliezi o
indagini condotte d&lmalLaurea al conseguimento della Laurea. | principali problemi evidenziati dalle
opinioni degli studenti/laureandi/laureati sono recepiti con attenzione e diventano punto di partenza dell

azioni intraprese dal CdS, descritte nel quadro E.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Si ri badi sce quanto richiesto nell a Rel azi
studentesche operanti all 6dinterno del Cds a f
espresse dagli studenti in incontri pubblici seasblee; oppure di realizzare e curare una specifica sezione
del sito web del CdS, in cui dar conto delle azioni intraprese e recepire in modo sistematico le istanze de;
studenti. Lo stesso ruolo della Commissione paritetica andrebbe maggiormenteizuabligresso gli
studenti, che potrebbero farne il proprio interlocutore privilegiato per tutte le istanze che non trovanc
espressione nei questionari. La partecipazione studentesca, indispensabile per il funzionamento del Cq
appare ancora casionalee sostanzialmente ineffica; solo parzialmente adegud&emodalita adottate
per rendere noti i risultati della rilevazione delle opinioni degtietiti, cosi come la pubblicizzazione e la
condivisione delle analisi condotte a partire da tali risultati. Se nt r a mb i i punt.i co

lavoro piu adeguato
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QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione

mediante una pubblicazione regolare e accessibile delie pubbliche della SUACdS, informazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Nel sito web del pesidio della qualita www.unical.it/pgd stitizione universitaria rende

disponibili al pubblico, mediante pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche delGEISUA
informazioni aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative sul CdS. Le medesime si ritrovano,

open acess nel sito web del CdSh{tp://archeologia.unical.jt/

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Al momento non si individua la necessita di interventi migliorativi, ma si raccomanda di vigilare

sul costante aggiornamendel materiale fruibile in rete.
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CORSO DI LAUREA IN COMUNICAZIONE E DAMS (L -3 &L-20)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mgatéa dovuta attenzione al

funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

L offerta formativa del Corso didurea interclasse in Comunicazione e Dam3:(Riscipline delle
arti figurative, della musica, dello spettacolo e della moda28:LScienza della Comunicazione) & stata
riprogettata pet AA. 2015/2016 con la costruzione di un percorso interdiscipliohesaesse di mira
| 6acqui si zione dell e necessari e c oeadellammaunicagione, C (
fortificate dal apprendimentdelle discipline digitali, artistiche, letterarie e sociologiche.

Tali conoscenze e capacita sp@oparere della Commissione, compatibili con le funzioni e le
competenze definite dalBTAT relativamente ai profili occupazionali indicati nella Scheda SL#S. In
particolare, il corso prepara alle seguenti professioni: Tecnitiaflglisizione dellanformazioni -
(3.3.1.3.1); Tecnici della pubblicita(3.3.3.6.1); Tecnici delle pubbliche relazion(3.3.3.6.2); Tecnici
del abganizzazione della produzione radiotelevisiva, cinematografica e tegB8al€3.2.0).

Il corso di laurea si rivela, quindadatto sia a formare figure professionali preziose in grado di
operare presso le agenzie pubblicitarie, gli URP, le strutture radio televisivai@a®hazione analogiche
e digitali ecc., sia acostituirsi quale avviamento alteriori studi specialtici o attivita di
tirocinio/praticantato. Infatti, insieme a questi sbocchi professidnaiiionedegli insegnamenti propri del
Corso di Laurea in Comunicazione e DAMBinnesta proficuamente, perdaaduplice natura, sia nel
corso di Laurea Magisti@ in Comunicazione eetnologie dél 6 i nf or mazi one si a n
Magistrale in DAMS. Cinema,dtografig Performance.

Le funzioni e le competenze dei profili professionali risultano adeguatamente descritti e
costituiscono chiaramente una basedefinire i risultati di apprendimento attesi.

Accogliendo le osservazioni della Commissione Paritetica 2015, riprese raglcRapporto di
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Riesame 201én relazione aiconcreti sbocchi lavorativi dei laureati e alle mutate esigenze del sistema
economico eproduttivo, il CdS ha avviato la costituzione di un comitdiandirizzo, attraverso la
consultazione di un gruppo di professionistil m@hbito dei settori deledlitoria, del giornalismo e delle
tecnologie informatiche.

Come negli anni precedenti, il X2cembre 2016 si & tenuto un incontro pubblico con le rappresentanze del
mondo dell a produzione, dei servi zi e dell e profec
afferenti al Dipartimento di Studi Umanistién questa occasiorsono state raccolte informazioni utili e aggiornate
da cui ~ risultata | 6efficacia del percorso di forr
necessita formative richieste dalle parti interessate.

In particolare, i rappresentiindelle istituzioni scolastiche del territorio calabrese (dirigenti
scolastici, delegati USR) e delle associazioni della societa civile legate alle esigenze e ai temi della disabili
e del idclusione (Unione ltaliana Ciechi, ENS: Ente Nazionale Seddi), auspicano una maggiore
interazione néladnbito dei progetti legati &4l 6 a | t ScuolahavaraA parere della Gmmissione le
consula z i o nincont® publdico con le parti interessate si sono rivelati utili [prquisizione di
informazioni e pagri ai fini di una migliore progettazione del percorso di studegli obiettivi formativi
e deicurricula capaci di rispondere in maniecderentealle aspettativedella societa.

La Commissione intende sottolineare che il percorso didattico degli stustziiti al Corso di
Laurea inComunicazione e DAMScome gia evidenziato nel rapporto di riesame 20E6yisto un
incremento délaftivita laboratoriale degli studenti, che hanno potuto prendere parte a laboratori con
professionisti del settore.

Semprenel quadro delle prospettive occupazionali, la Commissione rileva che attraverso una
specifica pagina sul sito del Cd§& stata avviataina maggiore pubblicizzazione di informazioni sulle
attivita di tirocinioe la predisposizione di utatabaseer areen continuo aggiornamento.

La Commissione sottolinea che la partecipazione di esperienze di studiieab aumenta la
probabilita di occupazione e costituisdenque uno strumento per migliorata@piego dei laureati.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Ribadendo quanto espresso nella relazione del 2015, la Commissione sollecita il CdS a dar
I mpianto sistematico al confronto col mondo d:¢

rappresentanti del sistema professionale di riferimento e le altraérparessate, cohi@cremento della
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frequenza degli incontri (almeno due vdl@no), in modaaarmonizzaré odferta formativa coi possibili
sbocchi occupazionali e a monitoraii@cidenza della ricerca sulla creaziaheuovi profili professionia

Le iniziative indicate dal CdS, uniteudteriori azioni mirate, appaiono adeguate ad accompagnare
e favorirel iigresso dei giovani nel mondo del lavoro, ma anche in questo caso si ritiene necessario u
maggiore coordinamento e una programmazazhkoc, che incrementi frhaftro convenzioni e protocolli
doéoi nt esa. Il nol tre, unoéadeguakenm deteu dirbtture e idegh angii o
convenzionati nella sezione specifica dedicata ai tirocini sul sito web del Cd8gluadtro, consentire
| idpulso alla mobilita internazionale in uscita. Utilefine, un rafforzamento del tirocinio, anche
all eStero. In proposito potrebbe essere incentivata la partecipazione dei gib#asaius Traineeship
volto a promuoverg aftivazione d stagespresso imprese o centri di formazione e di ricerca dei Paesi
europei, col fine ultimo di favorire la mobilita di giovani lavoratori in tutta Europa. Attivatb dimfeo,
il progetto appare ancora poco conosciuto e le sue risorse, anche innelaizfrofili occupazionali,
sottovalutate e scarsamente sfruttate. Piu in generale, il rafforzamento del profilo internazionale del Cd

appare undassoluta necess.i sistemaatanbneco ¢ prnoduttieol a zi o n

QUADRO B
La Commis®ne verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli obie
formativi; 1in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI

La preparazione iniziale degli studenti viene verificata mediantpnava di ingresso che si svolge
generalmente agli inizi del mese di novembre e che consiste in un test a risposta multipla atto a verifica
sia le competenze linguistiche di base sia alcune competenze spesiticlaee(mondo contemporaneo).

Di norma,la prova di vefica delle conoscenze inizialbnsiste in un test a scelta multipla, a risposta
chiusa, sulle seguenti aree disciplinari:

- 30 domande volte a verificare le competenze linguistiche (area comune a tutti i Corsi di
Laurea);

- 20 domande volte werificare le competenze specifiche del corsstaldio.

Qu a | esitcadi tdledprova sia negativo, il corso di laurea stabilisce gli specifici obblighi formativi

che ogni studente dovra soddisfare durante il primo anno di corso. Inoltre, per il mightoadelle
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competenze linguistiche il corso di laurea organizza un laboratorio di scrittura.

Le attivit”™ formative appaiono pienamente c
CdS e confermati nella SUBdS 2016. L 6 a p p nave¢ anitaonentm wallat mactatas ¢ i
caratterizzazione specialistica, costituisce un elemento significativo e individualizzante rispetto ad analog|
CdS di altre universita, elemento particolarmente idoneo a favorire un piu duttile adattamento dei laurea
al mordo del lavoro.

Anche i risultat:i del | 6apprendi mento attes
trasversali) mostrano piena coerenza col profi
sia alla conoscenza e comprensioneai@capacita di applicazione e sono opportunamente diversificati a
seconda delle aree in cui si articola il CdS.

Si avverte, tuttavi ala nuovaepsopogta rorretiva dnmonitocando t r
costantementd abdticolazione degli insegnamenti prgbio per evitare eventuali sovrapposizioni (di
programmi o autori) tra il percorso definito nella programmazione triennale rispetto alle competenze e &

raggiungimento degli obiettivi specifici previsti netlarso di aurea magistrale di riferimento.

ANAL ISI — SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI

Quasi tutte le schede degli insegnamenti previsti nel CdS risultano compilate ilorogoarte,
anche se permangono diversi insegnamenti nc omp |l et i rmiodalitdadr etogazia@®e In ¢ a m
particolare su 50 schedeaesinate, 5 son@ompletamentesuote. La compilazione complessiva delle
schede e del 90%, con risultato di 45 schede su 50. Presentano una compiteegjoataaelativamente al
c a mpStmaftel carico dilavorp er | o 39 schedlesu 60e apn una gemtuale di completezza
del 78%.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione ritiene che la compilazione delle schede degli insegnamenti del Corso di Laure
in Comunicazione e DAMS sia complessivamente adeguata, ma ancora migliorabile.

Per tale motivo, la Gmmissione ravvisa la necessita di una maggiore omogeneita nella
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e relativamente@llap i | azi one del

del <carico di | avoro per | o studentleoreauspi ca
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S propone di monitorare la pubblicazione delle schede di insegnamento e di verificare
costantemente sia la coerenza tra gli obiettivi dei singoli corsi e i risultati di apprendimento attesi, Si
| ableguatezza delle metodologie didattiche utitzper promuovere e sviluppare le competenze trasversali

degli studenti.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | o6attivit? di
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili did&t i laboratori, le aule, le attrezzature, siar

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

N e b.a. @016/2017 | Cd S pealesataanatifieaziane diella didattica erogata con la quasi
totale copertua degli insegnamenti da parte di personale docente universitario di ruolo e con una sostanzia
corrispondenza tra il settore scientifidsciplinare degli insegnamenti e quello dei docenti titolari.

Riguardo ai metodi di trasmissione della conoscenzdle dbilita, ai materiali, agli ausili didattici,
ai laboratori, alle aule e alle attrezzature, la commissione si avvale delle dei dati riguardanti le opinion
degli studenti, forniti dal Nucleo di Valutazione e dati aggiornati al Zp.

Le aule sonan generale scarsamente attrezzate e, in alcasi, al di sotto della soglidi
praticabilita. I CdS acqui sirebbe enorme vantaggio dall
opportunamente attrezzatgli strumenti informatici non sono presenti nelldeae, in generale, il sistema
informatico presenta carenze che rendono difficile, se non imposkiiidaorazione di strategie e percorsi
didattici condivisibili su piattaforme comudi.problema déla@senza di attrezzature pedilizzazione di
sussidi multimediali e avvertito fortemente dagli studenti chel adtro, si avvalgono spesso di tali ausili

per la formazione personale (non tutte le aule, infatti, consentono la connessione alla rete).

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Tenuto conto di quantevidenziato dal rapporto di riesame 2016 e dal confronto intercorso la
Commissione, ai fini di un continuo miglioramento,i t i ene che i n primo | uc
riguardile strutture didattiche e i servizi agli studenti, in particolarattiezature tecniche delle aule per

una didattica adeguata alle discipline cinematografiche, musiestrali.
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Sisuggerisce al CdS di reiterare con maggiore energia ed efficacia le richieste di intervento in tals
direzione agli organi competenti e comunguénpegnarsi in tutti i modi per fornire risposte efficaci alle
richieste degli studenti.

La componente studentesca della Commission
strutture e delle aule e al rinnovamento delle attrezzature didattideeoiettori, microfoni, sistema di
prese elettriche; possibilita di collegamento alla, te). Raccomanda inoltre una maggiore igiene di cui
necessita, peraltro, la quasi totalita degli ambienti dell'Ateneo.

In continuita con quanto evidenziatel rappoto di riesame 2016 appare necessaranitorare
| 6organi zzazione didattica in rapporto al bil a
duesemestri.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame cdare di accertare correttamente i risulte

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

I metodi di verifica delle conoscenze acquisite adottati nel CdS, con patrticolare riferimento alle
conoscenze, sono validi in relazione agiettivi di apprendimento attesi. Di norma, le verifiche (che
possono essere in forma scritta e/o orale, con la redazione di relazioni o il compimento di esercitazion
prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attraverso i quali lo studente dowstilare la padronanza
degli strumenti metodologici e le abilita acquisite. Le modalita di verificlicate ddle singole schede

degliinsegnamenti, risultano definite con chiarezza e coerenti con i risultati di apprendimento.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commi ssione rileva | a necessit”™ di procec
dagli studenti nel conseguimento del titolo finale e la cui riduzione richiede strategie piu efficaci e intervent
mirati. Si ritiene inoltre che, conmesso in evidenza nella Relazione 2015 sia necessario contauare
moni torare | 6equi |l i bdvemsificapdomaggiarmente duelii deipcors di faareami

magistrale da quelli del corso di laurea triennale
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QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Il Rapporto di Riesame 2016 ha svolto un ruolo centrale ai fini dell'identificazione di problemi
presenti all'intera del CdS, tenuto conto della significativa rielaborazione del progetto formativo allo scopo
di intrecciare, sia dal punto di vista dei saperi sia da quello degli oggetti coinvolti, i due ambiti dello
spettacolo e della comunicazione

I documentoha enuteato una serie di obiettivi da concretizzare:

- monitoraggio dell defFfFé@otgarniozzremztiiovrae di d
studentiin itinere;

- potenziamento delle aut®n attrezzature adeguate

- ulteriore miglioramento della didattica

- rafforzanento della motivazione degli studenti alla compilazione del questionario di
soddisfaziong

- migliorare la spendibilita del titolo di studio attraverso la nuova offerta formativa

Nel Rapporto di riesam2016 sono evidenziati sostanzialmente negli ste$srminii i problemi
pi % rilevanti relativi al percorso dell o studerl

| dati sono stati correttamente sottoposti ad analisi e sono stati individuati e attuati alcuni intervent
correttivi che si auspica, diano nel loro insieme risultati efficaci. In primo luogo il €dgervenutaul
piano di studi, sui carichi didattici e sui tirocini, al fine di rendere piu coeréntero processo formativo.
Il processo di adattamento e di riequilibéi@ncora in corso, ma alcuni aggiustamenti sono stati effettuati
gia per la coorte 2016 relativamente alle discipline letterarie, con buoni risultati, apprezzati anche dag
studenti

Inoltre, il CdS e intervenuto a regolare la distribuzione equa deglgimamenti impartiti tra primo
e secondo semestre di ciascuna annualita in funzione anche del lavoro di tesi nel corso del Il anno, men
S i N prestata attenzione al |l a di sposi zione e

sovrapposizioni
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Rispettq infine, al datooccupazionale dei laureati, estremamente scarso, con una disoccupazione

superiore alla media nazionale, il CdS ha avviato la costituzione di un comitato di indirizzo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione condivide il rilievo deunti critici evidenziati ed esprime apprezzamento per gli
interventi correttivi individuati , che nel complesggpaioncefficaci e compatibili con le risorse, almeno
in termini di competenze professionali dei docenti del CdS. Si raccomanda tuttdera kkompleta
realizzazione e il monitoraggio costante della loro efficacia e dei risultati prodotti. Cio, al fine di rimodulare
tempestivamente gli interventi correttivi in relazione alla loro concreta efficacia

Si ritengono utili un supplemento di arglie piu complesse azioni di intervento per la riduzione
della permanenza degli studenti oltretré anni previsti. Anche rispetto al problema della scarsa
internazionalizzazione, le azioni intraprese vanno certo nella giusta direzione, ma appaiono ancot

insufficienti e soprattutto manca una loro adeguata pubblicizzazione sul sito del CdS

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

La Commissione e il CdS sono attenti a raccogliere le segnalazioni e le osservazioni provenient
dagli studenti. In tal senso sono risultati utili sia gli incontri con rappresentanti degli studenti sia i parer
emersi nel corso delle varie assembleevi@mente la Commissione ha attentamente esaminato anche i
dati del lddice di Valutazione Positiva (IVP) del 2016, presentatid@dni t © St r at egi ca
d6Ateneo e Supporto alllogniobeaegl studeminl$OD i cdo ns ui fArviasl w
i nsegnamentoo, fAvalutazione docenti o, Avalutaz

Le modalita adottate per rendere noti i risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti sono
solo in parte adeguate, cosi come le ntitaddi pubblicita e di condivisione delle analisi condotte a partire
da tali risultati.L &ssemblea aperta a tutti gli iscritti ai corsi di laurea afferenti al Dipartimento di Studi
Umanistici convocata dal Dipartimento per il 30 novembre ha perseguit@ guesta finalita; sono stati
analizzati i risultati dei questionari somministrati Irefla. 2015/2016 relativi alla soddisfazione degli

studenti anche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti
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Bench® si sia regirsd rraitapatnttafdll luaadzwn amgag i d
risulta la partecipazione degli studenti del CdS ai momenti di incontro e di confronto di questo tipo.

In questa occasione tuttavia, si & focalizzht® at t en z i o n elle funzioni delleo | o
Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Atemeoichésulla gestione e condivisione
insieme agli studenti delle aule e degli spazi del Dipartimeetattivita seminariali, culturali e sociali

Il CdS recepisce nei limiti delle sue resporlgable osservazioni degli studenti circa le criticita
legate alla manutenzione ordinaria e straordinaria delle aule e degli spazi, e alla gestione delle attrezzatt
adottando soluzioni coerenti con le risorse disponibili e individuando le respaidasabdhe attraverso il
Rapporto di Riesame annuale

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione suggerisce un intervento di razionalizzazione delle informazioni contenute sul sitc
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionarivietdiia soddisfazione degli
studenti

Anche le attivita della Commissione dovrebbero essere maggiormente pubblicizzate presso ¢
studenti, tramite un servizio informatico aperto a tutti. Inoltre, i diversi rappresentanti della componente
studentesca potobero programmare incontri periodici volti alla raccolta sistematica delle osservazioni e
delle proposte degli studenti, da sottoporre poi alla comune riflessione nel corso delle riunioni delle

Commissiongin un confronto, proficuo e costruttivo, fra dotiee studenti

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellRC88Anformazion

aggiomate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Le informazioni fornite nelle parti pubbliche della SYAIS 2016/2017 sono state rese disponibili
nel |l a SezCddaSwe difeSUA i t o w@ualitadvew.uni€at.itpgaj gthidad 18 chavémlbra
2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CDS, del Dipartimento di Studi Umanistici e sul

portale di Ateneo, con gli opportuni link tramite cui & possibile connettersi alle informazioni di
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AlmalLaureg con un rinvio anche alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenute risultano sostanzialmente corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tr
risultati attesi e risultati raggiunti, come puaidini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS, nel

costante confronto con-Di dddei |l ém¥Pspedal lbahnaoa

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Al momento la Commissione namdividua la necessita di interventi miglioratima si raccomanda
di vigilare sul costante aggiornamento del materiale fruibile in rete.
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CORSO Dl LAUREA IN COMUNICAZIONE E TECNOLOGIE
DELL’ I NFORMAZI-@ANE (LM

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1.DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenzesiidema economico e produttivo.

ANALISI

lcorso di | aurea magistrale in Comunicazi onge
formazione di figure professionali specializzate, che uniscano alle solide conoscenze in aree quali |
comunicaziom, le scienze del testo e la cultura visuale, le conoscenze e le abilita nel campo delle nuov
tecnologie che li rendano in grado di concepire, realizzare e coordinare progetti di alto profilo nel campt
dell a comunicazi one e nasetd, in@ride rispondera zon @ mwova prbdostac ¢
formativa sia alle esigenze della ricerca sia a quelle di un mercato del lavoro, in cui sono richieste figur
professionali dotate di competenze sulla comunicazione come processo cognitivo e sociale anediato
supportato dalla tecnologia. Gli obiettivi sono quelli di fornire una elevata padronanza di metodi e contenu
scientifici generali e specifiche conoscenze tecpiadessionali che permettano di svolgere ruoli di elevata

responsabilita nella ricerca,llwesviluppo e nella gestione di sistemi di comunicazione complessi orientati

all utente e dei |l oro support.i tecnol ogi ci i n
progettazione di prototipi comunicativi a diversi livellie perpragette st udi e atti vit”
del l a comuni cazi one edowaariglossederd competenzeina seguenti ambiti: &eu |
scienze del | inguaggio, del segno e del t et o;

A tutto cio si affiancano il consolidamento della preparazione per quanto riguarda le conoscenze dell
lingue straniere e una serie di conoscenze di carattere sociologico, psicologico, giuridico ed economic
destinate a completare la formazione dréati con un marcato carattere interdisciplinare

Alle competenze teoriche e alla capacita di analisi dovra corrispondere la capacita di creare e gest

differenti tipologie di testi anche attraverso le attivita laboratoriali mirate allo sviluppo dpheitzadi
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passare dai testi all e pratiche. Nell 6ambito d
dei saperi tecnici dei principabftwaredella comunicazione e una approfondita conoscenza della struttura
e del funzionamento dei mezdiicomunicazione digitalenéw media In particolare, i laureati acquisiranno
familiarita con le architetture e con le piu diffuse tecnologie per la realizzazione di applicazioni web,
spaziando dai tradizionali linguaggi diarkup a linguaggi e tecnolog orientate alla realizzazione di
applicazioni interattive, fino ad arrivare a sistesoftwarespecificamente dedicati alla gestione di dati e
contenuti informativi con possibilita di fruizione multimediale e multicanale. | laureati dovranno altresi
conascere approfonditamente i meccanismi di funzionamento dei motori di ricerca su web e degli strumen
di analisi e monitoraggio a essi collegati, al fine di poter progettare e realizzare modelli e prototipi
comunicativi che siano efficaci in termini delad visibilita su rete. Infine, essi acquisiranno le principali
nozioni sul funzionamento delle reti sociali, comprendendone sia gli aspetti tecnologici sia gli aspett
concettuali legati ai meccanismi di diffusione delle informazioni, con applicaziohidh@d mbi t o
progettazione di campagne virali di comunicazione
Tali conoscenze e capacita sono, a parere della Commissione, compatibili con le funzioni e I
competenze definite dall él STAT relativanmd®inhe a
particol ar e, i corso prepara alle seguent. pr
e professioni assimilate(2.5.1.6.0) e Redattori di testi per la pubblici2.5.4.1.3).
Le funzioni e le competenze dei profili preftonali risultano adeguatamente descritti e
costituiscono chiaramente una base per definire i risultati di apprendimento attesi
Accogliendo le osservazioni della Commissione Paritetica 2015, riprese anche nel Rapporto c
Riesame 2016, in relazione ai coeti sbocchi lavorativi dei laureati e alle mutate esigenze del sistema
economico e produttivo]l CdS ha avviato la costituzione di un comitato di indirizzo, attraverso la
consultazione di un gruppo di p r odelegomadlisno € dellei n
tecnologie informatiche
Come negli anni precedenti, il 12 dicembre 2016 si e tenuto un incontro pubblico con le rappresentanz
del mondo dell a produzione, dei servi zi edidel |
tutti i CdS afferenti al Dipartimento di Studi Umanistici. In questa occasione sono state raccolte
informazioni utili e aggiornate da cui  risul

alla domanda di formazione e alle nuoeeessita formative richieste dalle parti interessate.
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In particolare, i rappresentanti delle istituzioni scolastiche del territorio calabrese (dirigenti

scolastici, delegati USR) e delle associazioni della societa civile legate alle esigenze e aidelisatdita

e dell 6inclusione (Unione Italiana Ciechi, EN

I nt erazi ondeein eprlodgaentbtiit oSceigahavara al | 6al t ernanza
Aparere della Commissione | e le partisnteledsaiezsi sono i

rivel at. ut il per | 6acquisizione di informazi

studio, degli obiettivi formativi e deicurricula capaci di rispondere in maniec@erentealle aspettative
della societa

La Commissione intende sottolineare che il percorso didattico degli studenti iscritti al Corso di
Laurea Magistraleifo muni cazi one e tecnologie dell dinforn
riesame 2016h a Vvi st o un iiviadabcratogale tdegli stbeehtl, dheahartno potuto prendere
parte a laboratori con professionisti del settore

Sempre nel quadro delle prospettive occupazionali, la Commissione rileva che attraverso un:
speifica pagina sul sito del CdSstata avviatana maggiore pubblicizzazione di informazioni sulle attivita
di tirocinio e la predisposizione di wWatabaseper aree in continuo aggiornamento

La Commi ssione sottolinea che |l a partecipaz
probabilitadiocapazi one e costituisce, dunque, uno str

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Ribadendo quanto espresso nella relazione del 2015, la Commissione sollecita il CdS a dar
impianto sistematico al confronto col mondo del lavor at t raver so undapposit

ampi o respiro, con | 6incremento della frequenze:e
di riferimento e | e altre parti.i i nter essdffartae (
formativa <coi possi bildi sbocchi occupazional.

nuovi profili professionali

Le iniziative indicate dal CdS, unite a ulteriori azioni mirate, appaiono adeguate ad accompagnar
e f a v ogressp dei giodani nel mondo del lavoro, ma anche in questo caso si ritiene necessario u
maggiore coordinamento e una programmazathkocc he i ncrementi , fra | 6al
doi nt esa. Il nol tre, undadedaht delpeurbchd i dekk azisd

convenzionati nella sezione specifica dedicata ai tirocini sul sito web del CdS per lo svolgimento de
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tirocinio, puo dare impulso alla mobilita internazionale in uscita. Utile, infine, un rafforzamento del
tirocinio , anche all 6estero. I n proposito potrebbe
a |[Efagmus Traineeshijp vol t o a pr o mu stagegresso imprese d cenriaiZarnaziome d |
e di ricerca dei Paesi europei, col fine ultimo di fawt&r mobilitd di giovani lavoratori in tutta Europa.
Attivato dall 6Ateneo, il progetto appare ancor :
occupazionali, sottovalutate e scarsamente sfruttate. Piu in generale, il rafforzamemmfittel

i nternazionale del CdS appare unbéassoluta nece:s

e produttivo

QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; in particolae, val uta | 6adeguatezza dei risul
ANALISI

Secondo quanto stabilito annualmente dal bando di ammissione e in conformita a quanto previst
dalla Scheda SUAS, per essere ammessi al Corso di Laurea Magistrale in @@mione e tecnologie
del |l 6informazione  necessario: possedere una
ordinamento o altro titolo di studio conseguito all'estero, riconosciuto idoneo dal Dipartimento di Studi
Umanistici, su proposta dé€lonsiglio di Corso di Laurea e ratificato dal Senato Accademico; possedere

speci fici requi siti curriculari; di mostrare [
personal e. Per | 6accertament o di unawelifiea sgrittaccipeth r a z
nor ma, consiste in una prova aperta selettiva

nella quale viene appurata una solida conoscenza: delle teorie dei linguaggi e della comunicazione e ¢
loro rapporti conle scienze umane e sociali; dei fondamenti della semiotica e della linguistica;
del |l 6informatica di base; dell a lingua 1ingl ese
argomentati gcattodel | 6i taliano

Il Corso di Laurea Magistrale @do muni cazi one e tecnologie del
2015/2016 a seguito di sostanziali modifiche ordinamentali, € articolato in due percorsi: uno tecnologico
uno teorico. Il primo é finalizzato alla formazione di competenze professiohali iea mbi t o de i

comunicazione digitale e dei saperi tecnici deftware della comunicazione; il secondo mira alla
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formazione di competenze scientifiche relative a modelli e teorie della comunicazione che siano anch
utilizzabili nella ricerca e nk realizzazione di prototipi comunicativi per diversi ambiti e a diversi livelli

Per il raggiungimento degli obiettivi specifici il percorso di studi si articola in attivita formative
riconducibili fondamentalmente a tre aree di apprendimento (arealdgligline semiotiche e delle teorie
dei linguaggi della comunicazione; area delle tecnologie digitali; area delle lingue straniere), le qual
concorrono, insieme a insegnamenti di carattere sociologico, economico, giuridico, alla formazione di ul
progetb cul turale in grado di assicurare | dacqui si
prospettive occupazional. i ndividuate dal Cd S
caratterizzanti insegnamenti legati alle teorie deidagpi della comunicazione (SSD-ML/05) e ai
modelli informatici e alle tecnologie informatiche finalizzate alla comunicazione (SSD INF/01), e nella
tipologia delle attivita affini e altre (ulteriori conoscenze linguistiche) insegnamenti legati sopraliitt
lingue straniere (SSD:-LIN/12, L-LIN/O4, L-LIN/14,L-LIN/Q7).

Le attivit”™ formative appaiono pienamente co
CdS e confermati nella SUBdS 2016. Léapproccio mu | tarcathi s c
caratterizzazione specialistica, costituisce un elemento significativo e individualizzante rispetto ad analogt
CdS di altre universita, elemento particolarmente idoneo a favorire un piu duttile adattamento dei laurea
al mondo del lavoro

Anche iri sul t ati del | apprendi mento attesi al
trasversali) mostrano piena coerenza col profi
sia alla conoscenza e comprensione sia alla capacita diegiptie e sono opportunamente diversificati a
seconda delle aree in cui si articola il CdS

Si avverte, tuttavi a, | 6esi genza di contr
costantemente | 6articolazione de glidovrappaszieng (dia me
programmi o autori) tra il percorso definito nella precedente programmazione triennale rispetto alle

competenze e al raggiungimento degli obiettivi specifici previsti nel corso di laurea magistrale

ANALISI SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI A.A. 2016/2017

L énalisi compiuta relativamente alle schede di insegnamento riguarda gli insegnamenti previst
dall a didattica erogata, attribuiti per | 0a. a.
tecnol ogi e del Il@amna)f or mazi one (1 e al
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La maggior parte delle schede risulta compilata in ogni sua parte, anche se persistono diverse sche
incomplete

Su3l schede di i nsegnament o esaminat e, [ cart
APrerequi siti 0 odesattalh@te sampilate, enentrei 8ssuhlede aon sono compilate. La
percentuale di schede compilate e del 74,2%.

Su 23 schede adeguatamente compil ate, il car

prevalentemente compilato con una percentualegb 74,2%.

Le autovalutazioni fornite dai docenti nel | e
| avoro per |l o studenteo sono per | a maggi or |
corrispondenza tra gli argomenti trattatibell n s egnament o e | e ore asseg!:

Compaiono tuttavia alcune inesattezze, difatti in 7 schede di insegnamento il carico di studi individuale no
corrisponde al numero di crediti concretamente erogato, solo in una scheda noregpstsso il numero
di ore

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione ritiene che la compilazione delle schede degli insegnamenti del Corso di Laure
Magi strale in Comunicazione e tecnologie dell d
migliorabile

Per tale motivo, la Commissione ravvisa la necessita di una maggiore omogeneita nell
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e relativamente@llapi | azi one del
del <carico di | avor o p eerdetthgbo nalla inddtazione defie ou s pi c a

Si propone di monitorare la pubblicazione delle schede di insegnamento e di verificare
costantemente sia la coerenza tra gli obiettivi dei singoli corsi e i risultati di apprendimento attesi, Si
| 6 ade g u ametodatogie ditlattiche atilizzate per promuovere e sviluppare le competenze trasversali

degli studenti

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | d6attivit? di
conoscenze e delle abiljtamateriali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, sie

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.
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ANALISI

N e b.&. 8016/2017 il CdS presenta una elevata qualificazione della didattiedaecon la quasi
totale copertura degli insegnamenti da parte di personale docente universitario di ruolo e con una sostanzi
corrispondenza tra il settore scientifidsciplinare degli insegnamenti e quello dei docenti titolari. Le aule
SOno in geneta scarsamente attrezzate e, in alcuni casi, al di sotto della dogliaticabilita.ll CdS
acqui sirebbe enorme vantaggio dall assegnazi on

strumenti informatici non sono presenti nelle aule generale, il sistema informatico presenta carenze

che rendono difficile, se non iIimpossibile, | 6 e
piattaforme comunil pr obl ema del | assenza di attrienedmlaé ur e
avvertito fortemente dagl:] student. i che, fra |

personale (non tutte le aule, infatti, consentono la connessione alla rete)

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Tenuto conto di quanto evidenziadal rapporto di riesame 2016 e dal confronto intercorso, la
Commissione, ai fini di un continuo miglioramento, ritiene ahgrimo luogolé a mbi t o di [
riguarda le strutture didattiche e i servizi agli studenti, in particolare le aule convénzidinaformatica.
Sisuggerisce al CdS di reiterare con maggiore energia ed efficacia le richieste di intervento in tale direzior
agli organi competenti e comunque di impegnarsi in tutti i modi per fornire risposte efficaci alle richieste
degli student

La componente studentesca della Commi ssi ong¢
strutture e delle aule e al rinnovamento delle attrezzature didattiche (videoproiettori, misisterma di
prese elettriche, possibilita di collegamento alla eete). Raccomanda inoltre una maggiore igiene di cui
necessita, peraltro, | a quasi totalit”™ degli a

In continuita con quanto evidenziato nel rapporto di riesame 2016, appare necess#ocare
| 6organi zzazi on elbtancthmentd fraccantenuti, carica @i ptwdio & oredidl erogati nei

duesemestri
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QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di appnelimento attesi.

ANALISI

| metodi di verifica delle conoscenze acquisite adottati nel CdS, con particolare riferimento alle
conoscenze, sono validi in relazione agli obiettivi di apprendimento attesi. Di norma, le verifiche (che
possono essere in formerista e/o orale, con la redazione di relazioni o il compimento di esercitazioni)
prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attraverso i quali lo studente deve dimostrare la padronanz
degli strumenti metodologici e le abilita acquisite. Le modalitéedfica, indicate nelle singole schede

insegnamenti, risultano definite con chiarezza e coerenti con i risultati di apprendimento

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

LaCommi ssione rileva | a necessit”™ di pgstawede
dagli studenti nel conseguimento del titolo finale, ritardo che resta significativo e la cui ridiizione
indispensabilé richiede strategie piu efficaci e interventi mirati. Si ritiene inoltre che, come messo in
evidenza nella Relazione 2015, seressario continuaee moni t orar e | 6equi l i bri

diversificando maggiormente quelli del corso di laurea magistrale da quelli del corso di laurea triennale.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame afgaanseguano efficaci interventi correttivi sui Co

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Il Rapporto di Riesame 2016 ha svolto un ruolo centrale ai fini dell'identificazione di problemi
presenti all'interno del CdS, tenuto conto della signifieatiglaborazione del progetto formativo e la sua
articolazione inpercorsi progetto formativo e debnno di attivazione del corso di laurea magistrale in
Comunicazione e Tecnologie dell dinformazione.

Il documentoha enucleato una serie di obiettiviaancretizzare:

- migliorare la comunicazione docesstudenti e il tutoraggio itinere;
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- monitoraggio dell 6offerta formativa e coO:
- potenziament o de l-techobogidadetiezaulgt ur a | ogi st i c
- sostenere il processdi valutazione della didattica da parte degli studenti, promosso
dal |l 6At eneo;

- incrementare le relazioni tra Universita e mondo del lavoro.

Nel Rapporto di riesam2016 sono evidenziati sostanzialmente negli stessi terniiriiproblemi
piurilevantirelat vi al percorso dell o studente dall 6ingr

| dati sono stati correttamente sottoposti ad analisi e sono stati individuati e attuati alcuni intervent
correttivi che, si auspica che nel loro insieme, digswtati efficaci. In primo luogo il Cd$ intervenuto,
sul piano di studi , S ui cari chi didattici e s
formativo. Il processo di adattamento e di riequilibrio € ancora in corso, ma alcurstagggati sono stati
effettuati gia per la coorte 2016 relativamente alle discipline linguistiche e per gli insegnamenti opzionali
con buoni risultati, apprezzati anche dagli studenti.

Per cio che concerne la tendenza a permanere negli studi oltre i miygrewisti, insieme con la
|l enta progressione nel superamento degl:i esami
evidenziato fra le cause la necessita per alcuni alfiesvolgere lavorpart timeche sottraggono tempo
allo studio eiducono la frequenza regolare alle lezioni e ai laboratori

Inoltre, il CdS e intervenuto nel regolare la distribuzione equa degli insegnamenti impartiti tra primo
e secondo semestre di ciascuna annualita in funzione anche del lavoro di tesi nel ¢dbesmdementre
S i - prestata attenzione alla disposi zione e
sovrapposizioni

Rispetto infine al dato occupazionale dei laureati, estremamente scarso, con una disoccupaziol

superiore alla media nazideail CdS ha avviato la costituzione di un comitato di indirizzo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione condivide il rilievo dei punti critici evidenziati ed esprime apprezzamento per gli
interventi correttivi individuatche nel complesso appaiondi@ci e compatibili con le risorse, almeno in
termini di competenze professionali dei docenti del CdS. Si raccomanda tuttavia la loro complete
realizzazione e il monitoraggio costante della loro efficacia e dei risultati prodotti. Cio, al fine di rireodula

tempestivamente gli interventi correttivi in relazione alla loro concreta efficacia
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Si ritengono utili un supplemento di analisi e piu complesse azioni di intervento per la riduzione
della permanenza degli studenti oltre i due anni previsti. Anchettas@l problema della scarsa
internazionalizzazione, le azioni intraprese vanno certo nella giusta direzione, ma appaiono ancotr

insufficienti e soprattutto manca una loro adeguata pubblicizzazione sul sito del CdS

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

La Commissione e il CdS sono attenti a raccogliere le segnalazioni e le osservazioni provenient
dagli studenti. Irtal senso sono risultati utili sia gli incontri con rappresentanti degli studenti sia i pareri
emersi nel corso delle varie assemblee. Ovviamente la Commissione ha attentamente esaminato ancl
dati dell 6l ndice di Val usteanztiaotnie dPao slidt invlan i (tl"V )t
d6Ateneo e Supporto all e Deci si oin$®Dicdo ns ui fArvias w
i nsegnament oo, fAvalutazione docenti o, fAvalut az

Le modalita adottate per rendere noti i risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti sono
solo in parte adeguate, cosi come le modalita di pubblicita e di condivisione delle analisi condotte a partil
da tal.i risul tat.i .liidcritisascers distudm afferanp al Dipaatimento ti GBtudi |
Umanistici, convocata dal Dipartimento per il 30 novembre 2016, ha perseguito anche questa finalita; sor
stat.i analizzat. [ risultat:i d e iivi glasdisfazome dagli s
studenti anche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti

Bench® si sia registrata unobéaffluenza maggi
risulta la partecipazione degli studenti del CdS amranti di incontro e di confronto di questo tipo.

In questa occasione tuttavia, si e focalizzh@dtenzionesul ruolo e sulle funzioni della
Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Ateneo; nenttagestione e condivisione insieme
agli studenti per attivita seminariali, culturali e sociali delle aule e degli spazi del Dipartimento.

Il CdS recepisce nei limiti delle sue responsabilita le osservazioni degli studenti circa le criticita

legate alla manutenzione ordinaria e straordinari@ @elle e degli spaz, alla gestione delle attrezzature,
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adottando soluzioni coerenti con le risorse disponibili e individuando le responsabilita anche attraverso

Rapporto di Riesame annuale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione suggerisce un iviento di razionalizzazione delle informazioni contenute sul sito
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionari relativi alla soddisfazione degli
studenti.

Anche le attivita della Commissione dovrebbero essere maggiormentecjazaldi presso gli
studenti, tramite un servizio informatico aperto a tutti. Inoltre, i diversi rappresentanti della componente
studentesca potrebbero programmare incontri periodici volti alla raccolta sistematica delle osservazioni
delle proposte deglstudenti, da sottoporre poi alla comune riflessione nel corso delle riunioni della

Commissione, in un confronto, proficuo e costruttivo, fra docenti e studenti

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valut a s e ffdttiGamente digponibili ad puleblice
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Anformazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Le informazioni fornite nelle parti pubbliche della SU2dS 2016/2017 sono state rese disponibili
nel |l a SezCiddSmwe dieSUA i1 t o web del Presidio dell a (
2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CdS,Oipartimento di Studi Umanistici e sul
portale di Ateneo, con gli opportuni link tramite cui & possibile connettersi alle informazioni di
AlmaLaurea, con un rinvio anche alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenuterisultano sostanzialmente corrette e idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra
risultatdi attesi e risultati raggi unti, come p

nel costante confr ondnelS@ind idedlaltdi!l VPnepresri |doaa nl nbo
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Al momento la Commissione namdividua la necessita di interventi migliorativi, ma si raccomanda
di vigilare sul costante aggiornamento del materiale fruibile in rete.
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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN DAMS. CINEMA, FOTOGRAFIA,
PERFORMANCE (LM -65)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B,C,D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

Il Corso di Laurea Magistrale in DAMS. Cinema, Fotografia, Perdmice nasce per dare un
indirizzo professionale e specialistico alle competenze storiche, teoriche e critiche acquisite nel triennio. |
continua evoluzione, esso coniuga lariflessione tearicoi t i ca nata all 6interno
laureain DAMS con numerose attivita di carattere sperimentale e laboratoriale. Il corsoré gtatgettato
nel |l 6a. a. 2015/ 2016 per formare espert.i nel | e
formazione oggi a vario titolo connessi con ilexma, la fotografia e lo spettacolo, fornendo competenze
avanzate, teoriche e pratiche, sulle forme del prodotto audiovisivo, televisivo e multimiédialeso si
propone di formare operatori di alto livello sul fronte della creazione, della gestitiaesrdiea e della
formazione nell ambito dell e arti performative
sue declinazioni, nonché studiosi orientati alla ricepegialistica

Tali conoscenze e capacita sono, a parere della Coromessiompatibili con le funzioni e le
competenze definite dall él STAT relativanrmd®inhe a
particolare, il corso prepara alle seguenti professioni: Dialoghisti e parq@e5i.4.1.2); Redattori di testi
per la pubblicita (2.5.4.1.3); Direttori artistici (2.5.5.2.3); Sceneggiator(2.5.5.2.4).

Le funzioni e le competenze dei profili professionali risultano adeguatamente descritti e
costituiscono chiaramente una base per definire i risultati di agiprento attesi.

Nella definizione delle funzioni e delle competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di
sviluppo personale e professionale, il Corso di Laurea Magistrale in DAMS. Cinema, Fotografia,

Performance ha tenuto conto delle esigenzesd#ema economico e produttivo e delle riflessioni
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sviluppatesi nel campo della produzione, realizzazione, fotografia, montaggio e della postproduzion
cinematografican Italia. Inoltre, ha analizzatcstudi di settorgiguardanti | 6 a nda fenoreeniquali il
cambiamentalel panoramame di at i co gener at o d aheledallmstiluppaddellai o
rete;nonché dal processo di digitalizzazione degli strumenti audiovisivi

Accogliendo le osservazioni della Commissione Paritetica 2015,aniore ai concreti sbocchi
lavorativi de laureatie alle mutate esigenze del sistema economico e produttivo, il CdS ha proceduto alle
costituzione di un comitato di indirizzo, rappresentato da esponenti del mondo delle professioni dellc
spettacolo e dell@omunicazione, quali il regista Michelangelo Frammartino, il dott. Emilio Arnone,
delegato provinciale della Federazione Italiana Fotografi (FIAF) e dal dott. Massimiliano Coviello,
presidente della PanSpeech S.r.l.,, societd operante nel settore dgk#tagione culturale e della
produzione di contenuti digitald]i nell 6ambito d

Nel |l 6i ncontr o d ddl corifr@nto ddataricomdnri doceltiOdél €dS, sono emersi
numer os i suggeri ment.i e dedliestaderpi @eal momdo ddlla poofessiong Inl 6
particolare: la creazione di una rete di relazioni con quei Festival cinematografici europei che si pongon
anche come luogo dove produrre opere audiovisive, al di la dei cimaiitstreamcon le scuole diinema
e documentario italiane; e realizzazione di una serie di seminari di progettazione europea (dove si troval
[ bandi , come si scrivono ecc. ). 1 t u tettagion€ o0 n v
denominata fdateliero.

Come nedl anni precedentiil 12 dicembre 2016 si e tenuto un incontro pubblico con le
rappresentanze del mondo dell a produzione, dei
formativa di tutti i CdS afferenti al Dipartimento di Studi Umamistn questa occasione sono state raccolte
i nformazi oni utili e aggiornate da cui  risul
alla domanda di formazione e alle nuove necessita formative richieste dalle parti interessate.

In paticolare, i rappresentanti delle istituzioni scolastiche del territorio calabrese (dirigenti
scolastici, delegati USR) e delle associazioni della societa civile legate alle esigenze e ai temi della disabili
e d eluslodei (Wnmne Italiana Ciechi, EN&nte Nazionale Sordecc.), auspicano una maggiore
i nterazi ondeein eprlobgaenbtiit oBoeialahavdaro. al | 6al t ernanza

Apareredella@ mmi ssi one tutt. gl i Il ncontri S sono
e pareri ai fini di una ngiliore progettazione del percorso di studiegli obiettivi formativi e deicurricula
capaci di rispondere in maniecmerentecon le aspettativedella societa.
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La Commissione intende sottolineare che il percorso didattico degli studenti iscritti al @orso
Laurea Magistrale iDams. Cinema, fotografia, performanceme gia evidenziato nel rapporto di riesame
20l6ha visto un incremento dell 6attivit”™ | abor a
laboratori con professionisti del segocome: Michelangelo Frammartino, Giovanni Cioni, Francesco
Saponaro élexander Lonquich. La strategia sottostante le attivita laboratoriali svolte e in programmazione
ha come obiettivo quello di sviluppare il processo di internazionalizzazione, giatondmme uno degli
obiettiwvi dell a riconfigurazione dell 6offerta
di Giovanni Cioni e di Alexander Lonquich, infatti, sono ben note artisticamente al di la dei confini
nazionali, analogamente a peege di livello internazionale quali quelle di Toni Servillo e di Eimuntas
Nekrosius e ai loro spettacoli in cartellone al TAU, insieme ai quali sono organizzati incontri preparatori,
dibattiti, approfondimenti. Al fine di innalzare il livello di professadizzazione degli studenti, oltre alle
attivita laboratoriali sopra descritte, negli ultimi anni sono stati attivati con successo una serie di incontr
teoricopratici dedicati ai mestieri del teatro (attori, registi, drammaturghi, ma anche ufficio stampa
produzione, tecnici, macchinisti, datori luci e suono, sartoria, scenografia ecc.), tenuti dai docenti del Cd
in collaborazione con tecnici e professionisti del mondo dello spettacolo, con visite guidate nei teatr

universitari e ai teatri presentinglar ea ur bana (Rendano e Morell i)

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva che sarebbe opportuno, yreulteriore miglioramento degli esiti della
precedente offerta formativa, 1intensi f precaderge, gl |
riguardo | 6internazionalizzazione del CdS e | e

didattica e il potenziamento deB&utture laboratoriali esistenti: il laboratorio audiovisivo Raoul Ruiz e il

laboratorio di btografia Saverio Marra. Da realizzarsi anchelcahna c qui si zi one di nu
e | 6acquisizione di figure (docenti e non) des
QUADRO B

La Commissione verifica la coerenza tra ldgidtia formative programmate e gli obietti

formativi; in particolare, valuta | 6adegua
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ANALISI

Secondaguanto stabilito annualmente dal bando di ammissione e in conformita a quanto previsto
dalla Schda SUACS, per essere ammessi al Corso di Laurea Magistrale in DAMS. Cinema, fotografia e
performance e necessario: possedere una laurea triennale o una laurea quadriennale di vecchio ordinam
o altro titolo di st u d io@oneocdal Bipagtimento di Stadi Untar@ssict, ®ur o
proposta del Consiglio di Corso di Laurea e ratificato dal Senato Accademico; possedere specifici requisi
curriculari; di mostrare i posSsesso o] | 6acqu
| a@certamento di tale preparazione il corso di studio predispone una verifica scritta che, di norma, consis
I n una prova aperta selettiva da svolgere obblI
appurata una solida conoscenza: dellaistdel cinema e del teatro, della fotografia e media; delle
principali teorie dei linguaggi dello spettacolo; delle pratiche e delle tecniche dello spettacolo

cinematografico, teatrale, televisivo; della lingua inglese, in forma scritta e orale;éntnclpacita

espositiva e argomentativa dell d6italiano scrit
leattivit®™ formative appaiono pienamente coe
CdS e confermati nella SUBdS 2016. Léapproccio mul ti di sci

caratterizzazione specialistica, costituisce un elemento significativo e individualizzante rispetto ad analogt
CdS di altre universita, elemento particolarmente idoneo a favorire un piu duttile adattamento dei laurea
al mondo del lavoro

Anche i risulta t i del | apprendi mento attesi al ter
trasversali) mostrano piena coerenza col profi
sia allaconoscenza e comprensione sia alla capacita di applicaz&me opportunamente diversificati a
seconda delle due aree in cui si articoladis

ANALISI —SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI A.A. 2016/2017

L 0 a nedféttuasairelativamente alle schede di insegnamento riguarda gli insegnamenti della coort:
2016, riferie al | e al 1l anno del Corso di Laurea Magistrale in DAMS. Cinema, Fotografia, Performance

Quasi tutte le schede di insegnamento previste risuttampilate in ogni loro parte

Le schede esaminate sono complessivamente 16.

| campi 0 ContieObuted tsiivnt dtoiromad,i vi o, APrerequ
solo 1 scheda risulta incompleta, con una percentuale di schede adeguatamente compilate del 93,75%.
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Su 15 schede adeguatamente compi | attuederntle c arr
prevalentemente compilato con una percentuale pari a 87,5%.

Le autovalutazioni fornite dai docent.i nel |
|l avoro per | o studenteo sono per I|pesemeagupa bmona p a
articolazione del rapporto tra ore di studio e argomenti da sviluppare.

Emergono alcune imprecisioni, in 5 schede di insegnamento il carico di studi individuale non

corrisponde al numero di crediti concretamente erogati.

PROPOSTE DIMIGLIORAMENTO

La Commissione e concorde nel ritenere che la compilazione delle schede degli insegnamenti si
complessivamente adeguata, ma ancora migliorabile. Per tale motivo la Commissione ravvisa la necess
di una maggiore omogeneita nella struttuvaei delle schede dei singoli insegnamenti, nelle quali le varie
voci dovrebbero essere sviluppate in modo uniforme

Si propone di monitorare la pubblicazione delle schede degli insegnamenti e di verificare
costantemente sia la coerenza tra gli obiettivisilegoli corsi e i risultati di apprendimento attesi, sia
| 6adeguatezza dell e metodol ogie didattiche wutil
degli studenti

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssi one v adtticat dei decenti, | @etoditdi tvasntissioned d¢
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

Nellba2@816/ 2017 il CdS presenta unodelevata qu
totale copertura degli insegnamenti da parte di personale docente universitario di ruolo e con una sostanzi
corrispondenza tra il settore scientifidsciplinare degli insegnamenti e quello dei docenti titolari

ldocent i adottano metodi doi nsegnament o adec
Ccds. Le nuove tecnologie sono i mpiegate cota su

didattica. Dal confronto con gli studenti che fanno parte della Paritetica € emerso che molti docenti del Cd
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usano regolarmente a lezione computer e videoproiettori con proiezioni di film e sequenze secondo i meto
e le finalita previste dai programmél corso medesimo

Sono disponibili strutture e risorse a sostegno della didattica. In particdlaleyoratorio
audiovisivo Raoul Ruiz e il I aboratorio di f ot
di documentazione, fotografie audiovisiva, delle attivita e delle iniziative del CdS e forniscono un valido
supporto alla didattica del CDS. 1 | aborator
appartenenti al patrimonio del cinema italidnesi disponibili allestudio e alla ricerca attraverso apposita
piattaforma instreamingi e si propone come spazio dove poter effettuare esercitazioni didattiche (ad
esempi o per | 6insegnamento di Forme e tecniche
(Michelangelo Frammartino). Il laboratorio Saverio Marra ha fornito un supporto nelle attivita del

laboratorio di Mario Fiore

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Le proposte di mi gl i oramento riguardano sop
sorweglianza per evitare atti di vandalismo o di incuria; nonché la dotazione di un numero piu elevato d
aule di attrezzature informatiche (videoproiettori, lavagne luminose ecc.) per consentire a docenti e discer

un loro pronto ed efficace impiego.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Le forme e le modalita di verifica sono opportunamente desoefte schede degli insegnamenti.
Dal colloquio con gli studenti impegnati nella Paritetica, risulta che i docenti comunicano espressament
tali modalita e che esse sono adeguate ad accertare i risultati di apprendimento attesi. Si tratta di valutazit

posi tive, che tuttavia non esimono dall avanzar
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
LaCommissione ravvisa la necessita che le date degli appelli vengano inserite con congruo anticipt
sia sul sistema di prenotazione degli esami sia suh&b del CdS, al fine di migliorare la fruibilita di tale

informazione da parte degli studenti ed evitare sovrapposizioni, almeno per gli insegnamenti dello stes:s
anno di corso

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se al Riesame ah@aonseguano efficaci interventi correttivi sui Cc

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Il Rapporto di Riesame del 2016 ha riscontrato alcuni problemi e ha enucleato una serie di obiettivi
1. winvolgimento degli studenti nelle iniziative legal corso di laurea magistrale;

2.incrementare la mobilita internanale in ingresso e in uscita,

3.progettazione dell 6attivit™ f or nesptecedeatenentau | t
messe in atto;

4.pot enzi ament o abisticotebnaldgica delle auke;t ur a |

5. ulteriore miglioramento della didattica;

6. sviluppo della comunicazione relativa aglsarimenti nel mondo del lavoro;

7.prosegui mento dell 6azione di mi gl i oramento
didattica laboatoriale e professionalizzante.

Sonostati previsti una serie di interventi correttivi nel rapporto di Riesame 2015. Essi apparivano
realistici sia nelloéindividuazione dell e crit.i
successio (2016) ne ha valutato | 6efficacia e ha
plausibili, de problemi riscontrat

lprosegui mento nell 6azione di valorizzazione
/ Valorizzazionedelle strutture del CdS;

2.implementazione dei canalidicomuwnic i one, facilitazioni dbacoc

3. processo di internazionalizzazione/ Comunicazione/ Potenziamento tecnologico e miglioramentc
gualitativodella strumentazione didattica;
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4. potenziamentodelle attrezzature didattiche/ Potenziamento deb siteb e postazioni
informatiche;

5. mmunicazione delle modalita di sgahento dei corsi e degli esami;

6. potenziamento e ampliamento dei rapportiumnéversita e mondo del lavoro;

7.anp | i a me efficazia abmunicafiva/ Potenziamento e miglioramento attrezzature.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione condivide il rilievo dei punti critici evidenziati ed esprime apprezzamento per
|l 6anal i si condotta, speci erobtemilindividuatilae sodupnidni@ppaidnd e
nel complesso efficaci e compatibili con le risorse, almeno in termini di competenze professionali de
docenti del CdS. Si raccomanda tuttavia la loro completa realizzazione e il monitoraggio costante della lor
efficacia e dei risultati prodotti. Cio, al fine di rimodulare tempestivamente gli interventi correttivi in
relazione alla loro concreta efficacia. Il fatto che nel Rapporto di riesame del 2016 si ritrovino ancora alcur
dei problemi evidenziati nel 20Evidenziada necessita di potenziare le azioni intraprese

Si ritengono utili un supplemento di analisi e piu complesse azioni di intervento per la riduzione
della permanenza degli studenti oltre i due anni previsti. Anche rispetto al problema della scars
internazionalizzazione, le azioni intraprese vanno certo nella giusta direzione, ma appaiono ancot

insufficienti e soprattutto manca una loro adeguata pubblicizzazione sul sito del CdS

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i ques@moi relativi alla soddisfazione degli studenti sial

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

La Commissione e il CdS sono attenti a raccogliere le segnalazioni e le osservazioni provenient
dagli studenti. In tal senso sono risultatiiugib gli incontri con rappresentanti degli studenti sia i pareri
emersi nel corso delle varie assemblee. Ovviamente la Commissione ha attentamente esaminato ancl
dati dell 6l ndice di Valutazi one Pos iServizio&tat(stico/ P)
doAt eneo e Supporto all e Deci si oinl$GDicdo ns ui firviasl w

i nsegnament oo, Aval utazione docenti o, Avalutaz
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Le modalita adottate per rendere inatsultati della rilevazione delle opinioni degli studenti sono
solo in parte adeguate, cosi come le modalita di pubblicita e di condivisione delle analisi condotte a partil
da tal.i risultati. L6 assembl ealfereatpaéDiparimerto di Studit i
Umanistici convocata dal Dipartimento per il 30 novembre ha perseguito anche questa finalita; sono ste
analizzati [ risultati dei qguestionar.i sommi n
studentianche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti

Bench® si sia registrata unoéaffluenza maggi c
risulta la partecipazione degli studenti del CdS ai momenti di incontro e di confrontestid dipo.

In questa occasione tuttavia, sifeoc al i z z at aul dudload sukenfankziamindella
Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Ateneo; ngnlihgestione e condivisione insieme
agli studenti per attivita seminariali, tudali e sociali delle aule e degli spazi del Dipartimento.

Il CdS recepisce nei limiti delle sue responsabilita le osservazioni degli studenti circa le criticita
legate alla manutenzione ordinaria e straordinaria delle aule e degliespbaigestionédelle attrezzature,
adottando soluzioni coerenti con le risorse disponibili e individuando le responsabilita anche attraverso

Rapporto di Riesame annuale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione suggerisce un intervento di razionalizzazione deltengd@ni contenute sul sito
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionari relativi alla soddisfazione degli
studenti.

Anche le attivita della Commissione dovrebbero essere maggiormente pubblicizzate presso g
studenti, tramite m servizio informatico aperto a tutti. Inoltre, i diversi rappresentanti della componente
studentesca potrebbero programmare incontri periodici volti alla raccolta sistematica delle osservazioni
delle proposte degli studenti, da sottoporre poi alla cenmiftessione nel corso delle riunioni della

Commissione, in un confronto, proficuo e costruttivo, fra docenti e studenti

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Ainformazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.
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ANALISI

Le informazioni fornite nelle parti pubblicheella SUACS 2016/2017 sono state rese disponibili
nel |l a SezCiddSme dieSUAS i1 t o web del Presidio dell a (
2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CDS, del Dipartimento di Studi Umanistici e su
portale di Ateneo, con gli opportuni link tramite cui & possibile connettersi alle informazioni di
AlmalLaurea, con un rinvio anche alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenute risultano sostanzialmente corretidomee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra
risultat:i attesi e risultati raggiunti, come p

nel costante confronto cbhind idedlaltdil VPnepresri Idoaa nl nbo
PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Al momento la Commissione namdividua la necessita di interventi migliorativi, ma si raccomanda

di vigilare sul costante aggiornamento del materiale fruibile in rete.
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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN FILOLOGIA MODERNA (LM  -14)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupaizedi sviluppo personale e professione

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI
La gamma degli enti e dell e organizzazioni ¢
di formazione del Cos d i | aurea magistrale in AFilologia

della costituzione del Corso di Laurea, ossia i rappresentanti delle parti interessate, nonché gli Enti pubbli
e privati a diverso titolo collegati con il Dipartimento di @tWmanistici (in alcuni casi con esplicite
convenzioni), tra i quali si ricordano le Soprintendenze ai Beni Archeologici, le Soprintendenze ai Beni
storicoartistici, gli Archivi di Stato, le Biblioteche nazionali, regionali, comunali, i museli, sia intamb
regionale sia in ambito nazionale.

Nella definizione delle funzioni e delle competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di
sviluppo personale e professionale, il Corso di Studio in Filologia Moderna ha tenuto conto delle esigenz
del sistemaeconomico e produttivo anche mediante il confronto con organizzazioni di categoria e

professionali durante un incontro organizzato dal Dipartimento di Studi Umafiistizidicembre 2016).

Al l i ncontro con | e part i ntiidela seuola (slisganti gcolasticiadelegatip r
USR) e di varie associazioni della societ”™ civVvi
C emersa | desigenza di una pi % str et tilDipatimen®or g i

e i suoi corsi di studio, anche mediante un orientamento universitario che risulti pit incisivo e che sia pi
presente nelle diverse scuole del territorio.
informazioni epareri di cui il singolo corso di studio pud tener conto per una migliore progettazione del
percorso didattico, definendo obiettivi formativi e curricula che siano coerenti con le aspettative delle
societ . Sarebbe stato t uesseraprésa pamepapcher altre associazibne

espressioni del mondo economico e delle sue articolazioni (ad esempio Confindustria, invitata e assente
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Ai fini di quanto sopra detto, si rileva che tra le parti interessate € ben rappresentato il mondo dell
scuola, meta principale dello sbocco lavorativo dei laureati del corso di studio, ma sono poco presen
associazioni e rappresentanze del mondo econom
dei laureati.

La Commissione ritiene che i miogli tempi delle consultazioni siano sufficienti per raccogliere le
informazioni riguardanti le funzioni e le competenze dei ruoli professioni summenzionati. Tuttavia, come
emerso proprio dall éincontro con ¢éieconratofraivarint e
attori al fine di rendere | 6offerta formativa
richiesti per i vari profili professionali diferimento.

La Commissione rileva che il percorso didattico degli sttidseritti al Corso di Laurea Magistrale
in Filologia Moderna prevede | a possibilit”™ di
le attivitd formative a scelta libera, da svolgersi presso Enti pubblici e privati convenzionati con il
Dipartimento di Studi Umanistici (Archivi di Stato; Biblioteche nazionali, regionali, comunali; Musei). In
relazione alle azioni correttive gia indicate nei rapporti di riesame 2015 e 2016, e ai rilievi contenuti nelle
Relazione della Commissione Paritck Do cent i Student i per | édanno
il processo di potenziamento delle azioni di orientamento e avvicinamento al mondo del lavoro é stat
avviato anche mediante | 0inserimento glardang &gi n
modal it~ di svol gi mento del Tirocinio, e grazi

fine di intensificare gli scambi con realta accademiche internazionali, il Consiglio di Corso di Studio ha

attivat o, a o parctciardee midad | b/ 20 1 6, ltalad Btodiesyt e r
| 6i nsegnament o di Caunhetruircaa nea L(eCtLtleAr)a t unreal | I6taam bo
University of New York. AlIl 6i nt er n csegdadalper psaered r a
primo e | dédunico istituzional mente dedicato al

America; e tenuto in lingua inglese e si avvale del contributo di Visiting Professor provenienti dalla CUNY
edaaltreuniverstaor d ameri cane. Esso ha tra i suoi obi

di lingua inglese.
PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Si propone di migliorare, in accordo con quanto segnalato anche dagli studenti in Commissione, |

protocollo di intesa cogli Enti convenzionati, al fine di semplificare gli aspetti amministrativi e accelerare
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in tal modo i tempi di attivazione dei Tirocini stessi. Si potrebbe altresi prevedere la redazione di un:

relazione annuale sull éandamgeint &f i ciquesé¢ po satti
aumentare | 6esiguo numero di student i Incquesta at t
prospettiva occorre tener conto che |l e attivit

un importante fattore di avvicinamento dei neolaureati al mondo del lavoro, facendo aumentare
sensibilmente la probabilita di una loro occupazione ad un anno dal conseguimento del titolo. Si tratt
dunque di undesperienza fendoimgrado dvcaniugeoelforn@mzionaengonaca t :
e conoscenze pratiche, dovrebbe essere estesa, entrando a far parte del percorso di studi di tutti gli stud
iscritti. A questo proposito, la Commissione rileva, come elemento positivo, la presenza; diliketheo,
di un progetto di mobi lit?5 i nternazionale vol
Placement). Un ulteriore effetto trainante sulle possibilita di occupazione, anche se in misura minore,
svolto, secondo le indaginiAlmalLaurea dal | e attivit?’ di stu
http://unical.it/portale/ateneo/amministrazione/staffrettore/erasmus/). A tal riguardo la Commissione
suggerisce di informare e incentivare agecgrsoat a
di studio su questa possibilita, anche attraverso incontri da tenersi annualmente con il coinvolgimento «
docenti, studenti e Uffigreposti.

Un altro aspetto riguarda le informazioni da fornire agli studenti circa gli sbocchi professionali

ineenti all 6insegnamento, con | édindicazione chia
per | 6insegnamento nelle vari c¢classi di concor
QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivitainfative programmate e gli obietti
formativi; 1in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI
Lébadeguata preparazi one per saomssadlaured Magist@alaind i
Filologia Modena  veri ficata attraverso una prova doi
trentesimi.

| quadri A4.b e A4.c della SULAS evidenziano i risultati di apprendimento del corso in relazione

ai descrittori di Dublino. | risultati di apprendimenttiesi sono coerenti con il profilo in uscita come
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evidenziato nei relativi quadri A2la (Profili professionali e sbocchi occupazionali).confronto del
quadro A4.b.12 (Risultati di apprendimento attesi) della S\TAS con l'offerta didattica programmata
illustrata nel quadro Bl.a (Descrizione del percorso di formazione) e concernente il percorso di formazions
ha evidenziato la coerenza fra i risultati di apprendimento attesi e i Descrittori di Dublino. Inoltre, le scheds
dei programmi pubblicate sultsiweb del CdS descrivono adeguatamente sia le conoscenze e le abilita de
conseguire sia il programma e i contenuti del corso di insegnamento, che risultano essere coerenti co
risultati di apprendimento attesi dedS.

Come riportato nel quadro A4.b2dellaSUACd S i n AFil ol ogia modern.
capacita di ampliare la conoscenza e la comprensione delle competenze di base del primo ciclo di stu
affrontare tematiche originali, nell'ambito del proprio settore di studi, individuana@do autonomo gli
strumenti di approfondimento e gli appropriati percamstodologici. Il laureato sapra elaborare le sue
conoscenze e i risultati delle sue ricerche, mediandone il contenuto e il significato anche ai non specialis

La capacita di apjdare conoscenza e comprensione sara conseguita tramite lezioni frontali,
seminari, esercitazioni individuali o di gruppo, organizzati nellambito delle attivita formative attivate.

Il confronto fra i risultati di apprendimento riportati nella scheda SWaomtenuti / i metodi e gli
strumenti descritti nelle schede dei singoli insegnamenti consente di verificare una generale coerenza.

Su 26 schede esaminatenlon ri sul ta compil at a; nel |l e al
Aobiettiviefeqgmasi vi 0, nNmodal i tdridtcoedioglaavomne
risultano sempre compilati, con una percentuale pari quindi al 100%.

Le autovalutazioni fornite dai docentii nel
quasi sempre sufficientemente articolate, con una adeguata corrispondenza tra gli argomenti tratta

nell 6dinsegnamento e | e ore riservate ai vari g

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione e del parere che la compilazione delle schedé ideggnamenti sia
complessivamente adeguata, ma ancora migliorabile. Per tale motivo la Commissione ravvisa la necess
di una maggiore omogeneita nella strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti del CdS. ¢
sottolinea che gia tutte le date tegppelli (che non sono state inserite nelle singole schede degli
i nsegnamenti) sono raccolte in un unico quadro

commi ssioni o del sito web del c o r sosiziodi di dagettra glii o ,
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insegnamenti, almeno per lo stesso anno di corso. La Commissione auspica che questa prassi vet
mant enuta nei prossi mi anni accademici e che |

esami di profitto.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commi ssione valuta se | d6attivit?® di
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,
efficaci per raggiungere gli obieti di apprendimento al livello considerato.

ANALISI
| docent. adottano metodi déinsegnament o ad
Ccds. Le nuove tecnologie sono i mpiegate cota su

didattica. Dal confronto con gli studenti che fanno parte della Paritetica € emerso che molti docenti del Cd
regolarmente usano a lezione computer e videoproiettori con slide e presentazioni power point e
avvalgono di attivita seminariali in cuiigitudenti sono invitati a sviluppare un argomento o un aspetto del

corso secondo i metodi e le finalita previste dai programmi del corso medesimo. Risulta quindi una coeren:
fra quanto dichiarato dai d o c e nt isonella ValutaziosedSOe d e

DID 2016. Ad esempio, per quanto attiene al punto d2 (se il carico di studio sia proporzionato ai credit

assegnati), Il 61 VP (per gl student. i che dichia
attesta;alpled87,)5P%nto d3 (se il materiale dida
(per i QF) — al 92,88 %. Per quanto riguarda in
coerente con quanto dichiarato sul sitowebdeda@r di st udi o) | 61 VP — al 9

Il CdS ha a disposizione strutture adeguate e risorse a sostegno della didattica: la biblioteca di ar
umanistica (Bau), con postazioni informatiche per la fruizione delle batathesala informatica per lo
svolgimentod prove scritte (in iPTtinere e finali); S
2015) risulta tuttavia che solo il 22,2% dei laureandi contattati ritiene che le postazioni informatiche sianc
presenti in numero adeguato, mentre il 40,7% pehsde postazioni informatiche, pur presenti, non lo
siano tuttavia nel numer o adeguat o. -DAds28l1&:iperiht i |
punto dl12 (se |l e biblioteche siano adegu&(sea) |

| aboratori siano adeguati) |1 6IVP ~ dell 680, 56%
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di dat t i itsempre pér@li swidenti che hanno dichiarato di aver frequentato almeno il 50% delle

lezioni- si attesta al 79,45%.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La biblioteca di area umanistica (Bau) offre ottimi servizi, ma le sue sale sono spesso sovraffollatt
perché vengono usate come aule studio e non solo per la consultazione dei volumi presi in prestito
compulsati in situ. Si riine quindi opportuno creare nel Dipartimento ambienti di lavoro (aule studio
attrezzate) per evitare tale sovraffollamento, nonché potenziare le aule informatiche (con compute
stampanti e altre attrezzature). | docéngjualora non lo facessero gigpotrebbero fornire agli studenti,
nel corso delle lezioni, ausili didattici (come, ad esempio, riferimenti a siti e strumenti informatici specifici
delle discipline, il cui uso, finalizzato alla stesura di tesine o elaborati finali, dovrebbe essere mdicato
mostrato agli studenti nel corso di attivita seminariali specificamente predisposte).

Si propone inoltrée i n consonanza con gQquanto emerso ne
studenti, del 30/11/2016d i mi gliorare | a p uwlmetando lassorndedgliamzamper d o
evitare atti di vandalismo o di incuria; di dotare un maggior numero di aule di attrezzature informatiche
(videoproiettori, lavagne luminose etc.) per consentire a docenti e discenti un loro pronto ed efficac

impiego nel coso delle lezioni e/o delle attivita seminariali.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Le modadita di verifica sono chiaramente descritte nelle schede degli insegnamenti. Dal confronto
con gli studenti impegnati nella Paritetica risulta che i docenti comunicano espressamente tali modalita
che esse sono adeguate ad accertare il raggiungimentsuli@iti di apprendimento attesi. Un giudizio
complessivamente positivo si ricava dai dati di AlmalLaurea 2015 per quanto attiene proprio
all organi zzazione degl:i es ami (appel i, orari

soddisfacerd per il 40,7% degli interpellati, mentre il 51,9% ritiene che tale organizzazione sia
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soddisfacente per piu della meta degli esami. La somma di questi due dati ha una consonanza con qua
emerso dalla valutazione ISQid 2016: per quanto attiene alputg? ( se | e modal it~
definite in modo chiaro) | 61 VP, per il gruppo
e pari al 92,37%.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Partendo dai dati complessivamente favorevoliemersida Almalaa 2015 <circa |
degl i e s ami e -Did 201L6l, b avanziaogaitren propast& @ miglioramento. Ad esempio, per
gli esami scritti si potrebbe gia prevedere nelle schede degli insegnamenti la modalita di somministrazior
dei test, osia se sono previste domande a risposte multiple e/o domande a risposta aperta.

La Commi ssione ribadisce comunque | a necess
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e che si continui a ingéeile date degli appelli
con largo e congruo anticipo, sia sul nuovo sistema di registrazione degli esami sia sul sito web del CdS,
fine di migliorare la fruibilita di tale informazione da parte degli studenti ed evitare sovrapposizioni, almeno

pergli insegnamenti dello stesso anno di corso.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Il Rapporto di Riesame del 2016 hdtebneato il persistere di taluni problemi, per la cui risoluzione
ha enucleato una serie di obietti@biettivo n. 1 Sanare le lacune disciplinari degli studenti in ingresso
obiettvon.2Cont i nuare | 6azione di r aazpi poenl al | i;iolzd¢theeasi domee
Favorire | 6internazionalizzazione promuovendo

Nel rapporto di Riesame 2015 erano stati previsti una serie di interventi correttivi, che apparivanc
real i stici si a nel | Ga melteiprmoposteud goiuzonee Il rdppdrtd d@ Riesamet i
successivo (2016) ne ha valutato | 6efficacia
problemi riscontrati:

1) Sanare le lacune disciplinari degli studenti in ingresso
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2) Migliorarel 6i nf or mazi one relativa al;la prepar a.
3) Continuare | 6azione di razionalizzazione
4) Incrementare le attivita di tirocinio

4) Incoraggiare il processo di valutazione dellalditica da parte degli studenti.

Tutte queste proposte sono compatibili con le risorse disponibili e con le responsabilita assegna
alla Direzione del cds. Per quanto attiene al/l
al |l 6i dt eprinaon od ed i studi o, dal moment o che rappre
del giovani al mondo del lavoro, si € provveduto, come gia indicato nella Relazione della Commissione
Paritetica del 2015, al | 0 aulsltoeveldel Dipantimento,ccontenemeale p .
informazioni e la documentazione necessaria per lo svolgimento del tirocinio. Le soluzioni riportate ne
precedente Rapporto di Riesame per risolvere i problemi indivisiuadi state monitorate e se ne é ahut
| 6efficaci a. Si ri presenta | 6esigenza di i ncor
tirocinio, rafforzando i contatti tra universita e mondo del lavoro (vd. Rapporto di riesame 2016 del CdS

punto3c fii nterventi correttivio

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Va ribadito che ormai da tempo il CdS, e il Dipartimento di Studi Umanistici nel suo insieme, ha
creato sul proprio sito http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti 240/dswna A b ac hec a
nella quale ciascudl ocent e per sonal mente potr? caricare
(curriculum e pubblicazioni) e a quella didattica (programmi dei corsi; informazioni per gli studenti;
modalita di esame; eventuali avvisi per gli studenti).

Si ritiene albra opportuno rafforzare queste iniziative nella direzione di una maggiore interattivita
docenti/ student.i proprio al fine di mi gl i orar e
altresi necessario migliorare le strutture didatticheqpanto attiene sia alla normale manutenzione di aule
e laboratori sia alla presenza di attrezzature informatiche di cui dotare tali strutture) e provvedere all

creazione di nuovi laboratori e di appositi spazi per gli studenti (aule studio attrezzate).

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.
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ANALISI

La Commissione paritetica docestudenti e il CdS sono costantemente impdigmel raccogliere
le segnalazioni e le osservazioni provenienti dagli studenti. In tal senso sono risultati utili sia gli incontri
con rappresentanti degli studenti sia i pareri e i suggerimenti emersi nel corso delle varie assemble
Ovviamente la Commisi one ha attentamente esaminato anct
(I1'vP) del 2016, presentat. dal I 6 AUnit”™ Strate
con i risultat:i diel$GDidopi ni one degli student.i

Le modalitaadottate per rendere noti i risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti sono
solo parzialmente adeguate, cosi come le modalita di pubblicita e di condivisione delle analisi condotte
partire da tali risultati. Accanto alla Commissione pidh, le cui assemblee sono aperte al pubblico degli
interessati, sarebbe opportuno creare altre forme di diffusione e divulgazione dei dati. Sono in tal sen:
fondamentali le occasioni di confronto pubblico, che costituiscono una occasione di dialdggaon
interessate e possono offrire al pit ampio pubblico degli studenti la possibilita di confrontarsi in modc

proficuo con i rappresentanti del mondo sociale ed economico.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione suggerisce un intervento di razierarione delle informazioni contenute sul sito
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionari relativi alla soddisfazione degli
studenti. Si potrebbe anche disporre un servizio informatico attraverso il quale gli studenti des€ait
segnalare problemi e disfunzioni non previsti nei questionari somministrati.

Anche le attivita della Commissione paritetica dovrebbero essere maggiormente pubblicizzate
presso gli studenti, tramite un servizio informatico aperto a tutti. Inolulejersi rappresentanti della
componente studentesca potrebbero programmare incontri periodici volti alla raccolta sistematica dell
osservazioni e delle proposte degli studenti, da sottoporre poi alla comune riflessione nel corso dell

riunioni della Patetica, in un confronto, proficuo e costruttivo, fra docenti e studenti.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessitelée parti pubbliche della SUEdS, informazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.
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ANALISI

Le informazioni fornite nelle parti pubbliche della SYAIS 2016/2017 sono state rese dispainibil
nel |l a SezCiddSme dieSUAS i1 t o web del Presidio dell a (
2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CDS, del Dipartimento di Studi Umanistici e sul
portale di Ateneo, con gli opportuni link tramitcui € possibile connettersi alle informazioni di
AlmalLaurea con un rinvio anche alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenute risultano sostanzialmente corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrigpdralen
risultati attesi e risultati raggiunti, come pure ai fini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS per
le quali procedere a individuare appositi interventi correttivi.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Nessuna.

58



=, UNIVERSITA DELLA CALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

CORSO DI LAUREA IN FILOSOFIA E STORIA (L-5 & L-42)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dgdtespettive occupazionali e di sviluppo personale e professio

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

Léofferta formativa del Co r-5 eStata (k48)acaratteriazata n t
da una forte presenza di insegnamenti propri sia delle discipline filosofiche sia di quelle storiche, garantisc
una solida formazione destinata in primo luogo a quanti, in seguito al conseguimento di una laure
magistrale in Scienze Filosofiche (lKB) oin Scienze Storiche (LM4), desiderino intraprendere la
carriera dbéinsegnante nell a c¢l| as-BexAD37). lo celazioner s o
sia al percorso didattico scelto che alla classe di laurea, il CdS mira anche a formasepistiga grado
di operare come segretari amministrativi e tecnici degli affari generali, curatori e conservatori di musei
assistenti di archivio e di biblioteca, guide turistiche, tecnici di musei, nonché figure professionali preziost
per la creazione gestione di organismi come musei, archivi, biblioteche ed enti culturali vari.

Per una corretta analisi della domanda di formazione, il CdS consulta annualmente, insieme ag
altri CdS afferenti al Dipartimento di Studi Umanistici, le organizzazioninzoaémente interessate. Pur
ritenendo che la consultazione sia adeguatamente rappresentativa del mondo del lavoro e della dimensi
regionale, la Commissione Paritetica giudica necessario rinforzare e rendere soprattutto sistematiche tu
le reti di relazione con enti ed istituzioni. Tempi e modi delle consultazioni, pur sufficienti ai fini della
raccolta delle informazioni sulle funzioni e sulle competenze dei profili professionali previsti dal CdS,
possono essere ulteriormemntglementati.

Nella sched&UA-CdS pubblicata sul sito del corso di laurea, ed in particolare nel quadro A2.a, la
descrizione di funzioni e di competenze associate alle funzioni per ognuno dei profili professionali
individuati appaiono complessivamente descritte in maniera congptktiniscono chiaramente i risultati

di apprendi mento attesi. Nel prossimo rapporto
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di maggiori informazioni sulle modalita di verifica delle competenze di natura genenalitée(msolving
criti calthinking ability to communicafeoltre che quelle specialistiche, e sui risultati attesi.

Dal l 6anal i si dei dat i (fonte XVIII l ndagin
intervistati (13) a fronte del numero dei laureati (16) emerge che) adno dalla laurea (2014), nessuno
degli intervistati dichiara di lavorare: quasi tutti (il 92%) non sono occupati, ma impegnati in un corso
universitario o in un tirocinio/praticantato. Il 7,7% degli intervistati dichiara inoltre di aver partecipato ad
attivita di formazione poslaurea (stage in azienda), stessa percentuale di chi lavora e di chi non é iscritto
a nessun corso di laurea magistrale. E interessante notare come gli occupati, benché ritengano pc
adeguata la formazione universitaria rispatolavoro svolto, considerino comunque utile la laurea
conseguita. Rispetto a quanto registrato nella Relazione Paritetica dello scorso, € sceso il numero de
i ntervistat.i che giudica | a | aurea maaglivdladvistal e
che dal 93,9% del 2015 si & passati al 83,3%. Il dato puo essere forse ricondotto alle azioni svolte dal C
durante | 6a.a. 2015/ 2016. Lébapertura di finest

mercato del lavoro,e i n particol are, | 6organizzazione di
Stori a, hanno infattd. rappresentato undéi mporta
di studio acquisito, anche in campi diversidaquelld el | 6i nsegnament o nel | a

Come negli anni precedenti, il 12 dicembre 2016 si e tenuto un incontro pubblico con le
rappresentanze del mondo della produzione, dei
formativa di tutti i CdSfferenti al Dipartimento di Studi Umanistici. In questa occasione sono state raccolte
i nformazi oni utili e aggiornate da cui  risul
alla domanda di formazione e alle nuove necessita formatichieste dalle parti interessateur
dimostrando una buona attenzione del CdS alle funzioni e alle competenze richieste dal mondo del lavor
|l a Commi ssione ritiene che si potrebbero aumen
deilaureati. Tali misure sono divenute ancora piu importanti in ragione del ciclo ecomayato/o.

Ancora nel quadro delle prospettive occupazionali, si segnala la sempre aggiornata e prezios
presenza di informazioni su tirocini #ages come pure sullgob opportunities presente sul portale
informatico del CdS, che registra un continuo aumento dei contatti: dai 1650 contatti del 2015 si é arriva
a ben 2768 contatti. A fronte di questo esito positivo, la Commissione raccomanda di continuare
pubblicizzare simili iniziative.

L'importanza di soggiorni studio all'estero aumenta la probabilita di occupazione e costituisce
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dunqueuno strumento per miglioraréoccupabilita @i laureati. Nell'ambito del Cd& mobilita degli
studenti e in linea con la dimease relativa in termini di iscritti, e in questo senso si segnala la sempre
maggiore promozione dei programmi di scambio internazionale. L'elemento cruciale € la maggiore
partecipazione dei docenti all'attivita di promozione/gestione degli accordi Erdsmussta direzione la
Commi ssione giudica positivo | 6i mpegno e | d0att
livello del CdS. Nonostante cio, la Commissione ritiene opportuno, in aggiunta a quanto gia realizzato
incrementare la stipula dionvenzioni con Enti pubblici ed istituzioni pubbliche e private per lo

svolgimento di tirocini, soprattutjpostlaureamy ed i ncenti vare I soggiorn

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione, a fronte delle azioni intraprese durémte 2015/16, auspica un rafforzamento
dell'impegno a verificare la coerenza degli obiettivi formativi del CdS con le prospettive offerte dal mercatc
del lavoro. In particolare, il CdS potrebbe organizzare in maniera autonoma almeno un altro incontro co
ent i e organizzazioni rappresentative del mo n
percorso di formazione, ma anche per favorire

Per quanto riguarda la mobilita internazionale, gia segnalata con undtagpaone sul sito del
CdS, la Commissione propone di migliorarne la fruibilita aprendo una sezione specifica in cui illustrare
all o studente | e procedure richieste per i r

(richieste autorizzaani, riconoscimento CFU e/o titoli, ecc.).

QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; 1in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI

Le ativita formative del CdS risultano coerenti con gli specifici obiettivi formativi programmati. In
generale i laureati che abbiano seguito tutte le attivita formative presenti nel loro piano di studio hann
raggiunto gli obiettivi previsti, sebbene moltusd e n t i all 6inizio del l or o
nella preparazione di bajec o me s i evince anche diadovute alprofilot at |

medesimo degimmatricolati.
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Al T dinizio di ogni a. a. osofia eGwnasverificalil livelloadelle e a
conoscenze iniziali possedute dai suoi iscritti attraverso un test a scelta multipla e a risposta chiusa. U
commissione nominata appositamente predispone una serie di domande volte a verificare le competer
linguistiche e le competenze di area filosofica e di area storica richieste déll i@dScato raggiungimento
dell a soglia minima prevista (il 50% per ognu
del | 6obbligo f@@FApati vo aggiuntivo

Il Corso di laurea ha potenziato la figura dei tutor docenti assegnando loro il compito di verificare
| 6effettivo assolvimento dell dobbligo formatiyv
risultato la soglia minima di superamento del tesato®ssegnato un tutor docente scelto in base alla classe
di appartenenza fra i componenti del Consiglio del Gdg&itor, nel corso di incontri periodici con lo
studente, ha organizzato un percorso di recupero ed attestato il superamento delle i&alingnin
aggiunt a, S i segnala positivamente | a continui
student i, e Iin particolar modo alle matricol e,
compilazione del piano didi.

Per quanto riguarda il percorso di studi,
dall 6a.a. 2014/ 2015 ha permesso e garantito un
dichiarato dalla componente studentescagmesin Commissione, ha ridotto notevolmente le difficolta

segnalate dagli studenti negli anni passati rispetto ai risultati di apprendimento. La nuova articolazione

ulteriormente perfezionata in relazibonwvaagkr
2016/ 2017, sta quindi garantendo da un | ato |
magistrali.

In relazione a cio, appare come valida la scelta di attribuire gli insegnamenti avendo
preventivamente stabilito obiettivi @mtenuti. In questo senso la partecipazione attiva dei docenti a tale
deci sione rappresenta sicuramente un mi gliora
monitoraggio finora effettuato delle due coorti di riferimento deve poter essere niarenoontinuare a
verificare | 0effettiva efficacia delle modific

ANALISI - Schede degli insegnamenti a.a. 2016/2017

Le schede degli insegnamenti erogati dal CdS sono state compilate tenendo conto dei descrittori

Dublino e sono in geneiiadicate modalita, tipologie di attivita formative e strumenti didattici con cui i
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risultati di apprendimento attesi vengono conseguiti e verificati, con crescente precisione durante il trienni
considerato. Le attivita formative programmate risultangeimerale coerenti con gli obiettivi formativi dei
singoli insegnamenti e con quelli specifici dichiarati nella STAS.

Sempre nella direzione di un rafforzamento e di un miglioramento delle misure adottate, si segnal
la positivita degli incontri svoltistra i docenti del CdS al termine dei Consigli dei Corsi di Studio del
19/10/2016 e del 24/11/2016 al fine di calibrare i contenuti degli insegnamenti in maniera tale da garantir

agli studenti una formazione il piu possibile completa nel corso delimidnstudi. Si segnala in particolar

modo | 6iniziativa intrapresa dai docent. i del
| 6attenzione dedicata alla tradizionale divi si
sudi ar e nel corso del triennio |l 6i ntero arco
coordinament o, secondo gquanto stabilito dai d

manuali di storia della filosofia che permetteranno una ineggniformita nella preparazione di base.

Le schede degli insegnamenti previsti nel CdS risultano compilate in ogni loro parte, anche se
relativamente ai corsi proposti lungo il triennio, rimangono ancora alcune incompletezze relativamente &
camporiRevi ewdo e al campo "Stima del carico d
netto miglioramento nella maggiore articolazione della corrispondenza tra le ore riportate e gli argomen
trattat.i negl i i ns e g n a ndowet ppssibile eotenendopcanto alelld spexifitibag e
degli insegnamenti) nella presentazione dei campi che compongono la scheda che, per gli studen
rappresenta sicuramente un'importante occasione per comporre I'anno di studio e calibrare il peso de
insegnamenti nell'economia della gestione dei carichi di lavoro.

Senzdaltro positiva | a tempistica relativa
consentito agl:] student.i di avere con | adegjo a

inseghamenti erogati.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la positiva attuazione delle operazioni volte alla soluzione delle difficolta e,
nell a prospettiva del rafforzament o diementazong e
dell'informazione e della consulenirafase di svolgimento del percorso di studi debba essere perseguita.
I n questa direzione, | a Commissione suggerisce

sezione specifica dedicataraievimento dei docenti. Inoltre, la Commissione suggerisce la creazione di
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una sezione sul sito del CdS da dedicare interamente alla promozione di tutti gli eventi e le attivita cultura
extracurriculari organizzate dal CdS, ma anche piu in generalBigaltimento di Studi Umanistici, che
possono essere comunque dobéinteresse per gli st
Inoltre, la Commissione ricorda come gli interventi di orientamento/affiancamento devono
riguardare anche gli studenti iscritti agli anni suceesdil cosi da aiutarli a superare le eventuali ulteriori

difficolta che possono incontrare nel loro percorso di studio.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | d6attivit?@ di
conoscere e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, s

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

Dal |l 6a. a. 2015/ 2016 il Cd S lapglidattisaccrogata con la ‘towle e v
copertura degli insegnamenti da parte di personale docente universitario di ruolo e con una sostanzic
corrispondenza tra il settore scientifidiszciplinare degli insegnamenti e quello dei docenti titolai.
metodologe di trasmissione della conoscenza (lezioni frontali, esercitazioni, laboratori, ecc.) e delle abilita
risultano adeguate al livello di apprendimento che lo studente deve raggiungere. Le aule e le attrezzatt
sono, invece, in generale scarsamente adeguiatparticolare si segnala la necessita di intervenire
costantemente sullo stato delle aule che, soprattutto nel cubo 18c, risultano spesso inadeguatamente ac
allo svolgimento delle lezioni. La manutenzione ordinaria (che comprende anche la mile@ute) ha
creato spesso delle difficolta che in qualche caso hanno costretto la Direzione del Dipartimento di Stuc
Umani sti ci a dover chiudere | 0accesso ad al cun
enor me Vvant agzpneodi adladdlessa dedicatg B attrezzate conformemente agli standarc
metodologici condivisi dalla maggior parte dei docenti e comprendenti sussidi multimediali. Gli strumenti
informatici sono raramente presenti nelle aule e, in generale, il sistesn@atito presenta carenze che
rendono difficile, se non impossibile, I'elaborazione di strategie e percorsi didattici condivisibili su
piattaforme comuni . Si segnala come misura sic
della rete WAFi arche se l'assenza di attrezzature per l'utilizzazione di sussidi multimediali continua ad

essere fortemente avvertito dagli studenti che, tra I'altro, si avvalgono spesso di tali ausili per la formazior
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personale: il passaggio da 'edureafiunical’ a 'ediroam’, secondo quanto dichiarato dai responsabili,
consentira agli utenti di usufruire senza troppe difficolta delld=\di Ateneo.

A partire dall éa. a. 2016/ 2017, ~ stato inol
ALabor at oraito cé&i piemf dremsci enze umaneo (3 CFU) v
competenze tecniche. Tuttavia il laboratorio, rivolto agli studenti del Ill anno del CdS, fra gli insegnamenti
a scelta libera, non é stato svolto perché nessuno studdvaeriserito nel proprio piano di studio. Per il
prossimo a.a., la Commissione auspica la riproposizione del laboratorio e una maggiore pubblicizzazior
di tale corso da parte di tutti i docenti del CdS.

Le attivita formative del CdS si svolgono in due ssiri e sono proposte sotto forma di lezioni
frontali, esercitazioni, laboratori seminariali secondo quanto previsto da ogni insegnamento. In relazion
all erogazione dei corsi, |l a Commi ssione regi s
del |l 6orario che risulta costruito dal <corso di
degli argomenti affrontati. In particolare, si segnala come positiva la scansione degli insegnament
fondamentali in sequenze storiche: talecattizione permette di costruire un percorso di lavoro coerente e
fluido agli studenti in possesso di un‘adeguata preparazione di base e di colmare le eventuali lacune a
studenti in possesso di obblighi formatggiuntivi.

Abbastanza positiva € riteraula situazione della Biblioteca dell’Ateneo, presso la quale é previsto
anche un sistema di consultazione di perioditiling ed e attivo un efficiente servizio di prestito
interbibliotecario. Si richiede, tuttavia, una maggiore flessibilita in baseealgenze degli studenti, ma
anche del personale docente, al fine di evitare chiusure o servizi accessibili in orari limitati che contrastar
con la necessita di avere sempre a disposizione il servizio bibliotecario.

Per analizzare i metodi di trasmisstodella conoscenza e delle abilita, i materiali e gli ausili
didattici si e proceduto analizzando le opinioni degli studenti relativamente agli a.a. 2014/2015 ¢
2015/ 2016. Dall e schede di valutazione degl.
trasmissione della conoscenza agli obiettivi formativi da raggiungere. Sia in riferimento alla domanda "l
materiale didattico (indicato e disponibile) e adeguato per lo studio della materia?”, cosi come alla domant
"Le attivita didattiche integrativee§ercitazioni, tutorati, ecc.), ove esistenti, sono utili all'apprendimento

della materia?", piu dell'80% del campione risponde positivamente.

65



=, UNIVERSITA DELLA CALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Per quanto riguarda aule e attrezzature, si segnala la necessita di interventnatraanse pure
di una manutenzione ordinaria che fornisca agli studenti ambienti di studio adeguati e attrezzati, e si auspi

un miglioramento delle dotazioni informatiche delle aule utilizzate.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta sanetodi di esame consentano di accertare correttamente i ris

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

| metodi di verifica delle conoscenze acquisite adottati nel CdS, con particolare riferimento alle
i c onos c eltano eaidi in relazeone agli obiettivi di apprendimento attesi. Di norma, le verifiche
(che possono essere in forma scritta e/o orale, con la redazione di relazioni o il compimento di esercitazior
prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attnesgei quali lo studente dove dimostrare la padronanza
degli strumenti metodologici e le abilita acquisite. Le modalita di verifica, presenti all'interno delle singole
schede insegnamenti, risultano definite sempre con chiarezza e coerenti con i risatateddimento
attesi.

In qualche caso, la possibilita di verificimeitinere pud comportare qualche difficolta rispetto alla
frequenza delle lezioni, e dunque sarebbe opportuno che i docenti segnalassero nella sche
del I 6i ns e gname nqualinteredond effettaaredali veafiohe.e | e

Il sistema informatico di iscrizione al corso e di prenotazione degli esami € in via di cambiamento,
e dunque si attende | 6i mminente attivazione del

ela rispondenza alle esigenze degli studenti e dei docenti.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successiv
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ANALISI

Negli ultimi anni, i Rapporti di Riesame hanno avuto un ruolo centrale ai fini dell'identificazione di
problemi presenti all'interno del CdS. Dopo il | anno di applicazione, i Rapporti di Riesame successivi
hanno sempre analizzato gli esitgenterventi correttivi intrapresi in relazione alle criticita individuate
e/ o segnal ate e |l addove, invece, non sia stato
ri programmata o modi fi cat a olpre mei diverai mapporti Is sotuziogis s i
individuate sono risultate adeguate ai problemi di volta in volta individuati ed anche compatibili con le
risorse a disposizione del CdS. Le azioni correttive sono state di norma sempre realizzate e, solo in alct
casi, sono state rimodulate o ulteriormente pe
non e stata ancora valutata visto che gli effetti si avranno su un lungo/medio termine. In ogni caso, il Cd
ha sempre valutato nel rapporto disame successivo gli esiti delle azioni intraprese illustrando lo stato di
avanzamento delle stesse e la loro efficacia. Inoltre, per ogni intervento correttivo da attuare sono semg
state descritte con chiarezza le azioni da intraprendere, le modatisgrse da utilizzare, le scadenze di
realizzazione e le responsabilita. E, inoltre, da segnalare come i rapporti di riesame abbiamo fatto propt
le proposte di miglioramento suggerite dalle precedenti Relazioni Paritetiche. Cosi, ad esempio, ne
Rappoto di riesame 2016 c'e stato I'accoglimento nel Rapporto di Riesame del CdS del suggeriment
relativo alla predisposi zione di una guida per
maggiore bilanciamento nel corso del percorso fomnmatra insegnamenti propriamente storici e
insegnamenti filosofici. In particolare, gli sbilanciamenti registrati negli insegnamenti dell'ambito storico
sono stati ampiamente riequilibrati alla luce del Rapporto di Riesame che ha individuato e prodotte
soluzioni che si sono mostrate di particolare importanza ai fini della costruzione di un piano di offerta
formativa triennale bilanciato e costruito a partire dai risultati attesi alla fine di ogni anno di corso.

Per quanto riguarda le immatricolazioni relatal CdS, la Commissione rileva la difficolta al
momento della domanda di ammissione della mancata possibilita di indicare la scelta della classe
i scrizione. Tale difficolt”™ nasce dall 6orgnani z

direttamente alla cl asse, ma solo all oéindirizz
PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nel prossimo Rapporto di Riesame, la Commissione invita ad analizzare in maniera dettagliata |

statistiche relative alle eventuali ulteriori problematiche che interass i | Apercor soo
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iscritti, abbandoni e tempi di conseguimento del titolo, ecc.) cosi da continuare a produrre soluzioni il pit
possibile aderenti alle specificita dei problemi che emergeranno. In questo senso appare sicuramente co
positivo il lavoro svolto dal CdS sullperformacesdegli immatricolati anche se, ad oggi, non € ancora
disponibile il dato relativo allo scorso a.a.. A questi dati si aggiungono quelli degli immatricolati e delle
opinioni degli studenti degli ultimi due anni sre pubbl i ci dal | 6uffici
(http://statistiche.unical)it

Relativamente al problema della possibilita di iscrizione direttamente alla classe di laurea e non &
solo indirizzo, problemaclrei guarda i soli CdS interclasse, | a

una modifica del sistema.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, alizzati, utilizzati.

ANALISI
La Commissione ritiene lo strumergoiestionario studenti indispensabile ad ogni prospettiva di
autovalutazione di CdS equilibrata rispetto a tutte le sue componenti. Pur essendo pubblicati sul portale c

CdS, nella sezione Qual i t " 0, e s unttp://gtatsticheauhi@al)if di contiAua @ registrarg

una scarsa conoscenza dei risultati delle rilevazioni che, a giudizio della Commissione, dovrebbero esse
maggiormentgubblicizzati.

Si segnala a riguardo che il Dipartimento ha convocato il 30 novembre 2016 un'adunanza con tut
gli studenti dei vari CdS che lo compongono durante la quale, non soltanto sono state discuss
probl emati che r el at imiealaanardutéenziong detle avle, alla nexessta di @ena
condivisione delle responsabilita per quanto riguarda attrezzature e aule, ma sono stati illustrati il ruolo
le funzioni della Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Ateneo. Sempesta occasione,
sono stati analizzat. i risultati dei guestion
degli studenti anche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti. Benché si sia registrat
undaffluerza mpeditw all 6adunanza dell o scorso
studenti del CdS ai momenti di incontro e di confronto di questo tipo. La Commissione pertanto auspic:

che i diversi rappresentanti della componente studentescaefiearitCdS, Dipartimento) riescano a
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programmare incontri periodici volti alla raccolta sistematica delle osservazioni da parte degli studenti. Pe
quanto sia la Commissione stessa che il CdS siano sempre attivi e preposti alla raccolta di osservazion
suggerimenti da parte degli studenti e dei docenti del CdS, la Commissione ritiene che si potrebb
migliorare la raccolta di segnalazioni e di osservazioni attraverso una maggiore diffusione del servizic
informatico "dedicato” nel quale gli studenti del Go&sono segnalare problemi e disfunzioni che non
sempre trovano adeguata formulazione nei questionari.

Il CdS recepisce nei limiti delle sue possibilita le osservazioni degli studenti adottando soluzioni
coerenti con le risorse disponibili e individuarid@esponsabilitd anche attraverso il Rapporto di Riesame
annuale. Poiché le principali osservazioni riguardano infrastrutture e problematiche di tipo organizzativo
le responsabilita ricadono soprattutto a livello di Ateneo e non di CdS il cui compitspere solo quello
di portavoce dei problemi riscontrati dagli studenti presso gli organismi dell'Ateneo, e in particolare il
Dipartimento di studi Umanistici. Da questo punto di vista, gli obiettivi non risultano sempre misurabili
secondo le tempistictproprie del CdS, tenuto conto anche del fatto che le maggiori difficolta individuate
dagli studenti potrebbero essere risolte solo a fronte di significativi investimenti economici da parte
dell'Ateneo. A fronte, dunque, di problemi effettivamente ristdli CdS, permangono criticita (legate a
manutenzione straordinaria e ordinaria, attrezzature, spazi, ecc.) che non sono sempre risolvibili cc
interventi di manutenzione da parte del Dipartimento di Studi Umanistici.

Il Rapporto di Riesame, che pure segrlal attivita svolte e le criticita perduranti, dovrebbe poter

avere un maggior peso negli organi di Ateneo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la positivita del nuovo sito web del CdS su cui é stato implementato un
sistema di raccolta dellesservazioni e delle segnalazioni provenienti dagli studenti. Si ritiene comunque
importante la possibilita di migliorare il servizio informatico attraverso il quale gli studenti del CdS possano

segnalare problemi e disfunzioni non previsti nei questicoanministrati.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Ainformazion

aggiomate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

69



=5 UNIVERSITA DELLACALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

ANALISI

La documentazione sulle caratteristiche e s
CdS risulta completa, aggiornata ed accessibile aiatportdi interesse con un rinvio anche alle
informazioni pubblicate sul sito wdbniverstaly. A partire dal novembre 2016 anche il Presidio della
Qualit” di Ateneo ha reso pubbliche | e part:i
(http://unical.it/portale/ateneo/amministrazione/aree/unitsqv/pgas/201617/It/).

Con la nuova implementazione del sito del CdS, le informazioni risultanmipzgée con una
maggiore chiarezza, corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra risultati attesi
risultati raggiunti, come pure ai fini dellindividuazione di criticita e debolezze del CdS. L'attiva
collaborazione fra i docentig | i student i del CdS costituisce U
completezza delle informazioni e, dunque, si auspica una sempre maggiore consapevolezza dell'importar
di un lavoro comune e condiviso, da sollecitare anche attraverso incedtoatl. In tal senso, la
costituzione di un gruppo di AQ che opera a |I|i
studio afferenti al Consiglio, dal Coordinatore del Consiglio di CdS, dalla Segreteria e dal Managel
Didattico del CdS, é gdicato positivamente dalla Commissione.

I n relazione alla diffusione delle informazi
30 novembre e anche duraritedontro pubblico del 12 dicembre con le parti interessate, la Commissione
hareggs r at o una scarsa efficacia delle azioni di
anche il CdS. La Commissione, pertanto, invita il Cd8gamizzare attivita di orientamento indipendenti
da quelle di Ateneo da svolgersi possibilmente siagade, ma soprattutto presso i principali istituti
scolastici di Il grado presenti sul territorio.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
La Commi ssione suggerisce | dorganizzazione
predi spost e dalrésénfationen deloCdS/ngiindipali isttutiIs@laspci di 1l grado del

territorio.
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CORSO DI LAUREA IN LETTERE E BENI CULTURALI (L -10 & L-1)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzio
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema econopricdgtivo.

ANALISI

Il Corso di Studio in Lettere e Beni culturali ha tenuto conto delle esigenze del sistema economic
e produttivo anche mediante il confronto con organizzazioni di categoria e professionali durante un incontr
organizzato dal Dipartinmo di Studi Umanistici (e svoltosi il 12 dicemI#@16).

Al l 6incontro con | e parti i nteressate hann
scolastici, delegati USR) e di varie associazioni della societa civile legate ai problemi e allecedédian
disabilit”™ e dell dinclusione (UI C, ENS e altre
dalle associazioni di categoria & venuta la richiesta di una piu stretta collaborazione con il Dipartimento pe
mi gl i or ar e dréndereipie efficacimsenvizi offerti dai vari corsi di studio. Tali rapporti sono
certamente utili per | 6acquisizione di i nfor ma:
puo tener conto per una migliore progettazione delgpsocdi studio, definendo obiettivi formativi e
curricula che siano coerenti con le aspettative della societa. Sarebbe stato tuttavia opportuno ch
all i ncontro avessero preso parte anche rappr
economicd Conf i ndustria, ad esempio). L6intervento
in considerazione della difficolta di registrare sbocchi lavorativi concreti per la laurea triennale, altrimenti
interpretata dal processo formativo comemaro passaggio verso le relative lauree magistrali.

La Commissione ritiene che i modi e i tempi delle consultazioni siano sufficienti per raccogliere le
informazioni riguardanti le funzioni e le competenze dei ruoli professionali che il CdS prende come
rifer i ment o. Tuttavi a, come emerso proprio dal/l

potenziare (facendo in modo che sia costante e non episodico) il confronto fra i vari attori al fine di render

71



=5 UNIVERSITA DELLACALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

| 6of ferta f or mat i gpandeht ai bisognreslie camnpetenze nckiastoperp viarbprofilii
professionali di riferimento, ossia:

1) Assistenti di archivio e di biblioteca3.3.1.1.2)

2) Organizzatori di fiere, esposizioni ed eventi cultwr@8.4.1.2.1)

3) Tecnici dei musei (3.4.4.21)

4) Tecnici delle biblioteche (3.4.4.2.2) (Vd. Scheda SUA del CdS 2016, Quadri A2.a

La serie degl:. ent i e dell e organizzazioni
di formazione del CdS i n fplewdstanet moenent ddlaecostituzone ldeal u r
Corso di Laurea, ossia i rappresentanti delle parti sociali, nonché gli Enti pubblici e privati collegati a

diverso titolo (talvolta con esplicite convenzioni) con il Dipartimento di Studi Umanistici.

La Commissone rileva che il percorso didattico degli studenti iscrittial Cdidoa ur ea i n f
e Beni cul tural i 0 pecueiculendstoricgartisticodii Beni aulturalr al IF a@no die r
corso unodattivit”™ di dltreresserd imsérita .tra |d attivi|d fotmatigeoal sceljai &

libera, da svolgersi presso Enti pubblici e privati convenzionati con il Dipartimento di Studi Umanistici
(Archivi di Stato; Biblioteche nazionali, regionali, comunali; Musei).

In riferimento alleazioni correttive gia indicate nei rapporti di riesame 2015 e 2016, e ai rilievi
contenuti nella Relazione della Commi ssione pa
prende atto che il processo di potenziamento delle azioni di orierttameavvicinamento al mondo del
|l avoro  stato avviato anche mediante | 6inseri
Studi Umani stici, relativa alle modalit™ di S\

Tirocini ativo nel Dipartimento.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Come segnalato dagli studenti in Commissione, € opportuno sia migliorare il protocollo di intesa
con gli Enti convenzionati, al fine di semplificare gli aspetti burocratici e accelerare di conseguemza i tem
di attivazione dei Tirocini, sia prevedere | a
attivita da parte degli Uffici preposti. In questa prospettiva occorre tener conto che le attivita di Tirocinio
svolte sia i n rapgresdntare uncirhpertarad fattérdeds dviecmamento dei neolaureati al
mondo del lavoro, facendo aumentare sensibilmente la probabilita di una loro occupazione ad un anno c

consegui mento del titol o. Si t r at drtante dhe,regsendo ind i

72



=5 UNIVERSITA DELLACALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

grado di coniugare formazione teorica e conoscenze pratiche, dovrebbe essere estesa, entrando a far
del percorso di studi di tutti gli studenti iscritti. A questo proposito, la Commissione rileva, come elementc
posi tisteoza, alivélle diiAteneo, di un progetto di mobilita internazionale volto a far svolgere
periodi di Tirocinio alldestero (Erasmus pl ac
occupazione, anche se in misura minore, e svolto, secendddginiAlmalLaurea dalle attivita di studio

al | 6est e mtp://UniEal.iFpsriale/ateneo/amministrazione/staffrettore/eragnfutd! riguardo la

Commissiome suggerisce di informare e incentivare adeguatgergdi studentiiscrittial Cda | | 61 ni z i
loro percorso di studio su questa possibilita, anche attraverso incontri da tenersi annualmente con
coinvolgimento di docenti, studenti e Uffici prepoSiarebbe inoltre opportuno, specie nel caso dei tirocini

interni, preveder e aDidcdneecongentirebbe sisnonitdradeiil lord svglgimerto |

e prevederne eventuali correzioni e aggiustamenti.

QUADRO B
La Commissione verifica la coerea tra le attivita formative programmate e gli obiet
formativi; in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI

La preparazione iniziale degli iscritti & verificata mediante una prova di ingresso ebigsiagli
inizi del mese di novembre e che consiste in un test a risposta multipla atto a verificare sia le competen
linguistiche di base sia alcune competenze specifiche (conoscenza delle basi della lingua latina e, p
| 6i ndi ri zzo cido,aallzlinguagreea).ar cheol og

Qualora Il'esito di tale prova sia negativo, il corso di laurea stabilisce gli specifici obblighi formativi
che ogni studente dovra soddisfare durante il primo anno di corso. A tale riguardo il corso di laure:
organizza specifichattivita direcupero.

| quadri Ad.b e Adc della SUEd S di ALettere e Beni cul tu
apprendimento del corso in relazione ai descrittori di Dublino. | risultati di apprendimento attesi sonc
coerenti con il profilo in uscita coe evidenziato nei relativi quadri A2a(Profili professionali e sbocchi
occupazional)i. Il confronto del quadro A4.b.1 e A4.b.2 della S\TAS con lofferta didattica
programmata, illustrata nel quadro BilDeeécrizione del percorso di formaziQreeconcenente il percorso

di formazione, ha evidenziato la coerenza fra i risultati di apprendimento attesi e i Descrittori di Dublino.
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Inoltre, le schede dei programmi pubblicate sul sito web del CdS descrivono adeguatsiadate
conoscenzee le abilitd da corseguiresia il programmae i contenutidel corsodi insegnamento, che
risultano essere coerenti con i risultati di apprendimento attesi del CdS.

Come riportato nel quadro Ad4.b2ldella SUAICdS i n ALettere e beni
terminedelperor so avr ™ acquisito competenze nell 6amb
campo dell 6editoria e del giornal i smo, nonch®
bi bliografici e de mo et miorai nastr.lblaucedtmsgpracapplicarel ald réaiaa n
sociale e culturale in cui si trova ad operare i modelli di lettura critica appresi nello studio delle discipline
filologico-letterarie, geografiche, storiche e demoetnoantropologiche, elaborand® ¢ersascenze e i
risultati delle sue ricerche e mediandone il contenuto e il significato anche ai non specialisti.

La capacita di applicare conoscenza e comprensione sara conseguita tramite lezioni frontal
seminari, esercitazioni individuali o di grupmwganizzati nell'ambito delle attivita formative attivate.

Il confronto fra i risultati di apprendimento riportati nella scheda SUA e i contenuti, i metodi e gli
strumenti descritti nelle schede dei singoli insegnamenti consente di verificare una gerezealeza (con
rare eccezioni), che esamineremo nello specifico nei punti seguenti.

Su 37 schede esaminat e, 5 non risultano con
Aobiettivi formativio, Aprereqlbisati oo dmoldaVv or
risultano sempre compilati con una percentuale pari quindi al 100%.

Le autovalutazioni fornite dai docentii nel
quasi sempre sufficientemente articolate, con whegaata corrispondenza tra gli argomenti trattati

nell 6dinsegnamento e | e ore riservate ai vari g

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
La Commissione e del parere che la compilazione delle schede degli insegnamenti sic
complessivamente adeguata, araora migliorabile. Per tale motivo la Commissione ravvisa quindi la
necessita di una maggiore omogeneita nella strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti del Cc
Si sottolinea che gia tutte le date degli appelli (che non sono state ingdetesingole schede degli
i nsegnamenti) sono raccolte in un unico quadro
commi ssioni 0 del sito web del corso di studio

insegnamenti, ateno per lo stesso anno di corso. La Commissione auspica che questa prassi venc
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mant enuta nei prossi mi anni accademici e che |
esami di profitto.

Una proposta emer s astudertide 6 BA8sambleendbrdoO®@d6i r

del CdS di dare avvido compatibilmente con altri problemi organizzativa i cor si di rec
zeroo e fAgreco zeroo) nel | semestre, di mo d o
corripondent i materie (fiLetteratura grecao; fALett

due lingue classiche.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commi ssione valuta se | d6attivit? di
conoscere e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, s
efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI
| docent. adottano metodi d 3o degli ebgetiiva prefissati dal a d
cds. Le nuove tecnologie sono i mpiegate con su

didattica. Dal confronto con gli studenti che fanno parte della Commissione paritetica € emerso che mol
docenti déCdS regolarmente usano a lezione computer e videoproiettori con slide e presentazioni powe
point e si avvalgono di attivita seminariali in cui gli studenti sono invitati a sviluppare un argomento o un
aspetto del corso secondo i metodi e le finalit&ipte dai programmi del corso medesimo. Gli studenti

ravvisano tuttavia | 6opportunit”™ di conciliare

metodo argomentativo, sia nel corso delle lezioni frontali sia con seminari opportunamdiiteVges

rilevata una valutazione ampi ament e-Did 2046 sumoltia d
punti c¢che sono correlati all éi mpiego di met odi
attiene al punto d2 (se il caricoglit udi o @ propor zionato ai credi't
gruppo QFO( ihquesti onar.i degl i student i che hanno d

lezioni ehanno effettuato la compilazione entro un giorno dal primo utilizza dhiave di attivazione per
un dato insegnamentoodo)  par.i all 683, 32%, ment
dichiarato di aver frequentato al meno il 50%

materiale didattico adeguat o per | o studio della materi a)
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QFO0) . Per il punto d5 (AGli orari di svol gi men:
sono rispettati ?0) | 6ta¥lP594 peailgruf8 QFB.4ntine,(@l@ BEomanea sa d
|l 6i nsegnamento sia stato svolto in maniera coe
|l 61 VP ~ per i QF al 93,30%, mentre per i QFO

Sono disponibili strutture e risse a sostegno della didattica: la biblioteca di area umanistica (Bau),

con postazioni informatiche per la fruizione delle bandai, sala informatica per lo svolgimento di prove

scritte (in itinere e finali); servizio di tutorato. Se esaminiamo irisulta d e | | 6 {Did 804Gy rismte | S
per il punto d10 (se | e aule in cui S i svolgo
all 682,56% (QF) ; per il punto dl1 (se |l e aule
(QFOY, per il punto dl2 (se | e biblioteche siano
( QFO0) . Pi % basso | 61l VP per i | aborator.i (d13):
attrezzature per | 436 (@A ¢eal7560qQFQ)d14) : 1 61 VP — a

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Le biblioteche sono ben fruibili, ma si ritiene opportuno creare ambienti di studio (aule studio
attrezzate, aperte fino a tarda sera) per evitare il sovraffollamento delle biblioteche, spessmeasatiteco
studio e non solo per la consultazione dei volumi li conservati. E altresi opportuno potenziare le aul
informatiche (con computer fissi e stampanti). | doceqtialora non lo facessero gipotrebbero fornire
agli studenti, nel corso delle lezi, ausili didattici (come, ad esempio, riferimenti a siti e strumenti
informatici specifici delle discipline, il cui uso, finalizzato alla stesura di tesine o elaborati finali, dovrebbe
essere indicato e mostrato agli studenti nel corso di attivita agalirspecificamente predisposte).

Si propone inoltre di mi gliorare | a pulizia
evitare atti di vandalismo o di incuria; di dotare un numero piu elevato di aule di attrezzature informatiche
(videoproietori, lavagne luminose etc.) per consentire a docenti e discenti un loro pronto ed efficace
i mpi ego. Come e me r-student el 30 dovemisree 2016, sigpatrebdben atfidare tagli
studenti la responsabilita di talune auleiori dagli oraridelle lezioni- per attivita di studio individuale e
di gruppo o per altre attivit”™ seminariali, col
scopo di far sedimentare in tutti gli studenti la consapevolezza che le aule e letateestrao beni comuni

che vanno i mpiegati e conservati nell odinteress
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QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimi® attesi.

ANALISI

Le forme e le modalita di verifica sono opportunamente descritte nelle schede degli insegnament
Dal colloquio con gli studenti impegnati nella Commissione paritetica risulta che i docenti comunicano
espressamente tali modalita eechsse sono adeguate ad accertare i risultati di apprendimento attesi.
Interessanti gli esiti della valutazione I8d 2016: per il punto d4 (se le modalita di esame siano state
definite in modo chiaro), 1061 VP dgPrippo ®DIFI)684

valutazioni positive, ma esse non esimono dall

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Per gli esami scritti si potrebbe gia prevedere nelle schede degli insegnamenti la modalita d
somministrazione dei tesissia se sono previste domande a risposte multiple e/o domande a risposta apert:

La Commi ssione ravvisa comunque | a necessit
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e che si continui aeingtdrle date degli appelli,
con largo e congruo anticipo, sia sul nuovo sistema di registrazione degli esami sia sul sito web del CdS,
fine di migliorare la fruibilita di tale informazione da parte degli studenti ed evitare sovrapposizioni, almeno

per gli insegnamenti dello stesso anno di corso.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successivi.

ANALISI
Il Rapporto di Riesame del 2016 malividuato una serie di problemi e ha enucleato una serie di
soluzioni plausibili. Nello specifico, ha evidenziato la necessitbdassare la durata media degli studi e

del | 6et”™ media alla | aurea per | a Classe di Be
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a) una gestione pi% razionale dell 6orario d
migliore organizzazione dei tempi di studio;

b) una equilibrata distribuzione del carico didattico tra il | e il Il semestre, che tenga conto del pesc
relativo di ciascun insegnamento in termini di CFU e di eventuali richieste oggettive che dovesserc
emergere dai docenti e dagli studenti;

c) un pi % attivo ruolo da parte dei tutor e
e nella guida ddgstudenti.

Nel rapporto di Riesame 2014/2015 erano stati individuati una serie di interventi correttivi che si
sono rivelati real i stici sia nelldindividuazio
Riesame successivo (a.a. 221%16) ne ha valutato | 6efficaci a
stati perseguiti o sono sul punto di esserlo. In particolare ha rilevate ste¢o avviatal processo di
potenziamento delle azioni di orientamento e avvicinamento al montikvded. Sul sito del Dipartimento
di Studi Umanistici sono consultabili due sezi
tutte le informazioni necessarie per tali attivita. A livello di Ateneo esiste un progetto di mobilita

internaz onal e volto a far svolgere peri 8aéperfedionatd i r «

| 6ori entamento in ingresso, per il quéed Rapmito s i

di riesame 2016 del CdS, puntec3 fii ntceorrwertttii vi 0) . 1 Rapporto

tal uni interventi correttivi per abbassare | a
1) una gestione piY¥ funzionale dell 6orario
2) una maggiore razionalizza one dei calendari degli appel!]l

3) una piu equa distribuzione del carico didattico fra | e Il semestre;

4) incremento delle attivita di tutorato per seguire gli studenti nelle difficolta riscontrate nello studio
delle discipline.

Tutte queste @poste sono compatibili con le risorse disponibili e con le responsabilita assegnate

alla Direzione del CdS.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Va sottolineato che gia da tempo il CdS (come tutto il Dipartimento di Studi Umanistici) ha creato
sul proprio site http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti_240/dsu/na fbacheca do

gual e ciascun docente personal mente potr ™ cari
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e pubblicazioni) e a quella didattica (programmi deiicor®ormazioni per gli studenti; modalita di esame;
eventuali avvisi per gli studenti).

Si ritiene allora opportuno rafforzare queste iniziative nella direzione di una maggiore interattivita
docenti/ student.i proprio filcddine del Imiaflfierrtaa e
altresi necessario migliorare le strutture didattiche (aule e laboratori) con la creazione di nuovi laboratori
di nuovi spazi per gli studenti (aule studio).

Si dovra continuare, inoltre, nel percorso giaiatosdi

a) distribuire meglio il carico didattico fra | e Il semestre;

b) razionalizzare il calendario degli esami evitando sovrapposizioni di appelli fra le materie,
almeno per quelle dello stesso anno di corso;

c) incrementare gli stage i tirocini esternin ambi t o | ocal e e, sopr a
degli appositi uf fici i nformati vi e di support

drafforzare e i ncr ementiposebilniedte affipncad dpaocehper t u
consigliae e motivare gli studenti che si iscrivono al CdL, onde evitare incertezze e dispersione nell

carriera degli stessi.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacementeestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

La Commissione paritetica docestudenti e il CdS sono attivi nel raccogliere le segnalazioni e le
osservazioni provenienti dagli studenti. In tal senso sono risultati utili sia gli incontri con rappresentant
degli studenti sia i pareri emersi nel corso delle varie assemblee. Ovviamente la Commissione h
attentamente esaminato anche i dat i del 1 6l ndi c
Strategica Servizio StatistoobodbébbAhenepni subBuppi
i 1ISO-Did. Si ribadisce a tal proposiioe lo si € comunicato nel corso degli incontri con i rappresentanti
degli studenti nella Commissione paritetica e nelle assemblee aperteiachstii dati deiquestionari

sommi ni str at i -Dul sohd aésblutasangeiamorimi.lG8 Ludenti possono e debbono dare le
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l oro valutazioni con il massimo della sincerit
studiano.

Le forme e i modi adtati per rendere noti i risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti
sono solo parzialmente adeguati, cosi come le modalita di pubblicita e di condivisione delle analisi condot
a partire da tali risultati. Accanto alla Commissione pardéetie cui assemblee sono aperte al pubblico
degli interessati, sarebbe opportuno creare altre forme di diffusione e divulgazione dei dati. Sono in te
senso fondamentali le occasioni di confronto pubblico, che costituiscono una occasione di dialogo con |
parti interessate e possono offrire al piu ampio pubblico degli studenti la possibilita di confrontarsi

proficuamente con i rappresentanti del mondo economico e sociale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione propone un intervento di razionalizzazi@hle thformazioni contenute sul sito
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionari relativi alla soddisfazione degli
studenti. Si potrebbe anche disporre un servizio informatico attraverso il quale gli studenti del CdS
segnalino poblemi e disfunzioni non previsti nei questionari somministrati.

E auspicabile che anche le attivita della Commissione paritetica vengano maggiormente
pubblicizzate presso gli studenti; allo stesso modo, sarebbe opportuno che i diversi rappreseatanti de
componente studentesca programmassero incontri periodici volti alla raccolta sistematica dells
osservazioni e delle proposte degli studenti, da presentare poi negli incontri della Commissione paritetic

0 in altre assemblee appositamente convocate.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Anformazion

aggiornate, imparziali, olgttive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI
Le informazioni fornite nelle parti pubbliche della SYAIS 2016/2017 sono state rese disponibili
nel |l a SezCdaSmwe dieSUA it o web del P rt/pqa, igid daldl8 ribeeimbrea  C

2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CDS, del Dipartimento di Studi Umanistici e sul
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portale di Ateneo, con gli opportuni link tramite cui & possibile connettersi alle informazioni di
AlmalLaurea con un rinvio ache alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenute risultano sostanzialmente corrette e idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tr

risultati attesi e risultati raggiunti, come pure ai fini dell'individioae di criticita e debolezze del CdS.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.
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CORSO DI LAUREA IN LINGUE E CULTURE MODERNE (L -11)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valatse il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzion

funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

A seguito dell dédincontro con |l e part.i i nter e:
gamma degli enti e delle organizzazioni consultate sia adeguatamente rappresentativa, soprattutto a live
regionale. Tenendo in considerazionamfo indicato nel QUADRO Al.b della SUBdS, secondo cui il
Dipartimento di Studi Umanistici pianifica e organizza almeno un incontro entro il primo semestre, i modi
e i t empi dell e consultazioni con entancheenelor g
moni toraggio dell 6efficacia del percorso di f ot

informazioni utili e aggiornate sulle funzioni e sulle competenze dei profili professionali che il CdS prende
come riferimento.

PROPOSTEDI MIGLIORAMENTO

Nessuna.
QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI

Dopo aver preso in esee i QUADRI A4.b e A4d.c della SULdS riguardo ai risultati di
apprendimento che il CdS intende far raggiungere agli studenti e la descrizione del percorso di formazior

contenuto nel QUADRO Bl1.a, la Commissione ritiene che essi siano chiaramente dpelinatee
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(apprendimento delle lingue e traduzioni, delle letterature straniere europee eduespee, della
linguistica, semiotica e didattica delle lingue e delle discipline filologiche, letterarie e storiche) e che sianc

coerenti con i profili profesonali e sbocchi occupazionali e professionali previsti per i laureati.

ANALISI —SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI A.A. 2016/2017

Dal l 6anal i si del l e schede di i nsegnamento p
compilate intuttiicampielentai nel Mani festo degli Studi | 688.
l a voce fAmodalit™ di erogazioneod0 non appare co
AStima del carico di | avor o platenel78.7%delle sckedet Mefle s

restanti schede, invece, compare solamente il numero totale delle ore o la divisione tra ore di lezione e c

di studio individuale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Ri spetto all danno pr ecede ngliommento per gDantm nguasds lao n
compilazione del campo fdAstima del carico di |
del |l anal i si condotta, tuttavia, si auspica ¢c¢ch
siasunmaggi ore allineamento nell darticolazione del

parte di tutti i docenti. E necessario, inoltre, un controllo da parte delle strutture amministrative per quant

riguarda il campo fAmodalit™ di erogazioneo.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | d6attivit?@ di
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,

efficaci per raggiungre gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI
La Commissione ritiene che i docenti adottino metodi di insegnamento efficaci e che impieghino,
laddove possibile, le nuove tecnologie. | dati relativi alle indagini sul grado di sauitiefao degli

student i per | 6a. a. 2015/ 2016 confermano tale

chiarezza dell 6esposi zione dei docenti) .
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Per quanto riguarda la disponibilita di strutture e risorse di sostegno alla didatticatediegua
Commissione lamenta la mancanza di un laboratorio linguistico interno al Dipartimento e di aule studic
che non siano gli spazi della biblioteca di Ateneo. Il problema degli spazi e delle strutture € emerso anct
nelle relazioni della Commissione diegnni passati ed e confermato da un giudizio meno positivo espresso
dagli studenti nelle indagini ISOid. Le percentuali di giudizi positivi 0 molto positivi, infatti, sono le
seguenti: adeguatezza delle aule (74.8%), delle aule studio (78.4%), dwitdeb(64.7%) e delle
attrezzature (70.0%).

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
La Commissione auspica che, tenendo conto dei fondi disponibili e della logistica degli spazi del

Dipartimento, si possano programmare in futuro della azioni volte a migliorare giteazone.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Dopo aver preso visione delle schede di insegento, la Commissione ritiene che le modalita di
verifica adottate per i singoli insegnamenti, laddove indicate, siano adeguate ad accertare il raggiungimen
dei risultati di apprendimento attesi e che siano chiaramente descritte. Tale valutaziornigcoou@ nei
dat i relati vi all e indagini sul soddi sfaci ment
i ntervistat.i ha espresso un giudizio positivo
Commissione, inoltre, reputde le schede di insegnamento, cosi articolate, siano uno strumento utile per
informare gli studenti circa tali modalita. Come analizzato nel Quadro B, tuttavia, permangono alcune

schede di insegnamento ancora non compilate.
PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione auspica che vengano compilate al piu presto anche per assicurare una corret

comunicazione circa le modalita di verifica dei singoli insegnamenti. Oltre ai momenti di lezione in aula,
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inoltre, la Commissione ritiene opportuno che i docentizatito la propria pagina personale o la sezioni

Afavvisi o del CdS per comunicare ulteriori dett

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi corretivss

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

La Commissione ritiene che nel Rapporto di Riesame siano state individuate soluzioni plausibili ai
problemi riscontrati soprattutto per quanto riguarda la guida alla compilazione dei piani di studi, la
diminuzione dei tempi di conseguimento della laurea, il miglioramento della media dei voti degli esami
sostenuti e, conseguentemente, del voto di laurea; il miglioramento della percezione del carico di studi
del reperimento dei materiali didattici e del sisteimterno di rilevazione delle opinioni degli studenti; la
programmazione pi%*% bilanciata dei semestri e |
professioni. La Commissione valuta in maniera positiva in particolare la predisposizitazsodi di
recupero e di potenziamento e di laboratori facoltativi in alcuni ambiti disciplinari che presentano difficolta
nel superamento degli esami, la guida alla compilazione dei piani di studi pubblicata sul sito del CdS, |
sti mol azi o faeagina derSomadeodei dlaxénti per il caricamento del materiale didattico e
| 6effettiva distribuzione pi% bilanciata dell 6

La Commi ssi one, inol tre, nota che il Rappor
soluzioni riportate nel Rapporto precedente e che nel caso di un riscontro non positivo 0 non piu necessa
ha proceduto a una rimodulazione o abbandono degli interventi. E il caso, per esempio, della riformulazior
del sistema interno di rilevazione kebpinioni degli studenti, non piu ritenuta necessaria a seguito dei
cambiamenti apportati nel sistema @ di Ateneo, o della discussione, momentaneamente
abbandonata, relativa allo squilibrio nel numero di tesi che i singoli docenti del CdS seggaabta di
relatore e alle possibili strade alternative alla tesi di laurea triennale. Queste ultime, infatti, devonc
riguardareutti i Corsi di Laurea del Dipartimento.

La Commissione, infine, ritiene che le soluzioni riportate nel Rapporto di Rigzamesolvere i
problemi individuati siano state in parte realizzate. Alcune di esse richiedono un tempo di realizzazion

tale da non poter essere valutato adesso.

85



=, UNIVERSITA DELLA CALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valat se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti s

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

Sia la Commissione paritetica docesitidenti che il CdS sono attivi nel raccogliere le segnalazioni
e le osservazionideglistudeg i si a negli incontri wufficial ment
incontri individuali con i rappresentanti degli studenti dei singoli CdS. La Commissione, inoltre, ritiene che
il CdS recepisca i principali problemi evidenziati dalle opinidegli studenti, laureandi e laureati e che
cerchi di adottare soluzioni coerenti con le risorse disponibili. Alla luce delle informazioni contenute nel
Rapporto di Ri esame 2016, i nol tre, l a Commi ssi
precedente, quali, per esempio, la distribuzione piu bilanciata del carico didattico sui due semestri, |
svolgimento di lezioni di potenziamento e la predisposizione di attivita integrative, siano stati affrontati e
risolti in maniera soddisfacente anchee | 6 ef fi cacia dell e misure ad

breve termine.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 06istituzione

mediate una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellaCR1$A informazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Tutte le informazioni sulla Qualita del CdS songodisibili sul sito del CdS e del Dipartimento.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Nessuna.
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CORSO DI LAUREA IN LINGUE E LETTERATURE MODERNE (L -37)

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commisione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzior

funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economicduttipm

ANALISI

A seguito dell dédincontro con |l e part.i i nter e:
gamma degli enti e delle organizzazioni consultate sia adeguatamente rappresentativa, soprattutto a live
regionale. Tenendo in consigzione quanto indicato nel QUADRO Al.b della SUAS, secondo cui il
Dipartimento di Studi Umanistici pianifica e organizza almeno un incontro entro il primo semestre, i modi
e i t empi dell e consultazioni C 0 ncoire/aitit ancheenel o r g
monitoraggio dell defficacia del percorso di f
raccogliere informazioni utili e aggiornate sulle funzioni e sulle competenze dei profili professionali che il
CdSprende come riferimeno . La Commi ssione, infine, rileva
CFU dedicati allo svolgimento di un tirocinio interno o esterno volto a migliorare le competenze richieste

dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profeksiodéviduate dal CdS.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Nessuna.

QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob

formativi; 1 n particolare, valuta | 6adegua
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ANALISI

Dopo aver preso in esame i QUADRI A4.b e A4d.c della STHS riguardo ai risultati di
apprendimento che il CdS intende far raggiungere agli studenti e la descrizione del percorso di formazior
contenuto nel QUADRO B1.a, la Commissione ritiene ehsi siano chiaramente declinati per aree
(apprendimento delle lingue e traduzioni, delle letterature straniere europee eduespee, della
linguistica, semiotica e didattica delle lingue e delle discipline filologiche, letterarie e storiche) &che si

coerenti con i profili professionali e sbocchi occupazionali e professionali previsti per i laureati.

ANALISI —SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI A.A. 2016/2017

Dal l 6anal i si del l e schede di i nsegnamento p
compilate in tutti i campi elencati nel Mani f es
|l a voce fimodal it”™ d erogazioned non appare CO0my

invece, & stato compilato nel 78.83¢lle schede. Di queste, il 76.9% risulta essere sufficientemente
articolate, mentre nelle restanti compare solamente il numero totale delle ore o la divisione tra ore di lezior

e ore di studio individuale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Ri spett o cadenteplaa@ommissipne aota un netto miglioramento per quanto riguarda la
compilazione del campo fistima del carico di I
tuttavia, si auspica che le schede rimaste vuote siano compilate al piueE®ovi sia un maggiore
allineamento nell 6articol azione del campo Ast.i
docenti. E necessario, inoltre, un controllo da parte delle strutture amministrative per quanto riguarda

campo fAmodakiogazi oneo.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se I dattivit?@ di
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.
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ANALISI

La Commissione ritiene che i docenti adottino metodi di insegnamento efficaci e che impieghino,
laddove possibile, le nuove tecnologie. | dati relativi alle indaginigsadtio di soddisfacimento degli
studentii per | 6a.a. 2015/2016 confermano tale
chiarezza dell 6esposi zione dei docenti).

Per quanto riguarda la disponibilita di strutture e risorse di sostegndidditica adeguate, la
Commissione lamenta la mancanza di un laboratorio linguistico interno al Dipartimento e di aule studic
che non siano gli spazi della biblioteca di Ateneo. Il problema degli spazi e delle strutture & emerso anct
nelle relazioni ded Commissione degli anni passati ed & confermata da un giudizio meno positivo espress
dagli studenti nelle indagini ISOid. Le percentuali di giudizi positivi 0 molto positivi, infatti, sono le
seguenti: adeguatezza delle aule (75.3%), delle aule s(ddiB%), dei laboratori (65.6%) e delle
attrezzature (68.3%).

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
La Commissione auspica che, tenendo conto dei fondi disponibili e della logistica degli spazi del

Dipartimento, si possano programmare in futuro della azioni voltgléorare questa situazione.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Dopo aver preso visione delschede di insegnamento, la Commissione ritiene che le modalita di
verifica adottate per i singoli insegnamenti, laddove indicate, siano adeguate ad accertare il raggiungimen
dei risultati di apprendimento attesi e che siano chiaramente descrittealldéezione trova riscontro nei
dat i relati vi alle indagini sul soddi sfaci ment
i ntervistat.i ha espresso un giudizio positivo
Commissioneinoltre, reputa che le schede di insegnamento, cosi articolate, siano uno strumento utile pe
informare gli studenti circa tali modalita. Come analizzato nel Quadro B, tuttavia, permangono alcune

schede di insegnamento ancora non compilate.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione auspica che vengano compilate al piu presto anche per assicurare una corre
comunicazione circa le modalita di verifica dei singoli insegnamenti. Oltre ai momenti di lezione in aula,
inoltre, la Commissione ritiene opportunieeci docenti utilizzino la propria pagina personale o la sezioni
Afavvisio del CdS per comunicare ulteriori dett

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci inteovesitivi sui Corsi

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

La Commissione ritiene che nel Rapporto di Riesame siano state individuate soluzioni plausibili ai
problemi riscontrati soprattutto per quanto riguarda la diminuzione dei tempi di conseiguilelénlaurea,

il miglioramento della media dei voti degli esami sostenuti e, conseguentemente, del voto di laures
| 6i ncremento degl:i iscritti; o mi gl i oramento
materiali didattici e del sistematerno di rilevazione delle opinioni degli studenti; la programmazione piu
bil anciata dei semestri e | 6organizzazione di
Commissione valuta in maniera positiva in particolare la predisposiziotezidni di recupero e di
potenziamento e di laboratori facoltativi in alcuni ambiti disciplinari, la promozione del coordinamento tra
docentii per unodéofferta didattica interdiscipld:.i
perilcai cament o del materiale didattico e | 6effett
due semestri.

La Commi ssi one, inol tre, nota che il Rappor
soluzioni riportate nel Rapporto precedeatche nel caso di un riscontro non positivo 0 non piu necessario
ha proceduto a una rimodulazione o abbandono degli interventi. E il caso, per esempio, della riformulazior
del sistema interno di rilevazione delle opinioni degli studenti, non piu riteredessaria a seguito dei
cambiamenti apportati nel sistema 8@l di Ateneo.

La Commissione, infine, ritiene che le soluzioni riportate nel Rapporto di Riesame per risolvere i
problemi individuati siano state in parte realizzate. Alcune di esse ricldado tempo di realizzazione

tale da non poter essere valutato adesso.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, anatati, utilizzati.

ANALISI

Sia la Commissione paritetica docesitidenti che il CdS sono attivi nel raccogliere le segnalazioni
e |l e osservazioni degli studenti sia negli inc:
incontri individuali con i rappresentanti degli studenti dei singoli CdS. La Commissione, inoltre, ritiene che
il CdS recepisca i principali problemi evidenziati dalle opinioni degli studenti, laureandi e laureati e che
cerchi di adottare soluzioni coerenti con le ms&odisponibili. Alla luce delle informazioni contenute nel
Rapporto di Ri esame 2016, i nol tre, l a Commi ssi
precedente, quali, per esempio, la distribuzione piu bilanciata del carico didattico sunthstriséo
svolgimento di lezioni di potenziamento e la predisposizione di attivita integrative, siano stati affrontati e
risol ti i n maniera soddisfacente anche se | def

breve termine.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellRC88Anformazion
aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Tutte le informazioni sulla Qualita del CdS sono disponibili sul sito del CdS e del Dipartimento.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Nessuna.
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CORSO D LAUREA MAGI STRALE I N SCI ENZEIS)DEL |

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funziani e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profes

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

! corso di Laurea magi st r alndereialle esgenzealel sisemal e |
economico e produttivo anche mediante il confronto con organizzazioni di categoria e professionali. Vi ¢
stato un incontro organizzato dal Dipartimento di Studi Umanistici (il 12 dicembre 2016) con le parti
interessate, alug@le erano presenti rappresentanti della scuola (dirigenti scolastici, delegati USR) e di
associazioni dell a societ”™ <civile |l egate alle
Italiana Ciechi; ENS: Ente Nazionale Sordi; etc.). Le disneni di tali reti di rapporti si considerano utili
per | dacquisizione di i nformazioni e pareri di
progettazione del percorso di studiefinendoobiettivi formativi e curricula che siano coerenti con
le aspettativedellasoci et " . Sarebbe stato tuttavia opport
rappresentanti di altre associazioni (Confindustria, ad esempio, invitata e assente).

Ai fini di quanto sopra detto, si rileva che treplarti interessate € ben rappresentato il mondo della
scuola, meta principale dello sbocco lavorativo dei laureati del corso di studio. Dalle scuole del territoric
si |l evata | desigenza di una pi % st fsadconplessm | |
e con i docenti delle varie discipline. Sono poco pregestime gia negli anni scorsiassociazioni e
rappresentanze del mondo economico Iinteressate

La Commissione €& del parereechmodi e i tempi delle consultazioni consentano di raccogliere
informazioni utili circa le funzioni e le competenze dei ruoli professionali che il CdS prende come
riferimento. Tuttavi a, come emer so pr ocopporiumo d a

potenziare il confronto fra i vari attori, facendo in modo che esso sia costante e non episodico, al fine
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rendere | 6offerta formativa dei cor si di studi
vari sbocchi occupazionali dferimento, ossia:

- Revisori di testi (2.5.4.4.2);

- Archivisti (2.5.4.5.1);

- Bibliotecari (2.5.4.5.2);

- Curatori e conservatori di musei (2.5.4.5.3);

- Ricercatori e tecnici | aur e adeiterarie eelstoreco s C i
artistiche (26.2.4.0).

La serie degli enti e delle organizzazioni
di formazione del CdS in AScienze dell 6Anti chi

costituzione del Corso di Laurea, osgiappresentanti delle parti sociali, nonché gli Enti pubblici e privati

a diverso titolo collegati (in alcuni casi con esplicite convenzioni) con il Dipartimento di Studi Umanistici,
tra i quali si ricordano le Soprintendenze ai Beni Archeologici, leiSiemdenze ai Beni storieartistici,

gli Archivi di Stato, le Biblioteche nazionali, regionali, comunali, i musei, sia in ambito regionale che
extraregionale.

La Commissione intende evidenziare che il percorso didattico degli studenti iscritti al Corso di
Laurea Magistrale in AScienze dell 8Antichit”™o
undattivit”™ di Tirocinio, tra |le attivit”™ form
convenzionati con il Dipartimento &tudi Umanistici (Archivi di Stato; Biblioteche nazionali, regionali,
comunali; Musei). Presso tali enti € possibile attivare tirocini e stage, cosi come vi € la possibilita d
effettuare stage anche all 6est er etworkm,eiluin Bemagalep U
attraverso il programma Erasmus Placement.

In relazione alle azioni correttive gia indicate nei rapporti di riesame 2015 e 2016, nonché ai rilievi
contenutinella RelazionelellaCommissiongaritetica Docenti Studerpi e r  12@15, tan o

Commissione prende atto che il processo di potenziamento delle azioni di orientamento ¢
avvicinamento al mondo del lavoro e stato avviato grazie alla presenza di un apposito Ufficio Tirocini de
Di parti mento di Studi Uinmeanto i dé tpagioe infoemativemesdli stai t e

http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti_240/dsu/stage/
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

E opportuno intervenire in questo ambito, migliorandocome suggeriscono gli studenti in
Commissione paritetica il protocollo di intesa con gli Enti convenzionati. Cio consentirebbe di
semplificare gli aspetti amministrativi e accelererebbe di conseguenza i tempi di attivazione dei Tirocini
Si potrebbe altres3 prevedere | a r d& duedeiativitkedad i
parte degl. Uf fici preposti, allo scopo di aum
effettuare tali attivita. In questa prospettiva occorre tener conto che le attivita di Tirocinio svolte sia in Italia
c h e Estefolrappresentano un importante fattore di avvicinamento dei neolaureati al mondo del lavorc
facendo aumentare sensibilmente la probabilita di una loro occupazione ad un anno dal conseguimento |
titol o. Si tratta dun q toampartantechedessenplcein graso di eonidgarer n
formazione teorica e conoscenze pratiche, dovrebbe essere estesa, entrando a far parte del percorso di !
di tutti gli studenti iscritti. A questo proposito, la Commissione rileva, come elemento pdsitve,s i st e
a livello di Ateneo, di un progetto di mobilita internazionale volto a far svolgere periodi di Tirocinio
all 6estero (Erasmus Pl acement); anal ogo effett
misura minore, e svolto, secontl indaginiAlmaLaurea dal |l e atti vit?” di st
http://unical.it/portale/ateneo/amministrazione/staffrettore/eragmus/ fronte di tale miglioramento,
occorre tuttavia ulteriormente potenziare questo aspetto, stimolando ancorspudetiti a cimentarsi in
tale tipo di esperienza. Anche se il CdS non ha realizzato, come indicato nella Rapporto di Riesame 201
dei seminar.i i nformati vi nel corso dell 6anno
durante le sue lezionha gi ~ informato (e potr” i nformar e)
mettendoli in contatto con gli uffici preposti (Ufficio Erasmus) e suggerendo eventuali Atenei con cui
l 6Uni cal ha stipulato accordbpggrasmusdiisdudan
Borse di Studio offerte dal Deutscher Akademischer Austausch DieAAD http://www.daae

italia.it/it/). A tal riguardo la Commissione suggerisce di informare e incertadeguatamente gli studenti

i scritti al cds, all 6inizio del |l oro percorso
annualmente con il coinvolgimento di docenti, studenti e Uffici preposti. Si renderebbe altresi utile inserire
nei pian di studio un corso di lingua straniera, con la possibilita di certificare le competenze linguistiche

acquisite.
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Un altro aspetto riguarda le informazioni da fornire agli studenti circa gli sbocchi professionali

i nerenti all 6i ns e gcham@unuhapiattalormainfdrniatica)aiicai erediti wenessari
per | 6insegnamento nelle vari classi di concor
QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
foomati vi; in particolare, valuta | 6dadeguate
ANALISI
| quadri AAb e Ad.c della SUEd S di AScienze dell 6Anti chi

apprendimento del corso in relazione ai descrittori di Dublingsultati di apprendimento attesi sono
coerenti con il profilo in uscita come evidenziato nei relativi quadri A2 (Profili professionali e sbocchi
occupazionali)ll confronto del quadro A4.b-2 (Risultati di apprendimento attesi) della SITAS con
l'offerta didattica programmata, illustrata nel quadro Bl.a (Descrizione del percorso di formazione) ¢
concernente il percorso di formazione, ha evidenziato la coerenza fra i risultati di apprendimento attesi €
Descrittori di Dublino. Inoltre, le schede dgiogrammi pubblicate sul sito web del CdS descrivono
adeguatamente sia le conoscenze e le abilita da conseguire sia il programma e i contenuti del corso
inseghamento, che risultano essere coerenti con i risultati di apprendimento attesi del CdS.

Come rportato nel quadro Ad.bdellaSUELdS i n AScienze dell ANt i
del percorso avra acquisito la capacita di ampliare la conoscenza e la comprensione delle competenze
base del primo ciclo di studi; sapra affrontare tematictgradi, nell'ambito del proprio settore di studi,
individuando in modo autonomo gli strumenti di approfondimento e gli appropriati percorsi metodologici.
Il laureato sapra altresi elaborare le sue conoscenze e i risultati delle sue ricerche, medicormtene ib
e il significato anche ai non specialisti.

La capacita di applicare conoscenza e comprensione sara conseguita tramite lezioni frontal
seminari, esercitazioni individuali o di gruppo, organizzati nellambito delle attivita formative attivate.

Il confronto fra i risultati di apprendimento riportati nella scheda SUA e i contenuti, i metodi e gli
strumenti descritti nelle schede dei singoli insegnamenti, consente di verificare una sufficiente coerenz

che esamineremo nello specifico nei punti sague
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Su 12 schede esaminaienon ri sul ta compil at a; nel |l e al
Aobiettivi formativio, fAprerequanico odi Almodad o

risultano sempre compilati, con una percafgpari quindi al 100%.
Le autovalutazioni fornite dai docent. i nel
quasi sempre sufficientemente articolate, con una adeguata corrispondenza tra gli argomenti tratt:

nel | 6i nsegnamateai\vari gruppi i argomenti. r i s e

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione €& del parere che la compilazione delle schede degli insegnamenti si
complessivamente adeguata, ma ancora migliorabile. Per tale motivo la Commissione ravvisa quindi |
necessitali una maggiore omogeneita nella strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti del CdS
Si sottolinea che gia tutte le date degli appelli (che non sono state inserite nelle singole schede de
insegnamenti) sono raccolte in un unico quadro riassund pubbl i cato nell a se:
commi ssioni 0 del sito web del corso di studi o,
insegnamenti, almeno per lo stesso anno di corso. La Commissione auspica che questa prassi vel
mant enuta nei prossi mi anni accademici e che |

esami di profitto.

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | d6attivit? di
conoscenze delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, si

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

|l docent.i adottano metodi d deguatsabraggingmeentd deglie f 1
obiettivi prefissati dal CdS. Le nuove tecnologie sono impiegate con sufficiente competenza e frequenza,
supporto dell éattivit”™ didattica. Dal confront
e emere che molti docenti del CdS usano regolarmente a lezione computer e videoproiettori con slide

presentazioni power point e si avvalgono di attivita seminariali in cui gli studenti sono invitati a sviluppare
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un argomento o un aspetto del corso secondotodne le finalita previste dai programmi del corso
medesimo.

Sono disponibili strutture e risorse a sostegno della didattica: la biblioteca di area umanistica (Bau
con postazioni informatiche per la fruizione delle bandi; sala informatica per lwslgimento di prove

scritte (in itinere e finali); servizio di tutorato. Dai dati AlmaLaurea 2015 risulta che le attrezzature per le

altre attivit?” didattiche (Il aboratori et c.) S
intervistati, mentres ono fAspesso adeguateo per i 37, 5%.
considerate Asempre o0 quasi sempre adeguateo
adeguated. Sommando questi due u kfazionmtotak: a parzialg o s
nella valutazione delle aule. C possibileDitlrov
2016, da culi ri sulta che | 61 VP per i punt o d
frequentato almeo il 50% delle lezioni (QF) si attesta al 71,43%, mentre per il punto d12 (valutazione
bi blioteche) l 61 VvVP — all 689, 55 %. Tuttavia non
successivo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Come e mer s o apéertaladli Stedens & andioterptiadi mercoledi 30 novembre 2016,
occorrerebbe migliorare | a pulizia e | 6arredo c
di degrado, aumentando la sorveglianza per evitare atti di vandalismo or@i.i8arebbe altresi opportuno
dotare tutte le aule di attrezzature informatiche (videoproiettori, lavagne luminose etc.), per consentire

docenti e discenti un loro rapido ed efficace impiego nelle attivita didattiche.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI
Le modalita di verifica adottate sono descritte in modo chiaro nelle schede degli insetjdame

CdS in AScienze dell 6Antichit™o. Dal coll oqui o
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emerso che i docenti comunicano espressamente tali modalita e che esse sono adeguate ad accert
risultati di apprendimento attesi. Ciosis cont r a anche daDid2aDk;peril duatb | 0 i
d4 (valutazione delle modalit”™ di esame): in qlt
almeno il 50% delle lezioni (QF) e pari al 90,87%.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Daidati Al maLaurea 2015 risulta che | 6organi z
il 37,5% degli intervistati, mentre il 56,3% ritiene che tale organizzazione sia soddisfacente per piu dell:
meta degli esami.

La Commissione sottolinea alloratae ces si t ~ che si i nsista se
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e che si continui a inserire tutte le date degli appe
con largo e congruo anticipo, sia sul nuovo sistema di registrazione degli esamisg@wseab del CdS,
al fine di migliorare la fruibilita di tale informazione da parte degli studenti ed evitare sovrapposizioni. E
altresi auspicabile che tutti i docenti continuino a indicare in modo dettagliato le modalita di verifica e che
nel caso diest, si specifichi fin dal principio la tipologia di domande (a risposta aperta e/o a risposte

multiple).

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli ani successivi.

ANALISI

Il Rapporto di Riesame del 2016 ha riscontrato una serie di problemi e ha enucleato una serie
obiettivi: 1) acquisizione di CFU in ambito eu
calendario degli appelli disame; 3) incremento del numero degli immatricolati; 4) risoluzione dei problemi
| egat. i all dinseri mento dei |l aureat.i nel mo nd o

Sono stati previsti una serie di interventi correttivi nel rapporto di Riesame 2015. Essi apparivanc
realistici sianel | 6i ndi vi duazione delle criticit? si a
successivo (2016) ne ha valutato | 6efficacia

plausibili, ai problemi riscontrati:
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1) | 6i nviitzd oalel ddacq@FAWB i n ambito europeo pe
| 6estero;

2) una maggiore razionalizzazione dei cal en:

3) incremento delle attivita di tutorato per seguire gli studenti nelle difficolta riscontrate ndit stu
delle discipline.

Tutte queste proposte sono compatibili con le risorse disponibili e con le responsabilita assegna
alla Direzione del cds. Per quanto attiene al/l
all 6i nt er nsot uddeilo,pidaanlo nmioiment o che rappresentandc
al mondo del lavoro, si € provveduto, come gia indicato nella Relazione della Commissione paritetica de
2015, all dallestimento di u n dimenmta, gantanantei lennfoomazioait i
e la documentazione necessaria per lo svolgimento del tirocinio. Le soluzioni riportate nel precedent
Rapporto di Riesame per risolvere i problemiindividsatin o st at e monitorate e
Siripr esenta | 6esigenza di i ncoraggiare | e attiwv
rafforzando i contatti tra universita e mondo del lavoro (vd. Rapporto di riesame 2016 del CdS;@unto 3

Ainterventi correttivio).

PROPOSTE DI MIGLIOR AMENTO

Va ricordato che recentemente il CdS, e complessivamente il Dipartimento di Studi Umanistici, he
creato sul proprio sito http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti 240/dsulu na A b ac h
docenti o nella quale cpascwmrdoaertd nper snanal
scientifica (curriculum e pubblicazioni) e a quella didattica (programmi dei corsi; informazioni per gli
studenti; modalita di esame; eventuali avvisi per gli studenti).

Si ritiene allora opportuno rafforaaqueste iniziative nella direzione di una maggiore interattivita
docenti/ student.i proprio al fine di mi gl i orar e
altresi necessario migliorare le infrastrutture didattiche (aule e laboram@)dble, ove mancanti, di
attrezzature informatiche, e procedere alla creazione di nuovi laboratori e di nuovi spazi per gli studen

(aule studio).
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QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazionei degtlenti sianc

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI
La Commissione paritetica docestudenti e il CdS sono attenti a raccogliere le segnalazioni e le
osservazioni provenienti dagli studenti. In tal senso sono risultati utili siacgintri con rappresentanti

degli studenti sia i pareri emersi nel corso delle varie assemblee. Ovviamente la Commissione h

attentamente esaminato anche i dat i del Il 6l ndi c
AUnit” Straté&gatastecwvi ddbAteneo e Supporto all
studentii ISO-Di d su fAvalutazione insegnamentoo0, Aval
Aval utazione interesseo.

Le modalita adottate per rendere noti i itisti della rilevazione delle opinioni degli studenti sono
solo in parte adeguate, cosi come le modalita di pubblicita e di condivisione delle analisi condotte a partil
da tali risultati. Accanto alla Commissione paritetica, le cui assemblee sono dpeuteblico degli
interessati, sarebbe opportuno creare altre forme di diffusione e divulgazione dei dati. Sono in tal sen:
fondamentali le occasioni di confronto pubblico, che costituiscono una occasione di dialogo con le part
interessate e possono affri al pit ampio pubblico degli studenti la possibilita di confrontarsi

proficuamente con i rappresentanti del mondo economico e sociale.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione suggerisce un intervento di razionalizzazione delle informazioni contésiite su
web del CdS in modo da rendere piu evidenti i risultati dei questionari relativi alla soddisfazione degli
studenti. Si potrebbe anche disporre un servizio informatico attraverso il quale gli studenti del CdS possat
segnalare problemi e disfunziamn previsti nei questionari somministrati.

Anche le attivita della Commissione paritetica dovrebbero essere maggiormente pubblicizzate
presso gli studenti, sia mediante un servizio informatico, sia tramite i diversi rappresentanti delle
componente studesgca, che potrebbero programmare incontri periodici con i loro colleghi, volti alla

raccolta sistematica delle osservazioni e delle proposte emerse.
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QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6i sedisponilalialgpubkelico
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Ainformazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Le informazioni forite nelle parti pubbliche della SUBdS 2016/2017 sono state rese disponibili
nel |l a SezCiddSmwe dieSUA i1t o web del Presidio dell a (
2016. Sono effettivamente disponibili sui siti web del CDS, del Dipartmeénstudi Umanistici e sul
portale di Ateneo, con gli opportuni link tramite cui & possibile connettersi alle informazioni di
AlmaLaurea con un rinvio anche alle informazioni pubblicate sul sito web Universitaly. Le informazioni
ivi contenute risultanoastanzialmente corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra
risultati attesi e risultati raggiunti, come pure ai fini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS, nel

costante confronto con-Did deti 6é M@Pr perdalbbadohondaa

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Nessuna.
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CORSO DI LAUREA IN SCIENZE DELLA FORMAZIONE PRIMARIA

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta seplogetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzione

funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e profe

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI
! Corso di Laurea (CdlL), attivato nell 6a.
del |l 6infanzia e indirizzo di scuola primari a,

didattico, dell 60ff er t $tudfLa CommissiomesDidatticaledal Convhaissioné e
Organizzativa (composte da docenti di riferimento che fanno capo al coordinatore) gestiscono il corso cc

la partecipazione di tutor organizzatori e coordinatori delle attivita di tirocinio (docenti daguiinlaria

e dell 6infanzia distaccati a t eswpent.t otal e o pa
Nel |l 6a. a. 2015/ 2016 si ~ completato il guin
pertanto al momento non sono ancora disponibiliidatil | 6i nseri mento dei | aur

nel mondo del lavorol fiferimento piu vicino per i dati di collocazione nel mondo del lavoro € costituito
dal monitoraggio dei laureati del Vecchio Ordinamento @miaLaurea2015). Trattandosi di ucorso a
numero programmato, si pud prevedere, anche sulla base dei dati relativi ali laureati del Vecchi
ordinamento, uaoccupabilitd molto alta dei prossimi laureati.
Il regolamento di CdL é in fase di elaborazione, al momento si fa riferimento kEmesyui didattici
di Ateneo e di Di parti ment o; per l a definizi
espletamento dell 6esame di |l aurea sono state a
La compilazione dei quadri & avvenuta con un approccio inte¢ra la lettura della principale

documentazione di riferimento (per il sistema di Autovalutazione, Valutazione Periodica e Accreditamentc

AVA) e | 6analisi dei document i i 4€dSiRapporiodi desdme,Pr ¢
dati ISODid r el ati vi al soddi sfaci mento degl. stude
dell a qualit”™ della didatticao.
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L 6 a c c e s seoa narmero @rag@&mmato, in funzione delle indicazioni fissate dal MIUR con
Decreto Ministeriale. Il numero diogti fissato per ciascuno dei cinque anni & di 205 studenti, con una
media di domande pervenute annualmente nettamente superiore ai posti disponibili, che attesta, al di |a
fatto di essere | O0unico corso dilagpest oi gehér
orientamento.

Il possesso dei prerequisiti formativi di accesso (conoscenze e abilita) € accertato in ingresso cc
un test standardizzato. ! controll o dell 6davve
Rappati di riesame del 2014, del 2015 e del 2016 sia in area linguistica sia scientifica) continua a esser
rilevat o, sempre in via sperimentale, attraver
corsi pilota di: Fondamenti e didattica ddikica, Metodologia della ricerca educativa e Tecnologie per la
didattica (per le medesime motivazioni gia presenti nei Rapporti di riesame del 2014, del 2015 e del 201€
Le attivit”®™ di monitoraggi o del [daiticainpesitivaintmpos v O
reale (Justin-time Teachinytramite sistemi risponditori personali (PRS) e lavagne interattive multimediali
(LIM). Le medesime tecnologie vengono impiegate per il monitoraggio detiaé¢nza, obbligatoria per il
CdS mentregli altri corsi raccolgono le presenze in modo tradizionale.

Il profilo delle competenze richieste per il laureato in SFP (descritte nella@Gl$Aal quadro
A2.al/ A2.b) =~ coerente con |l e fAlndicazi odeliprimoa z i
ciclo doéistruzionebo. B imtegrafleaattivita formative tedriche adellaplidalitical i
disciplinare e quelle applicate della didattica laboratoriale con le attivita di tirocinio diretto, svolto nelle
scuole, eindiretts vol t o con docenti tutor coordinatori ¢
attivita di tirocinio sono dirette dai docenti tutor organizzatori distaccati a tempo pieno.

Le esigenze del sistema scolastico e secmnomico, inoltre, vengonooddisfatte dalla
concertazione con gli Uffici Scolastico Regionale per la Calabria (USR) e Provinciale di Cosenza e le Par
Interessate riportate nel quadro Al della SOAS (COPAGRI; Ordine Dottori Commercialisti ed Esperti
Contabili di Vibo Valentia; Cofederazioni delle libere Associazioni Artigiane Italiane di Cosenza; Confapi
Calabria; Associazione Artigiana PMiIrca Clai Cosenza; Confartigianato Imprese Vibo Valentia; Ordine
dei Geologi della Calabria; Confederazione Italiana Agricoltori Calabrgar®zzazione sindacale CISL),
| 6Associazione Italiana Insegnanti di Geografi e
Nazional e Sordi (ENS) , | 6Associazione Iltaliana
(AID) e la casaditrice Rubbettino.
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Il regolare svolgimento delle attivita consultive con le parti sociali di cui sopra e desumibile dalla
SUA-CdL.

Léorgani zzazi on eS aberdnteraentgarslé suespeeificitheghrantsde confronti
utili ad aggiornare gl o bi et t i vi del l a formazione dell a fu
legislativa e le direttive ministeriali e comunitarie, sia attraverso il continuo confronto con il mondo della
scuola, tramite la prevista figura dei docenti tutor co@idin e organizzatori, nonché mediante le attivita
di tirocinio diretto.

Il monitoraggio dell 6efficacia del percorso
scuole convenzionate, durant e | «eotdihaton, gualiopedatori t i
scolastici, durante il tirocinio indiretto.

Trattandosi di un titol o di | aurea abilitan
in uscita  monitorato dall a pr es enhdegiesdnidilaurea.r a p

Il CdSriserva, altresi, particolare attenzione alla formazione di docenti in grado di operare nei due

ordini di scuola (infanzia e primaria) anche c«
le differenzen e | gruppo cl asse, i noltre, garantisce co
all 6integrazione, anche in presenza di al unni

Per tale specificita, tra le parti sociali sono rappresentate quelle categorie che si occupano

disabilita, insieme a una larga rappresentanza di istituti scolastici di ogni ordine e grado.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Per la specificita del GRle relativamente ai punti trattati nel quadro A delSGd SFP, la
Commissione, in continuita con la Paritaticrapporto di riesamgyropone:

-in merito alla componente dell e Parti I nter
pubblici e privati piu motivati e interessati alla formazione dei futuri docenti, cosi come di strutture vicine
almondo della formazione permanente e dell dass
deputate all 6educazione ambientale, alla for ma:
e al mondo della cultura in genere, anche creartle tbrme di collaborazione istituzionalizzate e degli
spazi comuni per la ricerca e la didattica interattiva,

- in merito a modi e tempi delle consultazioni, di incrementare gli incontri e lo scambio di

informazioni con le parti interessate e intensigciarapporti con le scuole convenzionate e non, nonché tra
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docenti tutor (art. 11 D.M. 249/2010) e docenti deSQdediante tavoli tecnici, laboratori e lavoro di tesi,
al fine di favorire il raggiungimento di competenze trasversali;

-per mi g fficamardal ragporto diretto con gli interlocutori esterni, di monitorare il tirocinio
non solo quantitativamente e attraverso la relazione finale, ma con ulterioriinztorare, rafforzando il
rapporto con le scuole e il dialogo con i dirigenti;

- di attrezzare i laboratori del dipartimento con sussidi per le varie disabilita;

- di creare centri di documentazione e laboratori permanenti in cui coinvolgere le associazioni;

-di i ncrementare | e iniziative babfaedtafter
Di partimento e delle attivit”™ svolte alldinter

-di coinvolgere | e singole associazioni nel
disabilita.

I CdS mostra unconti nuo i nvestimento sull dorganiz

Commissione sollecita una maggiore interazione tra didattica frontale, laboratori e tirocini, e un increment
delle attivita formative di carattere metodologiidattico e praticapperativo (laboratori, testimonianze di

esperti, stage, ecc.), anche in funzione dello sviluppo di competenze trasversali.

QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; in particolare,valth | 6 adeguatezza dei risultat.i
ANALISI

| risultati di apprendimento attesi sono quelli tracciati dalla normativa vigente e descritti nelle
relativel ndi cazi oni nazi onal i per i | promo cidoidiastrdzionellp e r
profilo professionale dei laureati, tracciato nella SOAL e coerente con il profilo in uscit& quello di
docente nell a scuol (8UALCES Quadromnrilhacorzcapaciteedi grevenzioaer el a
recupero della disggysione scolastic&li obiettivi formativi specifici delle diverse aree di apprendimento,
riportati nella SUACAS in SFP (SUACdS Quadro A4dp), sono in buona parte coerenti con questo profilo
professionale tracciati alla luce degli studi piu accredital campo della formazione degli insegnanti e,

ispirandosi ai nuovi orientamenti in materia di formazione universitaria, volti a coniugare dimensioni
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teoriche e operative. Per rispondere a tali esigenze, i risultati di apprendimento sono in linealton gli
tre Descrittori di Dublino (SUACAS Quadro A4c) trasversali a tutte le aree.
Link Programmi degli insegnamenti in cui sono riportati gli obiettivi dei singoli corsi:

http://sfp.unical.it/index.php?option=com content&view=article&id=1793&Iltemid=127

ANALISI —SCHEDE DEGLI INSEGNAMENTI A.A. 2016/2017

| programmi dei singoli insegnamenti e/o moduli attivati per il CdL in SFP sono caricati nella
Scheda Urga degli Insegnamenti dai singoli docenti in due fasi successive (luglio e settembre) e sono part
integrante della SUACdS.

Le schede dei succeduti manifesti agli studi sono consultabili sul sito Universitaly e dal link

http://unical.it/portale/didattica/offerta/catalogo/

Al 20 novembre 2016 risultano presenti 41 schede, distinte in 32 insegnamenti/moduli, 7 laborator
e 2 moduli in mutuazione.
In tutte le schede risultano compilatidampi: contenuti, obiettivi formativi, prerequisiti e modalita
di erogazione; per gli insegnamenti in mutuazic
Link Programmi degli insegnamenti:

http://sfp.unical.it/index.php?option=com content&view=article&id=1793&Iltemid=127

Nelle 41 schede, per garantire la corrispondenza tra crediti e impegno effettivo, é stato introdotto |
campo AStcmadidel acaro per | o studenteo. Tale c:
percentuale pari al 17% rispetto al totale.

La stima del carico di lavoro per lo studente é calcolata in funzione del numero di CFU degli
insegnhamenti: 25 ore per ogni CHlpartite in 7 ore di lezione frontale e 18 di studio individuale.

Le schede conteggiate riguardano tutt.i gl i
2016/2017 e comprendono, pertanto, corsi di diversi Manifesti degli studi e le sedunatétilaboratoriali:
Laboratorio di lingua inglese, Laboratorio di lingua inglese II, Laboratorio di lingua inglese Ill, Laboratorio
di l ingua 1 nglese 1|V, Laboratorio di l i ngua i
tecnologie didattice .

Nelle schede non dettagliatamente articolate la suddivisione delle ore complessive risulta ripartit:

in: lezioni frontali, ore di studio individuale e prove di valutazione. Tale articolazione si misura in 10
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schede, in cui la stima del carico di lavger lo studente riporta il totale delle ore di studio, distinto dalle
ore di lezione e valutazione. Tolte le 7 schede in cui il campo non e compilato, la percentuale in cui I
studio individuale non e suddiviso per blocchi tematici e pari al 29%.

Nelle restanti schede, sufficientemente articolate, é riportata la corrispondenza tra le ore di lezion
frontale, di | aboratorio, di studio e i Dblocch

La stima fatta dalla Commissione non entra nel meritoaggiarti indicati tra ore di studio e carico
didattico dell i nsegnament o.

In merito alla compilazione delle schede, si ricorda che i docenti dgld€dono programmare
insegnamenti e attivita didattiche in funzione di quanto previsto dalla normativaacfarankzione degli
insegnanti del primo ciclo di scuola.

Dal |l 6anal i si S i evince che nei wvari anni di
nelle schede dei singoli insegnamenti, e i risultati di apprendimento, riportati nel quadedlaA®UA
CdS, esiste un adeguato grado di coerenza.

Nel |l 6 Assembl ea gwdedida CdRvidenziano eriticéa, su rgetodi e contenuti
di alcuni insegnamenti, confermate dallo studente rappresentante in Commissione. Si ripropondgpertanto
necessita di un taglio prevalentemente metodoledidattico, orientato alla dimensione della trasferibilita
al contesto lav@tivo di quanto offerto dal Cd®er operare in tal senso, tuttavia, sara opportuno potenziare

le attrezzature didattiche edatazione tecnologica delle aule.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Sull a base dell danal i si condotta per raceco.
insegnamenti, la Commissione sottolinea le seguenti criticita e propone:

- per la Stima del carico i | avoro dell o studente, consider
singole schede, un momentoatinfronto tra i docenti del Cdal fine di individuare criteri e indicatori
comuni nel calcolo quali/quantitativo del carico di lavoro dellashie, in linea con quanto previsto
dal | 6AQ e salvaguardando | e specificit”™ dei si

- per garantire la coerenza tra obiettivi, programmi e metodologie didattiche di ciascun
insegnamento e quella tra gli obiettivi formativi dei singolemgrsamenti, le funzioni e le competenze che
caratterizzano il profilo professionale in uscdal Cd$ un tavolo tecnico sulla didattica, costituito da
docenti rappresentanti dei diversi settori scientificsciplinari, dagli studenti e dai docenti tutor d
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tirocinio, che valuti in dettaglio, anche i n be
di ciascun insegnamento con le competenze indicate e richieste in uscita per gli insegnanti di scuo
primaria e dell éinfanzia.

lpuntidaappr of ondire nelle singole schede doins

- la presenza di chiare indicazioni metodologitidattiche e praticoperative, anche in linea con
gli obiettivi dell dinsegnament o;

- la chiarezza dei metodi di valutazione;

- la necessita di una pragnmazione coordinata e di modalita di valutazione identiche per i moduli
appartenenti a insegnamenti integrati;

- la corrispondenza tra il carico di studio e i contenuti;

- la corrispondenza tra il contenuto dei corsi disciplinari (distinti dalle ditdattielle discipline) e
[ progr ammi per | a scuola primaria e dell o6inf
trattazione delle metodologie didattiche disciplinari pratiperative, senza escludere alcune specificita
che il docente potrapprofondire.

Al termine, si propone di portare i | avori e
I docenti a un eventuale allineamento delle schede degli insegnamenti.

Undanalisi pi%¥ dettagliata clapdsshilesnguestadsede ped i
la Commissione, consentira al Dipartimento di individuare eventuali azioni di formazione in servizio dei
docenti del C8, in merito alle nuove frontiere della pedagogia e delle indicazioni della didattica generale.

La Commissione, inoltre, propone:

-una revisione e un affinamento dell doffert
didattiche e disciplinari ai Descrittori di Dublino;

- mi gl i oramento della diffusione dell 6info

-lpotenziamento dei corsi di l i ngue all 6inte
inglese o indirizzando gli studenti su corsi integrativi, cosi da certificare il livello di conoscenza in modo
spendibile nel mondo del lavoro;

- delle attiv t ~ suppletive finalizzate all dacqui si

riguardant.i |l 6i nformatica di base, anche a int
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QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssi one v iddtticat dei dacenti, | rdedotitdi trasntisSionedde
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature,

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

Laf onte per | 6anali si dell a qualit”™ della di
degli studenti a.a. 2015/2016, somministrati online e successivamente pubblicati e resi disponibili dz
Nucleo di valutazione.

Quaranta sono gli insegname(on almeno 4 CFU) rilevati dal sondaggio, 9.417 gli studenti di
SFP invitati e 5.252 quelli rispondenti, di cui 5.139 con una frequenza dichiarata non inferiore al 50%.

L6l ndice di Val utazione Positiva (| WRdizior ap
positivo (piu Si che No / decisamente Si). | risultati della rilevazione hanno fornito informazioni utili a

costruire gli scenari di riferimento.

Lébanal i si del report aggregato della valuta
positiva, con unodéottima qualificazione del per
valutazione della docenza con percentuali tra | O@ahizz8zible degli i |

Insegnamentiritenuta soddisfacente pkr maggioranza degli stessi, si registrano valori oscillanti tra il
66.23% e il 90.91%.

L6 VP s attesta s upweluthzoneaelladttrez8aBure7 6 % anc he |

Nel |l 6 Assembl ea ap etuttada, emerde Uat non piempl corrisporienich éan t |
percezione degli studenti presenti, pur in numero limitato rispetto al campione esaminateld, I8O
risultati dei questionari 2015/2016.

Le criticita riguardano la carenza di attrezzature didattiche e di aule attrezzate per i labadatori. T
criticita erano state evidenziate anche nella scorsa relazione della Commissione, pertanto si ribadisce
necessita di migliorare le attrezzature per la didattica nelle aule e di monitorare i laboratori e la didattic
applicata nel hamantnbi t o degl i i nseg

In merito ad altre criticita emerse nello scorso riesame, quali la distribuzione del carico didattico tre

i due semestri e |l 6orario settimanale delle | ez
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Risultano migliorated attivita di tirocinio diretto, tranne in alcuni casi dipendenti perlopiu dalla
scuola di accoglienza.

Una delibera quadro approvata dal Consiglio di Dipartimento fissa i criteri di accertamento della
presenza ai corsi. Visto il numero di studenti, tutala Commissione propone di non lasciare al solo
docente il carico dell 6accertamento dell a pres

Link Statistiche del CdShttp://statistiche.unical.it/?p=598

Sono disponibili strutture di sostegmtla didattica quali la biblioteca di area umanistica, aule
informatiche, sale studio e laboratori (geografia applicata, delle fonti storiche, di storia medievale, d
psicologia, ecc.). Tra | e attivi tsingdi cosialaboratarih e
ed esercitazioni, oltre ai cinque laboratori di lingua inglese, al laboratorio di tecnologie didattiche e al
| aboratorio di pedagogia dell i nclusione.

Efficaci, altresi, sono le risorse a sostegnopaetorso didattico degli stedti iscritti al corso di
laurea magistrale a ciclo unico in Scienze della formazione primaria, dove centrale per la formazione dec
i nsegnant i sono |l e attivit™ di tirocinio indir
della Caléria e presso le sedi delle istituzioni scolastiche convenzionate. Tali attivita, per complessive 60(

ore pari a 24 crediti formativi universitari, si sviluppano progressivamente dal secondo anno di corso fine

al quinto e son@ o o r d i nU&iticetirod anli 0§ ubicato presso il cubc
sono quell:i di organi zzare e gestire i rapport
scolastici, di assicurare | a f odeglestdentinserittialddLt i n

e di coordinare la distribuzione degli studenti nelle diverse scuole.
Link Laboratori e Aule Informatiche Dipartimento di Studi Umanistici:

http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti 240/dsu/laboratori/

Link Sistema Bibliotecario di Ateneaitp://www.biblioteche.unical.it

Link Orientamento e tutorato in itinedettp://www.unical.it/portale/orientamento
Link Attivita di tirocinio del CdS:
http://sfp.unical.it/index.php?option=ecD content&view=article&id=943&Iltemid=116

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Sulla base del riesame, dei dati IO d e del | e criticit?s emer

i nformazi oni raccolte nell 6assembl ea, |l a Commi

112


http://statistiche.unical.it/?p=598
http://www.unical.it/portale/strutture/dipartimenti_240/dsu/laboratori/
http://www.biblioteche.unical.it/
http://www.unical.it/portale/orientamento
http://sfp.unical.it/index.php?option=com_content&view=article&id=943&Itemid=116

> UNIVERSITA DELLA CALABRIA

DIPARTIMENTO DI
STUDI UMANISTICI
DISU

-l a necessiteanaldidellausohéde ti tngegnaneento;

- in merito ai laboratori, propone il monitoraggio e il coordinamento con le attivita di tirocinio, per
una didattica piu efficace e professionalizzante, non solo di tipo frontale, ma soprattutto interattiva, anch
con la creazione di spazi adeguati;

- per il tirocinio propone che al seminario informativo-precinio, tenuto dai docenti tutor per
il lustrare | e modal i t” di avviamento e svolg
rappresentanti dellecgole (dirigenti e docentutor accoglienti). Per quanto riguarda, nello specifico, il
tirocinio diretto, sarebbe opportuno attivare procedure di guida e potenziare le attivita di monitoraggio
itinere, i | controll o sul |llescwle ¢ il collegaments agloihségeramenti teadidi, n t
alle attivita laboratoriali e al lavoro di tesi;

-in merito all daccertamento dell e presenze,
elettronica della presenza a un numero di insegnautistrtbuiti nei cinque anni di corso, nei due semestri
e nei sei giorni di lezione;

- per recuperare gli studenti fuori corso del Vecchio ordinamento e gli eventuali studenti inattivi, si
propone di intensificare le attivita che spingano a completareiméndere gli studi, supportati dalla
pol i ti ca d eriddziona teglnabbandaniuel studenti poco attivi e incremento dei laureati in
corsg

- in merito alla mancanza di alcuni prerequisiti, che emerge dal riesame per alcune aree, si propor
di istituire azioni di potenziamento per tutte le discipline nelle quali tali carenze si presentano;

- le criticita riportate dagli studenti sulla qualita delle attrezzature e degli spazi, legate anche a
potenziamento delle attivita laboratoriali, necessitand i undattenzione <che
di recupero di fondi.

La Commissione propone, pertanto, di lavorare ulteriormente:

- sui contenuti dei programmi, che devono privilegiare i saperi specialistici e la trasversalita delle
conoscenze e mo s ol o [ saper.i di sciplinar: ( come p
déi nsegnament o) ;

- sui meccanismi e i criteri di riconoscimento dei CFU al fine di evitare la frequenza di attivita
formative convalidate da precedenti carriere accademiche;

- su una dimensione prati@perativa di raccordo con il tirocinio;

- sul potenziamento delle attivita laboratoriali;
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- su sistemi condivisi e oggettivi di raccolta delle presenze;
- sul recupero dei prerequisiti;
- sulla riduzione degli studenti non attividei fuori corso;

- sulla verifica degli interventi correttivi adottati rispetto alle criticita evidenziate.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente |

ottenuti in relazone ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Le modalita di verifica dei singoli insegnamenti, nonché quelle relative alla altre attivita formative
(frequenze ai laboratori, seminari, esercitazioni) e alla prova finale, sono stabilite secondoatveo
di sposte, per | e parti di competenza, dal Rego

! calendario didattico prevede due period
ordinarie e straordinari e, qu e sd adrgolptecedenrt. lichemsetoi n
di appelli e fissato dallo stesso calendario accademico e monitorato dai tutor didattici, che sollecitano
docenti ad aprire gli appelli, controllando e segnalando eventuali sovrapposizioni, pubblicando e
raccogliendo le mnotazioni per gli esami del Vecchio ordinamento.

In generale, le verifiche (che possono avvenire nella forma di esami scritti 0 orali, con la redazione
di relazioni o il compimento di esercitazioni, soprattutto condotte attraverso la metodolograkiisin
solving prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attraverso i quali lo studente dovra dimostrare il
possesso e |l a padronanza nell uso degl i strume
di interpretarle.

La verifica del pofitto per le attivita formative diverse dai corsi di insegnamento, come nel caso dei
| aboratori di Il ingua ingl ese, del |l 6inclusione
di idoneit”™ (che det er mideate deidetatvigcredity e non una wtazbree p
espressa in trentesimi. La registrazione delle attivita formative € eseguita esclusivamente con strumel
informatici.

E possibile visualizzare le modalita di accertamento delle singole attivita formatismateoco i

programmi degli insegnamenti erogati sul sito del CdS alla pagina:
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http://sfp.unical.it/index.php?option=com content&view=article&id=1793&Iltemid=127

Il calendario degli esami di profitto:

http://sfp.unical.it/index.php?option=com content&view=article&id=2580&Itemid=130

Il calendario sessioni della pravinale:
http://sfp.unical.it/index.php?option=com content&view=article&id=2581&ltemid=131

La prova finale consiste nella discussione della tesi e deleioek finale di tirocinio che
costituiscono, unitari ament e, esame avente val
nella scuola primaria.

Le schede degli insegnamenti, pubblicate sul sito del Dipartimento, riportano le modalita e i
programmi dbébesame, oggetto di verifica e valut a

Le modalita di verifica indicate nelle singole schede degli insegnamenti riportano, a grandi linee, |z
tipologia delle prove.

La valutazione di conoscenze, capacitdmpetenze € operata attraverso una pluralita di metodi:
provein itinere e finali, prove scritte e orali, discussioni in aula e seminari, laboratori e prove pratiche,
simulazione di casi e di attivita didattiche.

Dal l 6anal i si del | e llaiComnussiong zuttavia,i si evikce cralstaesa d
consultazione da parte degli studenti dei canali di comunicazione attivati dal Dipartimento. Gli studenti
infatti, si rivolgono continuamente a tutor e docenti per ottenere informazioni gia disponibiiiosul s
denotando | dincapacit”™ di ritrovare sui testi

Fra gli obiettivi interessati dai metodi di accertamento messi in campo dai singoli insegnamenti, s
ribadisce, in linea con la Paritetica 2015, la necessaria trasversalita dekbeeaze teoriche di base delle
scienze pedagogiche e didattiche, sebbene differenziate per le diverse discipline, privilegiand
| 6acqui si zione di conoscenze e metodi necessar
classe e del contsnel quale le singole scuole sono chiamate a operare.

Si rileva inoltre un rallentamento nel superamento degli esami nel primo anno, talvolta dovuto al
possesso non ottimale dei prerequisiti; questo suggerisce di potenziare, per gli insegnamentigiei qual
mi sura tale criticit”™ individuata nel ri esame,

potenziamento.
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PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Oltre a segnalare | 6i mportanza di approfono
camcita pedagogicd i datti che dell e discipline, S i ripro
applicativi di verifica rispetto a quelli teorici, nonché una valutazione maggiormente condivisa,
standardi zzata e parti cddlecompetenzee attenta all 0a

- Si sottolinea, i n particol ar e, maggi or e é

competenze previste dai Descrittori di Dublino.

- Al fine di evitare la sovrapposizione degli appelli, si propone di attivare un sistema uh mut
esclusione, per gl esami del |l o stesso anno di
cosi da non dover operare controlli e cambiamenti delle#taere.

- Altra proposta € lo stabilire criteri piu oggettivi nel riconosaitoecrediti o esami, da pubblicare
sul sito del C8.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli anni successivi.

ANALISI
Il Rapporto del Riesame é $igfentemente esaustivo nelle suetparindica le criticita del CdS

individuando, ed eventualmente riproponendo negli anni, interventi correttivi plausibili.

Alcune delle criticita indicate nel Riesame 2014/2015, sono rientrate, in parte o totalmer@es;j c
evince nel Riesame 2015/2016, altre sono ancora presenti e gli interventi correttivi riproposti. Le
sperimentazioni in atto sono rimaste limitate agli stessi insegnamenti e non estese come richiesto.

Su criticita segnalate in merito agli aspetgjamizzativi del C8, continuano le azioni correttive per
le quali si rileva un primo esito positivo, come si evince non solo dal grado di soddisfazione rilevato da
questionari di valutazione proposti agli studenti, ma dalle testimonianze degli stuelesiti st

Le azioni correttive nello specifico hanno riguardato il problema della frequenza ai corsi, le cui ore

di assenza massima sono salite dal 20 al 30%, limitatamente a gravi problemi di salute, e |
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regolamentazione del lavoro di tesi. Continuano a reg r ar s i mi gl i orament.i
attivita di tirocinio.

Alcuni risultati ottenuti dalle azioni correttive proposte dal riesame e dalla Commissione messe ir
atto sono gia misurabili, anche grazie al consolidamento delle prime annualitarepd¢tamento della
qguinta; altre azioni necessitano di tempi pi %
altri contesti educativi dei primi laureati, sara quindi necessario attendere i dati del prossimo a.a.

Link Dati AlmaLaurea Rilevazione 2015

http://www?2.almalaurea.it/cgi
php/universita/statistiche/framescheda.php?anno=2015&corstipo=CileA&80=70005&facolta=959&9g

ruppa

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Al l a luce dell 6anali si condotta sul Rapport
interazione tra la Commissione paritetica e il Riesame, che non puo limitarsi alla scambiontgritgcu

pur nella piena autonomia e nel rispetto dei ruoli di ciascuna.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

La Canmissione paritetica raccoglie le osservazioni e le opinioni degli studenti utilizzando i dati
ISO-Did dei questionari riguardanti la soddisfazione degli studenti. | dati aggregati, quindi riassuntivi d
tutti gli insegnamenti del CdSui diversi manifeste non per singolo insegnamento, sono stati analizzati
durante le riunioni e con lo studente di riferimento deb@dlla Commissione e commentati con quelli
present.i all assembl ea.

| risultati delle rilevazioni delle opinioni degli studenti per la validae della qualita didattica sono
pubblicat.i sul sito dell dUniversit?aw del |l a Cal
i nsegnamenti, sono stat.i i ndi viduat. sostanzi a

punti di ddoolezza.
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La Commissione, infatti, ha raccolto segnalazioni e osservazioni non solo attraverso i daitl ISO
e le assemblee annuali aperte a tutti gli studenti, ma molto piu direttamente tramite gli stessi studer
componenti della Commissione, nonchéaattrso i tutor didattici, i docenti tutor delle attivita di tirocinio
e lo stesso coordinatoreldCdS

| dati e le informazioni raccolte attraverso tali canali, confrontati con il rapporto del Riesame, hanno
evidenziato meglio i punti di debolezza nanegsi dai questionari ISOid.

L6insieme dei dati raccolti consente di indi
al Cds, nonch® il moni toraggio della qualit? e d
raggiunti dalle azini che concretizzano le proposte di miglioramento della Commissione e del Rapporto
di Ri esame, che parte dallo stesso stato dell o

Tale sinergia consente di adottare soluzioni coerenti e condivise fissando obiettivi reciprocament
misurabili in efficaia ed efficienza, individuando le responsabilita e monitorando il raggiungimento dei
risultati da parte delle azioni intraprese o |

Tra le azioni proposte dalla Commissione, recepite e condivise dal RagiRisame e intrapse
dal CdS

- il consolidamento delle competenze linguistiche e scientifiche;

- la promozione di azioni di confronto e edmamento tra i docenti del CdS

- una sempre migliore gestione, pianificazione e ottimizzazione della didattica,

- il monitoraggio dellacarriera studenti per evitare i fuori corso del Vecchio ordinamento;

- il miglioramento delle attivita di tirocinio e di tutoraggio;

- la calendarizzazione dell e sessioni dodesan

Lo stato di avanzamento dei due ultimi interventi correttivi intrapresi la faisurare i primi
riscontri positivi nel livello di soddisfazione degli studenti.

Si sottolinea, inoltre, che i docenti dellar@missione sono i docenti del CéSertanto hanno un
contatto continuo con gli studenti e con le loro esigenze, spesso senget aule e attrezzature. |l
problema é la mancanza di fondi e di controllo nelle aule, da parte del personale, per contenere azioni
vandalismo. Sarebbe necessario procedere convogliando risorse e forze in tale direzione, ma soprattL
c on u n diassensimlinzazione per la cosa pubblica e per il rispetto reciproco, ossia, per quelle

competenze di cittadinanza spesso solo scritte nelle schede e poco raggiunte dagli studenti.
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Esiste, inoltre, una rete diretta tra i tutor didattici e gli studergirabcoglie e filtra le informazioni
per i docenti degli insegnamenti, la commissione didattica e quella organizzativa.

Si rileva un aumento dell 6attenzione nei col
degli insegnamenti, rispetto alléewazioni precedenti, in linea con le proposte avanzate nella Relazione
dell a Commi ssione nel 2015. Lo6éaumento del campi
la percezione nei confronti di momenti ditwita nel funzionamento del G&d Rimane tra gli studenti,
tuttavia, una scarsa compr e n <idoehmigliatankentoaellgpouadlita n z |
dei servizi alla didattica e della stessa didattica disciplinare. Tale condizione emerge dalla scars
par t eci pAasembteada paaté dedd studenti.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Si propone una maggior sensibilizzazione degli studenti alla corretta compilazione del questionari
sulla qualita della didattica, insieme a una migliore organizzazione delle strutture didgtéchmettere
gli studenti e i docenti in condizione di effettuare in presenza la sua compilazione.

Necessario, inoltre, € il coordinamento costante degli organi di controllo e monitoraggio della

qualita della didattica erogata e del raggiungimento adsigittivi.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6istituzione
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Anformazion

aggiornate jmparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Gran parte delle informazioni disponibili della SWAS riguardano le schede di insegnamento, in
sostituzione alla guida dello studente. Le schede vengongpiledene inserite nel sistema dai docenti
responsabili nel mese di luglio e sono consultabili sul sito di ateneo al link

http://unical.it/portale/didattica/offerta/catalog@uccessivamme le parti pubbliche delle schede sono

disponibili anche su Universitaly
Le parti pubblichedellaSUEdS 2016/ 2017 sono di s@da bddli
web del Presidio della Qualitaww.unical.it/pgadal 18 novembre 2016.
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I cal endar. del l e sessioni ddbesame con i re
pubblicati sul sito del C8le su Lhiwex (da gennaio 2017 su Esse8)si come il calendario delle lezioni,
il loro inizio e le eventuali sospensioni. Sul sito sono pubblicati anche gli orari di ricevimento dei docenti,
i quali sono altresi dotati di una loro bacheca in cui possono pubblicare avvisi, allegare filei@emater
didattico.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

In merito al livello di conoscenza delle informazioni e procedure relative 8] Sgropone di
I mpl ementare e arricchire | e pagine web del Cd:
presentsul sito del Dipartimento.

In merito ai canali di comunicazione attivati dal Dipartimento, si propone:

di pubblicizzare le pagine web degli avvisi docenti, anche indirizzando, sollecitando e, soprattutto.
educando gli studenti all duso degli stessi

Enecessario, altres?, sollecitare i docent.

Un canale preferenziale deve essere attivato per i fuori corso e per gli studenti del Vecchic
ordinamento, sollecitandoli allo svolgimento degli esami.

Maggiorie piu precise informazioni si rendono necessarie anche sui criteri di riconoscimento crediti

per gli iscritti che hanno conseguito altre lauree e per chi chiede la riduzione degli anni di corso.
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CORSO DI LAUREA IN SCIENZE FILOSOFICHE (LM -78)

La seguete Relazione si compone dei quadri A, B,C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionalveugip personale e professiona

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

Léofferta formativa prevista dal Cor so-78 i L
€ concepita in stretta coerenza atowita con il percorso del corso di laurea interclasse in Filosofia e
Storia attivato presso I'Universita della Calabria. Nonostante il principale sbocco occupazionale res
I'insegnamento nella scuola secondaria superiore, la solida formazione pleM&i& consente ai laureati
di impiegare conoscenze e competenze acquisite anche in campi diversi (enti culturali, editoria, promozior
culturale). In questa prospettiva, il corso di laurea magistrale offre le conoscenze e le competenze s
tecnicespecif che che trasversald. adatte alla formazi
gestione e selezione delle risorse umanesalghselinge delproblem solvinguelle aziende. | laureati nella
classe possiedono, inoltre, gli strumenti adattivadar ar e n el campo dell a sci
della ricerca scientifica ricorrendo a prospettive critiche ampie e interdisciplinari. In schedads)Aa
descrizione di funzioni e competenze dei profili professionali appaiono complessivarasai#tidn
maniera completa e definiscono chiaramente i risultati di apprendimento attesi.

Dal |l 6anal i si d e i Almdlaatrea205@ggiorhamento @amile 2016(), fermuto toato
del numero di intervistati (18) a fronte del numero dei lauf28)i emerge che, ad un anno dalla laurea, il
33,3% non ha mai lavorato dopo la laurea, mentre il 38,9% ha partecipato ad almeno un‘attivita c
formazione post laurea. Nello specifico il 5,6% si € iscritto ad un master universitario di Il livello, stessa
percentuale di chi ha svolto uno stage in azienda o un dottorato. A fronte di un tasso nazionale ¢
disoccupazione del 41% (dato ISTAT), il 38.9% dei laureati risulta pero occupato e, di questi, il 85,7%
considera il titolo di studio utile anche se noniesko.

Nonostante questo quadro negativo sull édoccu
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parti interessate ha permesso il configurarsi di un quadro chiaro e aggiornato circa i profili professional
assunti dal CdS come riferimento. E da®diti near e come nel corso del
i nformazioni utili e aggiornate da cui  risul 1
alla domanda di formazione e alle nuove necessita formative richieste dalle pasissaterPur
dimostrando una buona attenzione del CdS alle funzioni e alle competenze richieste dal mondo del lavor
la Commissione ritiene comungue che si potrebbero aumentare il numero di tali incontri per favorire anch
| 6occupabil it "Talidngsure seno aivenute aancora @t importanti in ragione del ciclo
economicaegativo.

Ancora nel quadro delle prospettive occupazionali, si segnala la sempre aggiornata e prezios
presenza di informazioni su tirocini #ages come pure sullgob oppotunities presente sul portale
informatico del CdS, che registra un continuo aumento dei contatti: dai 1650 contatti del 2015 si é arriva
a ben 2768 contatti. A fronte di questo esito positivo, la Commissione raccomanda di continuare
pubblicizzare sinli iniziative.

L'importanza di soggiorni studio all'estero aumenta la probabilita di occupazione e costituisce
dunqueuno st r ume nt o ocpupabilitantdei daureat. rLa CoenmissidOne continua a ritenere
l 6i ntroduzi oE&krasmdseltainggsgpogme mmad ul t eri ore occasi or
sia per gli studenti in corso, sia peri laureati entro 12 mesi dal conseguimento del titolo. Si segnala con
positivo | 6i mpegno e | 6attivit”™ svodetCaS, eomepgure n
| 6accordo di coll aborazione per il doppio titol

di approvazione presso gli organi ministeriali.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione, a fronte delle azioni gia intege dal CdS, auspica un rafforzamento
dell'impegno a verificare la coerenza degli obiettivi formativi del CdS con le prospettive offerte dal mercatc
del lavoro. In particolare, il CdS potrebbe organizzare in maniera autonoma almeno un altro incontro co
ent i e organizzazioni rappresentative del mond
percorso di formazione, ma anche per favorire le possibilita di occupazione dei laureati.

Per quanto riguarda | 6 ac c golodacConmmissionesi duspibachea z
sul sito del CdS venga creata una apposita sez
formativo previsto dall éaccordo.
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QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative paognate e gli obiettiv
formativi; in particolare, valuta | 6adegua
ANALISI
Secondo quanto stabilito annualmente dal bando di ammissione ed in conformita a quanto previs
dal | 6or di name essere aohmedsadl €drso di LaurpaeMagistrale in Scienze Filosofiche e
necessario:

-possedere una laurea triennale o una laurea quadriennale di vecchio ordinamento o altro titolo
studio conseguito all'estero, riconosciuto idoneo dal Dipartimento di Btudnistici, su proposta del
Consiglio di Corso di Laurea e ratificato dal Serfstoademico;

-possedere specifici requistirriculari;

-dimostrare il possesso 0 l'acquisizione di un'adeguata preparazione personale sulle conoscen
negli ambiti storico, l#erario, linguistico e filosofico, nonché una solida capacita di pieno uso espositivo
ed argomentativo dell'italiano e di almeno un'altra lingua dell'Unione Europea, sia in forma sooitédeche

Per accertare | 6adeguat deomad dudid dredisppne enp \zernfieaz i
scritta che, di norma, consiste in una prova aperta selettiva da svolgere obbligatoriamente prim
del | 6i mmatricol azione. I n essa, oltre ad accer:
e appurata anche l'attitudine alla ricerca dello studente. Per facilitare la partecipazione al bando c
ammissione anche ai laureati che non provengano da un corso di laurea in Filosofia, la Commissior
suggerisce al CdS | 6i n diirifenméniocada remdere pulablici sul poataleldel b |
Cds.

In relazione alla tesi finale, si sottolinea la positivita della stesura, da parte del corpo docente de
cCds, di |l inee guida per |l a stesura dell déel abor

Valida risulta anche la scelta di rdtuire gli insegnamenti avendo preventivamente stabilito
obiettivi e contenuti. In questo senso la partecipazione attiva dei docenti a tale decisione rappresen
sicuramente un miglioramento del g u a d r ra effgtatoe r a |
del l e due coorti di riferimento deve poter ess

delle modifiche introdotte.
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ANALISI - Schede degli insegnamenti a.a. 2016/2017

Le schede degli insegnamenti erogati dal CdS s@te sbmpilate tenendo conto dei descrittori di
Dublino e sono in genere indicate modalita, tipologie di attivita formative e strumenti didattici con cui i
risultati di apprendimento attesi vengono conseguiti e verificati. Le attivita formative programmate
risultano in generale coerenti con gli obiettivi formativi dei singoli insegnamenti e con quelli specifici
dichiarati nella SUACdS.

Sempre nella direzione di un rafforzamento e di un miglioramento delle misure adottate, si segnal
la positivita degli inontri svoltisi tra i docenti del CdS al termine dei Consigli dei Corsi di Studio del
19/10/2016 e del 24/11/2016 al fine di calibrare i contenuti degli insegnamenti in maniera tale da garantir
agli studenti una formazione il piu possibile completa anehertdo conto della formazione acquisita nel
corso del triennio di studi.

Relativamente agli insegnamenti previsti nel CdS (23 nel corso del biennio), le schede risultanc
compilate in ogni loro parte, anche se si segnalano 4 insegnamenti incompletinglgin t e ai can
reviewo e "Stima del carico di | avoro per | o
presente in ogni scheda, e presentata in maniera non sempre omogenea all'interno dei diversi insegnam
offerti. Si registra, comnque, un netto miglioramento nella maggiore articolazione della corrispondenza
tra |l e ore riportate e gli argomenti trattati |
tenendo conto della specificita degli insegnamenti) nella presenéadei campi che compongono la
scheda che, per gli studenti, rappresenta sicuramente un‘importante occasione per comporre I'anno di stt
e calibrare il peso degli insegnamenti nell'economia della gestione dei carichi di lavoro.

Senzobdal tr adaempstica iretativa ala pulablicazione delle schede insegnamenti che ha
consentito agl:] student.i di avere con | argo a

inseghamenti erogati.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la pdisia attuazione delle operazioni volte alla soluzione delle difficolta e,
nell a prospettiva del rafforzamento di mi sur e
dell'informazione e della consulenrafase di svolgimento del percordostudi debba essere perseguita.
I n questa direzione, | a Commissione suggerisce

sezione specifica dedicata al ricevimento dei docenti. Inoltre, la Commissione suggerisce la creazione
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una sezne sul sito del CdS da dedicare interamente alla promozione di tutti gli eventi e le attivita culturali
extracurriculari organizzate dal CdS, ma anche piu in generale dal Dipartimento di Studi Umanistici, che

possono esser e ¢ o muudentiscrittdabGCd8.t er esse per gli s

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commi ssione valuta se | d6attivit?@ di
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzatare
efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

Il CdS presenta un'elevata qualificazione dei docenti, che insegnano materie afferenti ai rispettiv
SSD. Le metodologie di trasmissione della conoscenza (lémmtali, esercitazioni, laboratori, ecc.) sono
ritenute adeguate al livello di apprendimento che lo studente deve raggiungere, mentre le aule e
attrezzature sono, in generale, giudicate scarsamente adeguate. In particolare si segnala la necessit
intervenire costantemente sullo stato delle aule che, soprattutto nel cubo 18c, risultano spes:s
inadeguatamente adatte allo svolgimento delle lezioni. La manutenzione ordinaria (che comprende anc
la pulizia delle aule) ha creato spesso delle difficcitt@ in qualche caso hanno costretto la Direzione del
Di partimento di Studi Umanistici a dover chiudce
1 CdS acquisirebbe enor me vantaggi o dal | 6as
conformemente agli standard metodologici condivisi dalla maggior parte dei docenti e comprendenti sussi
multimediali. Gli strumenti informatici sono raramente presenti nelle aule e, in generale, il sistema
informatico presenta carenze che rendono difige non impossibile, I'elaborazione di strategie e percorsi
didattici condivisibili su piattaforme comuni. Si segnala come misura sicuramente positiva da parte
del | 6 At eneo i | p o tFeanche selassanzadi attegZaturapenl'riioae dVBussidi
multimediali continua ad essere fortemente avvertito dagli studenti che, tra l'altro, si avvalgono spesso
tali ausili per la formazione personale: il passaggio da 'eduvafiomical' a 'eduroam’, secondo quanto
dichiarato dai respoabili, consentira agli utenti di usufruire senza troppe difficolta delld&Mdi Ateneo.

Nonostante il giudizio negativo su attrezza
degli studenti sulla didattica conferma sostanzialmente questiadaégnando una percentuale di

soddi sfazione superiore all 680% con wun indice
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discipline e per gli argomenti trattati. Alta anche la valutazione della docenza con un giudizio positivo
medio superioreaempre ab0%.

Le attivita formative del CdS si svolgono in due semestri e proposte sotto forma di lezioni frontali,
esercitazioni, laboratori seminariali secondo le esigenze dei singoli insegnamenti. In relazione
all 6erogazi one d daCommissi@ge registrainal soerante a.am ennmigliofamento nella
pianificazione dell dorario che risulta costrui:
successione cronologica degli argomenti affrontati nei corsi. In particolssegisala come positiva la
concentrazione degli insegnamenti del 1l anno di corsoseshkestre.

Abbastanza positiva € ritenuta la situazione della Biblioteca dell’Ateneo, presso la quale & previst
anche un sistema di consultazione di periodici on limeg eattivo un efficiente servizio di prestito
interbibliotecario. Si richiede, tuttavia, una maggiore flessibilita in base alle esigenze degli studenti, ms
anche del personale docente, al fine di evitare chiusure o servizi accessibili in orari limtatitchstano
con la necessita di avere sempre a disposizione il servizio bibliotecario.

Per analizzare i metodi i metodi di trasmissione della conoscenza e delle abilita, materiali e ausil
didattici si & proceduto analizzando le opinioni degli studeri.gDestionari compilati risulta che piu del
90% degli intervistati considera adeguati agli obiettivi formativi da raggiungere gli strumenti di
trasmissione della conoscenza, giudizio confermato anche per le attivita didattiche integrative proposte

per ladeguatezza del materiale didattico indicato.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Per quanto riguarda aule e attrezzature, si segnala la necessita di interventi straordinari come pt
di una manutenzione ordinaria che fornisca agli studenti ambienti di studigedicegttrezzati, e si auspica

un miglioramento delle dotazioni informatiche delle aule utilizzate.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente |

ottenuti in relazione ai gultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Le modalita di svolgimento degli esami e degli accertamenti di profitto, nonché quelle relative alle
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altre attivita formative (frequenze ai laboratori, seminari, esercitazioni), risultano adeguate, coerenti con
risultati di apprendimento e definite con chiarezagenerale, i docenti verificano non soltanto il corretto
raggiungimento dei risultati di profitto testando il livello e la qualita della conoscenza acquisita durante |
singoli corsi, ma anche la ca@cdi interpretazione dei testi filosofici, la padronanza del discorso
filosofico (anche su testi in | ingiica straniera
Per quanto riguarda le verifiche (che possono essere in forma scritta e/o orale gdazitne di
relazioni o il compimento di esercitazioni, soprattutto condotte attraverso la metodologieladeim
solving, esse prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attraverso i quali lo studente deve dimostrare
la padronanza degli strumenti todologici di approccio critico a testi, dati e interpretazioni. Per taluni
insegnamenti sono inoltre previste verifiche parzialiitinere, all o scopo di mo r
del |l 6i nsegnamento in corso doop ediatydio giudicati gr&osd i

per alcuni studenti possano essere ripartiti e affrontati con piu efficacia.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interveattiviaui Corsi

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Negli ultimi anni, i Rapporti di Riesame hanno avuto un ruolo centrale ai fini dell'identificazione di
problemi presenti all'interno del CdS. Dopo il primo anno di applicazione, i Rapportisdirfeesuccessivi
hanno sempre analizzato gli esiti degli interventi correttivi intrapresi in relazione alle criticita individuate
e/ o segnal ate e |l addove, invece, non sia stato
riprogramméd a o modi fi cata per | anno successivo. P
individuate sono risultate adeguate ai problemi di volta in volta individuati ed anche compatibili con le
risorse a disposizione del CdS. Le azioni correttive staie di norma sempre realizzate e, solo in alcuni
casi , sono state rimodulate o ulteriormente pe

non é stata ancora valutata visto che gli effetti si avranno su un lungo/medio termine.cesogili CdS
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ha sempre valutato nel rapporto di riesame successivo gli esiti delle azioni intraprese illustrando lo stato
avanzamento delle stesse e la loro efficacia. Inoltre, per ogni intervento correttivo da attuare sono semg
state descritte cochiarezza le azioni da intraprendere, le modalita, le risorse da utilizzare, le scadenze d
realizzazione e le responsabilita. E, inoltre, da segnalare come i rapporti di riesame abbiamo fatto propt
le proposte di miglioramento suggerite dalle preced®eglfazioni Paritetiche. Le azioni correttive messe in
atto negli anni hanno portato, ad esempio, ad maggiore coordinamento dei programmi di insegnamen
insieme ad un miglioramento del rapporto tra insegnamenti erogati, crediti assegnati e carico. di studio
Si auspica che 11 prossi mo Rapporto di Ri es
cosi da produrre soluzioni il pit possibile aderenti alle specificita dei problemi che emergeranno. Alla luce
dei buoni risultati ottenuti in passato, la Qoimsione si augura che un tale approfondimento possa portare

a un continuo miglioramento del CdS.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nel prossi mo Rapporto di Ri es ame, l a Commi s
relative alle eventuali ulterioppr obl emati che c¢che interessano il
abbandoni e tempi di conseguimento del titolo, ecc.) cosi da produrre soluzioni il piu possibile aderenti all
specificita dei problemi che eventualmente potranno emergere. In questcapg@@are sicuramente come
positivo il lavoro svolto dal CdS sullgerformacesdegli immatricolati anche se, ad oggi, non € ancora
disponibile il dato relativo allo scorso a.a.. A questi dati si aggiungono quelli degli immatricolati e delle
opinioni deglist udent i degl i ul t i mi due anni resi
(statistiche.unical jt

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i questionari relativi alla soddisfazioegli dstudenti sianc

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI
Lo scenario che si trae dalle valutazioni degli studenti contenute nei questionari € quello di un Cd:
general mente apprezzato. Sost an zzazoherddla didatticp ches i1 t

evidenziano un consolidamento del mi gl i orament
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servizi collegati. Anche se i questionari compilati dagli studenti sono sicuramente uno strumento utile pe
valutare il loo grado di soddisfazione, per individuare aspetti avvertiti come critici e per impostare
opportune azioni correttive, si ritiene tuttavia che i questionari debbano essere utilizzati ed interpretati co
una certa cautela, per evitare che si producanoieffstbrsivi. Questi mettono in evidenza, infatti, quella
che e la percezione degli studenti, percezione che non sempre corrisponde alla realta oggettiva.
Sempre in riferimento all éanali si e all odout

studenti, la Commissione sottolinea che sia importante diffondere maggiormente i risultati di questc
processo valutativo. Pur essendo pubblicati su
Ateneo [ttp://statistiche.unical)i si continua a registrare una scarsa conoscenza dei risultati delle

rilevazioni che, a giudizio della Commissione, dovrebbero essere maggiormente pubblicizzati.

Si segnala a riguardo che il Dipartimento ha convocato ilo3@mbre 2016 un'adunanza con tutti
gli studenti dei vari CdS che lo compongono durante la quale, non soltanto sono state discuss
probl ematiche relative all 6organizzazione dei
condivisione delle ponsabilita per quanto riguarda attrezzature e aule, ma sono stati illustrati il ruolo e
le funzioni della Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Ateneo. Sempre in questa occasion
sono stati analizzati i risultati dei questionari sommihir at i nell éa.a. 2015/ 20
degli studenti anche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti. Benché si sia registrat
unbéaffluenza maggiore rispetto all 6adun@edegi de
studenti del CdS ai momenti di incontro e di confronto di questo tipo. La Commissione pertanto auspic
che i diversi rappresentanti della componente studentesca (Paritetica, CdS, Dipartimento) riescano
programmare incontri periodici volti altaccolta sistematica delle osservazioni da parte degli studenti. Per
guanto sia la Commissione stessa che il CdS siano sempre attivi e preposti alla raccolta di osservazion
suggerimenti da parte degli studenti e dei docenti del CdS, la Commissieme itie si potrebbe
migliorare la raccolta di segnalazioni e di osservazioni attraverso una maggiore diffusione del servizic
informatico "dedicato” nel quale gli studenti del CdS possono segnalare problemi e disfunzioni che nol
sempre trovano adeguata farazione nei questionari.

Il CdS recepisce nei limiti delle sue possibilita le osservazioni degli studenti adottando soluzioni
coerenti con le risorse disponibili e individuando le responsabilita anche attraverso il Rapporto di Riesam
annuale. Poiché lprincipali osservazioni riguardano infrastrutture e problematiche di tipo organizzativo,

le responsabilita ricadono soprattutto a livello di Ateneo e non di CdS il cui compito puo essere solo quell
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di portavoce dei problemi riscontrati dagli studenti poegli organismi dell'’Ateneo, e in particolare il
Dipartimento di studi Umanistici. Da questo punto di vista, gli obiettivi non risultano sempre misurabili
secondo le tempistiche proprie del CdS, tenuto conto anche del fatto che le maggiori diffioatiaaneli
dagli studenti potrebbero essere risolte solo a fronte di significativi investimenti economici da parte
dell'Ateneo. A fronte, dunque, di problemi effettivamente risolti dal CdS, permangono criticita (legate a
manutenzione straordinaria e ordinaratrezzature, spazi, ecc.) che non sono sempre risolvibili con
interventi di manutenzione da parte del Dipartimento di Studi Umanistici.

Il Rapporto di Riesame, che pure segnala le attivita svolte e le criticita perduranti, dovrebbe pote
avere un maggigpeso negli organi di Ateneo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la positivita del nuovo sito web del CdS su cui é stato implementato un
sistema di raccolta delle osservazioni e delle segnalazioni provenienti dagli studenti. Si ritiengueomun
importante la possibilita di migliorare il servizio informatico attraverso il quale gli studenti del CdS possano

segnalare problemi e disfunzioni non previsti nei questicoanministrati.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commi s s i ostitteione aniverditaia renela effeitivamente disponibili al pubbl
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Anformazion
aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun CorsmdioSofferto.

ANALISI

Le informazioni contenute nelle parti pubbliche della scheda-8d8, pubblicate sul sito del CdS,
risultano sostanzialmente corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra risultati atte:
e risultati raggiunti come pure ai fini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS. Anche la
documentazione sulle caratteristiche e sull do
accessibile ai portatori di interesse attraverso la consultazione deébito

Con la nuova implementazione del sito del CdS, le informazioni risultano organizzate con una
maggiore chiarezza, corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra risultati attesi

risultati raggiunti, come pure ai fini dell'inddiiazione di criticita e debolezze del CdS. L'attiva
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coll aborazione fra i docent i e gl studentii de
completezza delle informazioni e, dunque, si auspica una sempre maggiore consapevolezzatdelfanp
di un lavoro comune e condiviso, da sollecitare anche attraverso incontri dedicati. In tal senso, I
costituzione di un gruppo di AQ che opera a |I|i
studio afferenti al Consiglio, dal Coorditore del Consiglio di CdS, dalla Segreteria e dal Manager
Didattico del CdS, é giudicato positivamente dalla Commissione.

I n relazione alla diffusione delle informazi
30 novembre e anche durariedontro pubblico del 12 dicembre con le parti interessate, la Commissione
ha registrato una scarsa efficacia delle azion
anche il CdS. La Commissione, pertanto, invita il Cd8gamizzare attiva di orientamento indipendenti
da quelle di Ateneo da svolgersi possibilmente sia in sede, ma soprattutto presso i principali istitut

scolastici di Il grado presenti sul territorio.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
La Commi ssi one s ugg e nziosecdeoridntantentq indipendentada iquelie e
predisposte dall 6At eneo v prindipali isatutilsalaspcr de Is granld delz i o

territorio.
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CORSO DI LAUREA IN SCIENZE STORICHE (LM -84)
La seguente Relazione si compone dei quadB, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e proge

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

Léofferta formativa prevista dal Cor saé4)di L
concepita in stretta coerenza e continuita con il percorso deldidesoea interclasse in Filosofia e Storia
attivato presso I'Universita della Calabria. In questa prospettiva, il principale sbocco occupazionale per
|l aureat i del Corso di Laurea Magistrale 1ina Sci
soprattutto quello inserente la classe A037. A tal fine, e in relazione alla nuova offerta formativa, il corsc
di laurea magistrale completa la formazione iniziata nel percorso formativo della laurea triennale fornend
al laureato una completa padronamiegli strumenti critici e metodologici della disciplina, insieme ad una
conoscenza fortemente specialistica dei piu rilevanti fenomeni e processpsliiod e culturali dell'eta
medievale e moderna o dell'eta moderna e contemporanea.

Benché il pringdbale shocco occupazionale resti I'insegnamento nella scuola secondaria superiore
la solida formazione prevista dal CdS consente ai laureati di impiegare conoscenze e competenze acqui
anche in campi diversi (enti culturali, editoria, promozione cuiyrénfatti il corso di laurea magistrale
offre le conoscenze e le competenze sia teespeeifiche che trasversali di tipo archivistico, bibliografico,
museologico e documentario che possono essere utiimente impiegati negli sbocchi professionali previs
dal CdS.

Nella scheda SUACAS pubblicata sul sito del corso di laurea magistrale, ed in particolare nel
guadro A2.a, la descrizione di funzioni e di competenze associate alle funzioni per ognuno dei profil
professionali individuati appaiono complessierte descritte in maniera completa e definiscono
chiaramente i risultati di apprendimento attesi. Dopo le modifiche ordinamentali apportate, il CdS he

incontrato nuovamente il 12 dicembre u.s. le organizzazioni potenzialmente interessate che sono risulte
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adeguatamente rappresentative del mondo del | a
sono state raccolte informazioni ut il e aggio

del CdS in relazione alldomanda di fanazione e alle nuove necessita formative richieste dalle parti
interessatePur dimostrando una buona attenzione del CdS alle funzioni e alle competenze richieste de
mondo del lavoro, la Commissione ritiene comunque che si potrebbero aumentare il ndatierecdntri

per favorire anche | 6ingresso nel mondo del | a
importanti in ragione del ciclo econominegativo.

Dal | 6anal i sAlmataerea2@ladggiornarmeato daprde 2016), tencato del numero
di intervistati (18) a fronte del numero dei laureati (29) emerge che, ad un anno dalla laurea (2013), il 33,3
dichiara di non aver mai lavorato dopo la laurea, mentre il 38,9% ha partecipato ad almeno un‘attivita c
formazione post lauee Nello specifico il 5,6% si € iscritto ad un master universitario di Il livello, stessa
percentuale di chi ha svolto uno stage in azienda o un dottorato. A fronte di un tasso nazionale ¢
disoccupazione del 41% (dato ISTAT), il 38.9% dei laureati riquét® occupato e, di questi, il 85,7%
consideralititolo di studio utile anche se noichiesto.

Ancora nel quadro delle prospettive occupazionali, si segnala la sempre aggiornata e prezios
presenza di informazioni su tirocini #ages come pure sullgob opportunities presente sul portale
informatico del CdS, che registra un continuo aumento dei contatti: dai 1650 contatti del 2015 si e arriva
a ben 2768 contatti. A fronte di questo esito positivo, la Commissione raccomanda di continuare
pubblicizzare simili iniziative.

L'importanza di soggiorni studio all'estero aumenta la probabilita di occupazione e costituisce
dungue uno strumento utile per migliorare la formazione dei laureati. La Commissione continua a ritener
| 6i ntroduzi oB&resmdsdlaingeshipgme mmadul t eri ore occasi or
sia per gli studenti in corso, sia peri laureati entro 12 mesi dal conseguimento del titolo. Si segnala con

positivo | 6i mpegno e | 6atti vi snmusaliveboldel@dSanche n

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione, a fronte delle azioni gia intraprese dal CdS, auspica un incremento del numer
degli incontri con enti e organizzazioni rappresentative del mondo del lavoro destinato non soltanto &
monior aggi o del |l 6efficacia del percorso di form

occupazione dei laureati.
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QUADRO B

La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; in particolare,valt a | 6adeguatezza dei risultati

ANALISI

Secondo quanto stabilito annualmente dal bando di ammissione ed in conformita a quanto previs
dal |l 6ordinamento didattico, per e S s e rze Stoaiamené® s s |
necessario:

-possedere una laurea triennale o una laurea quadriennale di vecchio ordinamento o altro titolo
studio conseguito all'estero, riconosciuto idoneo dal Dipartimento di Studi Umanistici, su proposta de
Consiglio di Corso di Laurearatificato dal Senatdccademico;

-possedere specifici requistirriculari;

-dimostrare il possesso 0 l'acquisizione di un'adeguata preparazione personale sulle conoscen
negli ambiti storico, letterario, linguistico e filosofico, nonché una solidadi@pdi pieno uso espositivo
ed argomentativo dell'italiano e di almeno un'altra lingua dell'Unione Europea, sia in forma sooitédeche

Per accertare | 6adeguatezza dell a preparazi
scritta che,di norma, consiste in una prova aperta selettiva da svolgere obbligatoriamente prima
del | 6i mmatricol azione. I n essa, oltre ad accer:
e appurata anche l'attitudine alla ricerca dello studente.

Léobiettivo strategico finale del corso do
competenze e conoscenze coerente rispetto alle aspettative di inserimento occupazionale e di realizzazi
personale. In relazione alla tesi finale, si sottoliagaositivita della stesura, da parte del corpo docente del
cCds, di |l inee guida per |l a stesura dell déel abor

Valida risulta anche la scelta di attribuire gli insegnamenti avendo preventivamente stabilito
obiettivi e contenuti. In questo senso la partecipazione attiva dei docenti a tale decisione rappresen
sicuramente un miglioramento del quadro gener al
delle due coorti di riferimento deve poter esseremanit o per continuare a Ve
delle modifiche introdotte.

Il sito web del corso di laurea, pur funzionante e articolato, potrebbe essere migliorato in relazione

alla fruibilita delle informazioni ivi contenute: sisegnalaingadil ar e | 6i mportanza d
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dedicata al ricevimento dei docenti e una esplicitamente dedicata alle attivita culturali organizzate dal Cd

e, piu in generale, dal Dipartimento di Studi Umanistici.

ANALISI - Schede degli insegnamenti a.a026/2017

Le schede degli insegnamenti erogati dal CdS sono state compilate tenendo conto dei descrittori
Dublino e sono in genere indicate modalita, tipologie di attivita formative e strumenti didattici con cui i
risultati di apprendimento attesi vengoronseguiti e verificati. Le attivita formative programmate
risultano in generale coerenti con gli obiettivi formativi dei singoli insegnamenti e con quelli specifici
dichiarati nella SUACdS.

Per guanto riguarda le schede degli insegnamenti previstiCd8| si segnala la mancata
compilazione dell'intera scheda di due insegnamenti, che sono entrambi mutuati da un altro Dipartiment
Relativamente alle schede compilate, si segnala su 35 insegnamenti proposti nel corso del biennio, 9 schi
nonrisultanoompi | at e nel campo APeer reviewo e 3 sch
studente".

Sarebbe dunque auspicabile sia una maggiore articolazione della corrispondenza tra le ore riporte
e gli argomenti trattati negli insegnamenti, sia una geneita (laddove possibile e tenendo conto della
specificita degli insegnamenti) nella presentazione dei campi che compongono la scheda che, per
studenti, rappresenta sicuramente un'importante occasione per comporre I'anno di studio e calibrare il pe
degli insegnamenti nell'economia della gestione dei carichi di lavoro.

Senzdaltro positiva | a tempistica relativa
consentito agl.] student.i di aver e cdochibradeglio a

insegnamenti erogati.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la positiva attuazione delle operazioni volte alla soluzione delle difficolta e,
nella prospettiva del rafforzamento di misure e iniziative gia poste in essere,aiteee | 61 mp | e me
dell'informazione e della consulenirafase di svolgimento del percorso di studi debba essere perseguita.
I n guesta direzione, l a Commi ssione suggerisce
sezione specificaatlicata al ricevimento dei docenti. Inoltre, la Commissione suggerisce la creazione di

una sezione sul sito del CdS da dedicare interamente alla promozione di tutti gli eventi e le attivita cultura
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extracurriculari organizzate dal CdS, ma anche pitdnegale dal Dipartimento di Studi Umanistici, che

possono essere comunque doéinteresse per gli st

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
L a Commi ssi one val ut a s e |l 6attivit?’ di

conoscenze delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, si

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

Il CdS presenta un'elevata qualificazione dei docenti, che insegnaterie afferenti ai rispettivi
SSD. Le metodologie di trasmissione della conoscenza (lezioni frontali, esercitazioni, laboratori, ecc.) son
ritenute adeguate al livello di apprendimento che lo studente deve raggiungere, mentre le aule e
attrezzatue sono, in generale, giudicate scarsamente adeguate. In particolare si segnala la necessita
intervenire costantemente sullo stato delle aule che, soprattutto nel cubo 18c, risultano spes:s
inadeguatamente adatte allo svolgimento delle lezioni. La manate ordinaria (che comprende anche
la pulizia delle aule) ha creato spesso delle difficolta che in qualche caso hanno costretto la Direzione d
Di partimento di Studi Umani stici a dover chi ud:e
1 CdS acquisirebbe enor me vantaggi o dal | 6as
conformemente agli standard metodologici condivisi dalla maggior parte dei docenti e comprendenti sussi
multimediali. Gli strumenti informatici sono raramerpeesenti nelle aule e, in generale, il sistema
informatico presenta carenze che rendono difficile, se non impossibile, I'elaborazione di strategie e percot
didattici condivisibili su piattaforme comuni. Si segnala come misura sicuramente positiva ela part
del | 6 At eneo i | p o tFeanche salassanza di atttegziaturepernl'dilizazions di sussidi
multimediali continua ad essere fortemente avvertito dagli studenti che, tra l'altro, si avvalgono spesso
tali ausili per la formazione pswnale: il passaggio da 'edurcanfiunical' a 'eduroam’, secondo quanto
dichiarato dai responsabili, consentira agli utenti di usufruire senza troppe difficolta déilalViteneo.

Benché il 25% dei laureati ritenga scarsamente adeguate le au8®egi®lichi non inadeguato il
numero dell e postazioni informatiche presenti,

che | 6intero campione si i scriverebbe di nuovo
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Le attivita formatie del CdS si svolgono in due semestri e proposte sotto forma di lezioni frontali,
esercitazioni, laboratori seminariali secondo le esigenze dei singoli insegnamenti. In relazione
all 6erogazione dei singold] i ns e g.a anmleuant pignifickzeoneC o |
del |l 6orari o.

Abbastanza positiva € ritenuta la situazione della Biblioteca dell’Ateneo, presso la quale & previst
anche un sistema di consultazione di periodici on line, ed e attivo un efficiente servizio di prestito
interbibliotecario. Si richiede, tuttavia, una maggiore flessibilita in base alle esigenze degli studenti, me
anche del personale docente, al fine di evitare chiusure o servizi accessibili in orari limitati che contrastar
con la necessita di avere sempre a diggone il servizio bibliotecario.

Per analizzare i metodi i metodi di trasmissione della conoscenza e delle abilita, materiali e ausil
didattici si  proceduto analizzando | e opinio
circa degl intervistati considera adeguati agli obiettivi formativi da raggiungere gli strumenti di
trasmissione della conoscenza, giudizio confermato anche per le attivita didattiche integrative proposte

per I'adeguatezza del materiale didattico indicato.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
Per quanto riguarda aule e attrezzature, si segnala la necessita di interventi straordinari come pt
di una manutenzione ordinaria che fornisca agli studenti ambienti di studio adeguati e attrezzati, e si auspi

un miglioramento dedl dotazioni informatiche delle aule utilizzate.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI

Le modalta di svolgimento degli esami e degli accertamenti di profitto, nonché quelle relative alle
altre attivita formative (frequenze ai laboratori, seminari, esercitazioni), risultano adeguate, coerenti con
risultati di apprendimento e definite con chiareza@enerale, i docenti verificano non soltanto il corretto
raggiungimento dei risultati di profitto testando il livello e la qualita della conoscenza acquisita durante |

singoli corsi, ma anche la capacita di interpretazione dei testi filosofici, lanzad® del discorso
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filosofico (anche su testi in | ingiica straniera

Per quanto riguarda le verifiche (che possono essere in forma scritta e/o orale, con la redazione
relazioni o il compimento di esercitaziprsoprattutto condotte attraverso la metodologiapteblem
solving), esse prevedono lo svolgimento di specifici compiti, attraverso i quali lo studente deve dimostrare
la padronanza degli strumenti metodologici. Nel caso dell'attivita di tirociniogfidica prevede la
presentazione di una relazione da parte dello studente e del tutor dell'ente/azienda ospitante. Per tal
inseghamenti sono inoltre previste verifiche parzialiitinere, all o scopo di mo r
del |l i nsegnadmempto ai, nnoocés® di per mettere che e
per alcuni studenti possano essere ripartiti e affrontati con piu efficacia.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta seRiesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi sui (

di Studio negli anni successivi.

ANALISI

Negli ultimi anni, i Rapporti di Riesame hanno avuto un ruolo centrale ai fini dell'identificazione di
problemi presenti all'interno del CdS. Doibprimo anno di applicazione, i Rapporti di Riesame successivi
hanno sempre analizzato gli esiti degli interventi correttivi intrapresi in relazione alle criticita individuate
e/ o segnal ate e | addove, i nv e coeettivasbilitada si@ssaétstata o
riprogrammata o modificata per | 6anno successi
individuate sono risultate adeguate ai problemi di volta in volta individuati ed anche compatibili con le
risorsea disposizione del CdS. Le azioni correttive sono state di norma sempre realizzate e, solo in alcul
casi , sono state rimodulate o ulteriormente pe
non e stata ancora valutata visto che dgetéfsi avranno su un lungo/medio termine. In ogni caso, il CdS
ha sempre valutato nel rapporto di riesame successivo gli esiti delle azioni intraprese illustrando lo stato
avanzamento delle stesse e la loro efficacia. Inoltre, per ogni intervergtticorda attuare sono sempre

state descritte con chiarezza le azioni da intraprendere, le modalita, le risorse da utilizzare, le scadenze
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realizzazione e le responsabilita. E, inoltre, da segnalare come i rapporti di riesame abbiamo fatto propt
le proposte di miglioramento suggerite dalle precedenti Relazioni Paritetiche. Le azioni correttive messe i
atto negli anni hanno portato, ad esempio, al/|l
ad un miglioramento del rapporto tra insegnatnerogati, crediti assegnati e carico di studio.

Si auspica che 11 prossi mo Rapporto di Ri es
cosi da produrre soluzioni il piu possibile aderenti alle specificita dei problemi che emergerannoeAlla luc
dei buoni risultati ottenuti in passato, la Commissione si augura che un tale approfondimento possa porte

a un continuo miglioramento del CdS.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nel prossi mo Rapporto di Ri es ame, le stati€tiohmmmi s
relative alle eventuald: ul teriori probl emati cl
abbandoni e tempi di conseguimento del titolo, ecc.) cosi da produrre soluzioni il piu possibile aderenti all
specificita dei problemile eventualmente potranno emergere. In questo senso appare sicuramente cor
positivo il lavoro svolto dal CdS sullgerformacesdegli immatricolati anche se, ad oggi, non € ancora
disponibile il dato relativo allo scorso a.a.. A questi dati si aggiungoabi gegli immatricolati e delle
opinioni degl i student. degl i ul t i mi due an

(statistiche.unical Jt

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione vala se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti s

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.

ANALISI

Lo scenario che si trae dalle valutazioni degli studenti contenute nei questionari € quello di un Cd:¢
generalmente apprezzato. Sasnzi al mente positi vi sono i gi udi
evidenziano un consolidamento del mi gl i or ament

servizi collegati. Anche se i questionari compilati dagli studenti sonostramento utile per valutare il
loro grado di soddisfazione, per individuare aspetti avvertiti come critici e per impostare opportune azion

correttive, si ritiene tuttavia che i questionari debbano essere utilizzati ed interpretati con una certa caute
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per evitare che si producano effetti distorsivi. Questi mettono in evidenza, infatti, quella che e la percezior
degli studenti, percezione che non sempre corrisponde alla realta oggettiva.

Sempre in riferimento al |l Orelata lalia saddiszioreldegbh u t
studenti, la Commissione sottolinea che sia importante diffondere maggiormente i risultati di questc
processo valutativo. Pur essendo pubblicati su

Ateneo [ttp://statistiche.unical)i si continua a registrare una scarsa conoscenza dei risultati delle

rilevazioni che, a giudizio della Commissione, dovrebbero essere maggiormente pubblicizzati.

Si segnala a riguardo chieDipartimento ha convocato il 30 novembre 2016 un'adunanza con tutti
gli studenti dei vari CdS che lo compongono durante la quale, non soltanto sono state discuss
probl ematiche relative all éorgani zz aecessitaai uthe i
condivisione delle responsabilita per quanto riguarda attrezzature e aule, ma sono stati illustrati il ruolo
le funzioni della Commissione Paritetica e del Presidio della Qualita di Ateneo. Sempre in questa occasion
sono stati analizzat i risultat:i dei guestionar. sommi ni st
degli studenti anche attraverso il confronto con i dati degli anni precedenti. Benché si sia registrat
undéaffluenza maggi or e r i sopaedorh loassa lisllté la padecigananedegl e
studenti del CdS ai momenti di incontro e di confronto di questo tipo. La Commissione pertanto auspic
che i diversi rappresentanti della componente studentesca (Paritetica, CdS, Dipartimento) riescano
progammare incontri periodici volti alla raccolta sistematica delle osservazioni da parte degli studenti. Pe
guanto sia la Commissione stessa che il CdS siano sempre attivi e preposti alla raccolta di osservazion
suggerimenti da parte degli studenti e decenti del CdS, la Commissione ritiene che si potrebbe
migliorare la raccolta di segnalazioni e di osservazioni attraverso una maggiore diffusione del servizic
informatico "dedicato” nel quale gli studenti del CdS possono segnalare problemi e disfaheiowoin
sempre trovano adeguata formulazione nei questionari.

Il CdS recepisce nei limiti delle sue possibilita le osservazioni degli studenti adottando soluzioni
coerenti con le risorse disponibili e individuando le responsabilita anche attraverppaltali Riesame
annuale. Poiché le principali osservazioni riguardano infrastrutture e problematiche di tipo organizzativo
le responsabilita ricadono soprattutto a livello di Ateneo e non di CdS il cui compito puo essere solo quell
di portavoce dei ptdemi riscontrati dagli studenti presso gli organismi dell’Ateneo, e in particolare |l
Dipartimento di studi Umanistici. Da questo punto di vista, gli obiettivi non risultano sempre misurabili

secondo le tempistiche proprie del CdS, tenuto conto ancliatdethe le maggiori difficolta individuate
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dagli studenti potrebbero essere risolte solo a fronte di significativi investimenti economici da parte
dell'Ateneo. A fronte, dunque, di problemi effettivamente risolti dal CdS, permangono criticita (legate a
manutenzione straordinaria e ordinaria, attrezzature, spazi, ecc.) che non sono sempre risolvibili cc
interventi di manutenzione da parte del Dipartimento di Studi Umanistici.

Il Rapporto di Riesame, che pure segnala le attivita svolte e le criticitarpetiddovrebbe poter

avere un maggior peso negli organi di Ateneo.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione rileva la positivita del nuovo sito web del CdS su cui é stato implementato un
sistema di raccolta delle osservazioni e delle segnalazioni peotiedagli studenti. Si ritiene comunque
importante la possibilita di migliorare il servizio informatico attraverso il quale gli studenti del CdS possano

segnalare problemi e disfunzioni non previsti nei questicoanministrati.

QUADRO G, PAR. D.1. DOAQUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 06istituzione

mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellRC88Anformazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitagive qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Le informazioni contenute nelle parti pubbliche della scheda-8d8, pubblicate sul sito del CdS,
risultano sostanzialmente corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondeiwdtataattesi
e risultati raggiunti, come pure ai fini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS. Anche la
documentazione sulle caratteristiche e sull do
accessibile ai portatori di interesattraverso la consultazione del siteb.

Con la nuova implementazione del sito del CdS, le informazioni risultano organizzate con una
maggiore chiarezza, corrette ed idonee ai fini del rilevamento della corrispondenza tra risultati attesi
risultati raggiunti, come pure ai fini dell'individuazione di criticita e debolezze del CdS. L'attiva
coll aborazione fra i docent e gli student i de

completezza delle informazioni e, dunque, si auspicaemare maggiore consapevolezza dell'importanza
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di un lavoro comune e condiviso, da sollecitare anche attraverso incontri dedicati. In tal senso, |
costituzione di un gruppo di AQ che opera a |
studo afferenti al Consiglio, dal Coordinatore del Consiglio di CdS, dalla Segreteria e dal Manager
Didattico del CdS, e giudicato positivamente dalla Commissione.

I n relazione alla diffusione dell e i nitodelma zi
30 novembre e anche durartedontro pubblico del 12 dicembre con le parti interessate, la Commissione
ha registrato una scarsa efficacia delle azion
anche il CdS. La Commissione, pertaritvita il CdS a gyanizzare attivita di orientamento indipendenti
da quelle di Ateneo da svolgersi possibilmente sia in sede, ma soprattutto presso i principali istitut

scolastici di Il grado presenti sul territorio.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO
LaComm ssione suggerisce | 6organizzazione di
predisposte dall 6 At eneo Vv grindipali isttutils@laspicr de Is geadld delz i o

territorio.
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CORSO DI LAUREA MAGI STRALE | NLMS89)ORI A DE

La seguente Relazione si compone dei quadri A, B, C, D, E, F, G.

QUADRO A, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzic
funzioni e competenze richieste dalle prospettiweipazionali e di sviluppo personale e profession

individuate tenendo conto delle esigenze del sistema economico e produttivo.

ANALISI

! Corso di | aurea magistrale in Storia del
formativo, che mergono durante gli incontri che il Dipartimento di Studi Umanistici organizza con enti e
organizzazioniVi & stato un incontro organizzato dal Dipartimento di Studi Umanistici (il 12 dicembre
2016) con le parti interessate, al quale erano presenti sgppa@ati della scuola (dirigenti scolastici,
delegati USR) e di associazioni della societa civile legate alle esigenze e ai temi della disabilita
X ENS:
rapporti si considerano utili per | 6acquisizione

del |l 6inclusione (Unione Italiana Ciechi

tener conto per una migliore progettazione del percorso di stutdinendo obiettivi formativi e
curricula che siano coerenti con le aspettativedella societa. Sarebbe stato tuttavia opportuno che
all i ncontro avessero preso parte anche rappr e
invitata e assente).

Come gia segnalato nella Relazione della Commissione paritetica del 2020&5tedulta tuttora
assente un confronto ‘formale' con paragonabili istituzioni straniere. Tuttavia i docenti del corso di laure
magistrale in Storia dell'arte intessono costantemente un dialogo con colleghi impegnati in corsi di laure
di altre univergga italiane o straniere (si veda a tal proposito l'apertura di un programma Erasmus
esclusivamente attivo per la mobilit"@ € guelli i (
dell'Universita di Durham, UK, School of Modern Languages and Cujtwrkes sono spesso invitati alle
attivita seminariali e a convegni. Si fa inoltre presente che la Coordinatrice del corso di laurea € membr

del Direttivo della Consulta Universitaria Naz
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Coominatrice di un tavolo che si occupa di realizzare misure e protocolli per la normalizzazione e divers:
declinazione dei programmi dei corsi di laurea magistrale sul territorio nazionale.

| modi e i tempi delle consultazioni con enti e organizzazionirester al | 6 Uni ver si t”
sufficienti per raccogliere informazioni utili e aggiornate sulle funzioni e sulle competenze dei profili
professionali che il CdS elenoel QUADROA2.adel | a SUA di Storia dell 0c¢

- Esperti d'ae (2.5.3.4.2),

- Curatori e conservatori di muggi.5.4.5.3),

- Archivisti (2.5.4.5.1),

- Bibliotecari (2.5.4.5.2)

Gli interlocutori esterni e in particolare quelli consultati in fase di progettazione (ANASTAR,
funzionari di museo e della Soprintendamel 2014) continuano a svolgere, informalmente, il ruolo di
monitoraggio, apprezzando il buon livello di competenze raggiunto dai nostri stuadestianti rapporti
stabiliti dal corso di laurea con i direttori di musei locali, c@istema Musealeella Provincia di Cosenza,
con gli organi della Soprintendenza cal abrese,
con | 61 COM Italia, garantiscono | a presenza di
competenze ricliste ai futuri laureati del CdS.

Il CdS ha sempre favorito iniziative e servizi per incentivare un contatto tra i suoi studenti e quei
settori del mondo del | avoro connessi alla Stol
enti e nusei.Prosegue la partnership avviata gia da anni tra il CdS e il Maon (Museo dell'arte dell'Ottocentc
e del Novecento), che ha impegnato e impegna costantemente gli studenti desiderosi di mettersi alla prc
Asul campoo i n att i afura dei manufatti iartisci, cane guide mdseali e c
nell organizzazione di eventi espositivi

Nel |l 6ul ti mo an n o tirocini pressbdaSRedidanzapArtisticacCesenza 20Mte

BoCs Art organizzata dal Sistema Museale della Provincia di Cas@uessta iniziativa si distingue

principal mente per | 6opportunit”™ offerta agl.
artisti vivent.i e di condividere con essi Il a |
Ulteriori tiro c i n i hanno coinvolto student.i nel | dat t i\
all 6dinterno dell e mostre organizzate dal MAM d

doéi mmagi ni
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L6i mpegno del Cd S nieidiative lsasempre troeato gruriscorttre poditivopa
parte delle istituzioni coinvolte e soprattutto pieno apprezzamento da parte degli studenti che vi hann

partecipato.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Sulla base dei risultati raggiunti e sul riscontro pesitla parte degli studenti, la Commissione si
auspica che, compati bil mente con | 6i mpegno di
collaborazione tra il CdS ed enti 0 musei impegnati nello studio, conservazione e promozione della stori
dd | 6arte sul territorio calabrese, potenziando
regionale, in istituzioni nazionali e internazionali della tutela, valorizzazione e della ricerca. Si chiede,
inoltre, che nelle prossime occasioniidcontro proposte dal Dipartimento di Studi Umanistici, sia
nuovamente assicurata la presenza di rappresentanti del mondscdelka e delle professioni dei beni
culturali, come era gia avvenuto nel passato, quando erano intervenuti un esponeMASERR

(Associazione Nazionale degli Storici dell'arte) e il direttore del Museo MAON di Rende.

QUADRO B
La Commissione verifica la coerenza tra le attivita formative programmate e gli ob
formativi; in particol atd apprendirheantt acuikifendd.e g u a
ANALISI

La Commissione paritetica ritiene che gli obiettivi formativi specifici e trasversali del CdS sono
espressi in maniera dettagliata ed esauriente
A4.a), doe sono elencate le competenze specialistiche specifiche e le conoscenze teoriche e applicate &
a formare dei laureati con profili culturali e professionali che lo stesso CdS individua ed elenca sempr
nella scheda SUA (QUADRO A2.a).

Dalla verifica condtia dalla Commissione paritetica € risultato che, su 21, 20 schede degli
i nsegnament i presentano debitamente compil ati
Aprerequisitio e Amodalit”™ di er og ktata. bapercentuale nt

di schede che presenta i campi sopra citati compilati risulta dunque superiore al 94%.
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Per guanto riguarda il campo AStima del C a
presentano il campo debitamente compilato, dunquertaipieiale € superiore al 94%.
Le autovalutazioni fornite dai docentii sul |

schede compilate, risulta sufficientemente articolate.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione e del parere che la compiagi delle schede degli insegnamenti sia
complessivamente adeguata, ma ancora migliorabile. Si sottolinea che gia tutte le date degli appelli (cl
non sono state inserite nelle singole schede degli insegnamenti) sono raccolte in un unico quadro riassunt
pubblicato nella sezione fAiEsami di profitto e
di evitare le sovrapposizioni di date tra gli insegnamenti, almeno per lo stesso anno di corso. L.
Commissione auspica che questa prassi vengaemaatnei prossimi anni accademici e che abbia delle

concrete ricadute per | 6organizzazione degli e

QUADRO C, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | d6attivit?@ di
conoscenze delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, si:

efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello considerato.

ANALISI

La Commissione ritiene che i docenti del Corso di Laurea Magistrale$t or i a del | 6
met odi di i nsegnamento efficaci. Rel ati vament e
| aurea (storie dell darte artica, medi eval e, m

territorio, etc.) considerata la specificita delle stesse, sovente i docenti integrano le lezioni in aula cor
guell e presso musei e i stituzioni in cui sono
storicoartistico. La Commissione rileva come quesioedi® sia particolarmente apprezzato dagli studenti
che valutano molto positivamente | 6organizzazi

esposizioni importanti, e auspicano che il Dipartimento di Studi Umanistici possa coprire almeno
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parzialmente le spese dei viaggi e del soggiorno degli studenti e dei docenti accompagnatori, inseren
gueste esperienze come punti qualificanti e fo
Tra nuove tecnologie e soprattutto internet a essere utilizizatdocenti, in maniera specifica
relativamente alle numerose banche dati esistenti (di immagini di opere, di testi, di documenti video
cartacei) e agli archivi bibliografici.
La Commi ssione apprezza | o sfor zaueaunodtandard d

accettabile per | 6insegnamento della Storia de

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

I n passato |l a Commissione ha sempre sottol i
totalmente durante la proiezione di immagini etdeopoiettori e la mancata verifica del perfetto
funzionamento di tali apparecchi (il fuoco, | a
a verificare con regolarita il mantenimento di adeguati standard di qualita in tutte le auleitdreodsp

sue lezioni.

QUADRO D, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA

La Commissione valuta se i metodi di esame consentano di accertare correttamente i

ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

ANALISI
Le modalita di verifica adottate pda singoli insegnamenti sono adeguate ad accertare |l
raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi.

Esse sono chiaramente descritte nelle schede degli insegnamenti.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

La Commissione sottolinea allora la necessita chessiict a sempre pi % su
strutturazione delle schede dei singoli insegnamenti e che tutte le date degli appelli vengano inserite c
largo e congruo anticipo, sia sul nuovo sistema di registrazione degli esami, sia sul sito web del CdS,

fine di migliorare la fruibilita di tale informazione da parte degli studenti ed evitare sovrapposizioni.
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QUADRO E, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione valuta se al Riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi s

di Studio negli annsuccessivi.

ANALISI

I 1 Rapporto di Ri esame del Corso di Laur ea
maniera puntuale i problemi relativi al CdS e ne individua le possibili soluzioni. La Commissione riconosce
al Ri es ame an mmallage di adno m@mng, & secoada delle emergenze, le proposte di
interventi correttivi.

Dalla |l ettura del Rapporto di Ri esame del C
risulta infatt.i che | e s o lprecederdensdno stdteeraalizzate, e enstata
valutata | 6efficacia e, i n alcuni casi , ri modu

correttive proposte dal Rapporto di Riesame del 2015 abbiano arrestato il calo delle iscrizioni a@mentanc
anzi,per la prima volta negli ultimi tre anni,numero di iscrizioni al Corso di Laurea Magistrale in Storia
del | 6arte c 0 meRapporio pd rRieaame 2016e (quadrirb ANALISI DELLA
SITUAZIONESULLA BASE DEI DATI). Anche il problema delle lacurtiisciplinari degli studenti in
ingresso al CdL, grazie alla disponibilita di un vademecum

(http://storiadellarte.unical.it/index.php?option=com eotfview=article&id=617&Iltemid=12Ye di un

sillabo di base (http://storiadellarte.unical.it/), non ha piu il carattere di emergenza. Nel Rapporto d
Riesamd e | Corso di Laurea Magistral e i ndffRetadelia d
studenti a conseguire il titolo di studio nei tempi previsti dal percorso formativo, pur essendo negli ultimi

anni accademici inesistente il tasso di abbandono.

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO F, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commissione vala se i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti s

efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati.
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ANALISI

La Commissione giudica positivamente il lavoro svolto dai rappresentanti degli studenti e dei
docenti nel raccogliere le segnalazi e osservazioni avanzate dagli studenti. Questa occasione di
confronto tra i rappresentanti delle due parti pud migliorare ulteriormente attraverso incontri programmat
piu frequenti e partecipati.

Quanto espresso nel Rapporto di Riesame (pubbdarica che il CdS ha recepito tutti i problemi
evidenziati dalle opinioni degli studenti/laureandi/laureati e quelli espressi dalla Commissione paritetice
nel 2015. La Commi ssione giudica molto positi:"

obiettivi e soddisfare le richiestaei limiti delle sue possibilita e se circoscritti alle competenze del CdS

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nessuna.

QUADRO G, PAR. D.1. DOCUMENTO AVA
La Commi ssione valuta se | 6i st i fonb#ial pubbdco,
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche dellZC885Anformazion

aggiornate, imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

ANALISI

Nel sito web del presididella qualita fwww.unical.it/pga | 6i stituzione u

disponibili al pubblico, mediante pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche delEISUA
informazioni aggiornate, imparziali, @ttive, quantitative e qualitative sul CdS. Le medesime si ritrovano,

open accessiel sito web del CdS (http://storiadellarte.unical.it/).

PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Prendendo esempio da alcuni docenti sheservono di blog personali e di altre piattaie
assimilabili per offrire informazioni sempre aggiornate agli studenti, mettendo loro a disposizione anche
contenuti didattici, testi, risorse elettronickeCommissione invita anche gli altri docenti afferenti il CdS

a utilizzare questi strumenti cenbacheca didattica e informativa.
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